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Pagrindine informacija apie tyrima

dirbanciyjy viesojo valdymo sektoriuje
motyvacijos, |sitraukimo j darbg ir
pasitenkinimo darbu nustatymas

Internetine apklausa

2024 m. geguzes-liepos men. ir
spalio-gruodzio men.

viesojo valdymo sektoriaus jstaigy

moterys
vyrai [ 35% vadovauja 1-4 darbuotojams [ll59,
nenurodé B 5% 5-10 darbuotojams [ 59,
daugiau nei 11 darbuotojams [ 7%

karjeros valstybés tarnautojai [N 39%  neturintys pavaldziy asmeny

dirbantys pagal darbo sutartj [ 25% nenurodé [ 6%
pareiginai [ 33%
kiti [l 3% daznai bendrauja su gyventojais [N 46%

retai ar visai nebendrauja [ 54%

stazas jstaigoje iki Tm. [ 7%

1-5m. [N 24% amzius iki 25 m. [l 3%
. 6-10m. [ 16% 25-35m. [ 18%
29 783 darbuotojai

11-15m. [ 12% 36-45m. N 30%

16-20 m. [ 14% 46-55m. [N 26%
569%  apklausoje dalyvavusiy darbuotojy dalis 21-25 m. [N 10% 56-65m. [N 17%

26 m. ir daugiau [ 16% nenurode [ 6%

2024 m. tyrimas buvo Europos Komisijos ir EBPO projekto ,,Europos 2020 m. apklausoje dalyvavo 48% viso sektoriaus darbuotoju,
Sagjungos centrinio lygmens viesojo valdymo jstaigy darbuotojy tyrimo* 0 2022 m. — 60% darbuotoju.

dalis. Tyrimas vyko 8 ES valstybese (Belgijoje, Bulgarijoje, Kroatijoje,

Latvijoje, Lietuvoje, Nyderlanduose, Slovakijoje ir Slovenijoje.
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Bendrai darbu patenkinti 66% darbuotojy. Pozityviausiai darbuotojai vertina santykius su kolegomis ir tiesioginiais vadovais, einamas pareigas,
lankscCias darbo salygas ir aprupinimg darbo priemonemis, taCiau prasciausiai vertina darbo uzmokestj, skatinimo ir motyvavimo priemones, karjeros
galimybes, darbo kravj ir vidine komunikacija.
Teigiamai Palyginti su
labai nepatenkintas nei patenkintas, nei nepatenkintas labai patenkintas vertino visu 2022 m.
1

Bendrai esu pasitenkintas darbu

Santykiai su padalinio kolegomis

Santykiai su tiesioginiu vadovu
Einamos pareigos
LankscCios darbo sglygos (nuotolinis darbas ir kt.)
oo Apripinimas darbo priemonemis
Socialinés garantijos
Darbo turinys (pvz., uzduociy jvairove)
Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas
Psichologinis klimatas jstaigoje
Bendradarbiavimas su kitais padaliniais
Kvalifikacijos tobulinimas
e Darbo organizavimas jstaigoje
Vidine komunikacija
Darbo kruvis
Galimybe daryti karjerg jstaigoje

Skatinimo ir motyvavimo sistema

Darbo uzmokestis -10

Statistiskai reikSmingi skirtumai paryskinti. PUSLAPIS 3



Labiau patenkinti

Maziau patenkinti

") Santykial su padalinio kolegomis
@ Santykiai su tiesioginiu vadovu
4,00
Einamos pareigos
\. ‘- LankscCios darbo sglygos
3,80 . : o
@ Aprupinimas darbo priemonemis
Bendras.
Bendradarbiavimas @- Darbo turinys @— Socialinés garantijos
3,605U Kitals padaliniais _‘ 1 Darbo ir asmeninio
| ) ’ Darbo organizavimas t gyvenimo balansas

0 Kvigil:sggos @ Psichologinis klimatas
£ e ... . L
€ 3:40 Vidiné komunikacija
-
=
E @- Darbo krivis

3,20 Galimybe daryti

karjera
B 00 e e e e
2,80 . : . .
@ Skatinimo, motyvavimo priemonés
2 60 @ Darbo uzmokestis
4,00 4,20 4,40 4,60 4,80

Maziau svarbu

Svarbumas

5,00

Labai svarbu

Vidurkiy palyginimas (1 — labai blogai, 5 — labai gerai), (1 — visai nesvarbu, 5 — labai svarbu)

2024 m. palyginti su 2022 m.

ISaugos pasitenkinimas:
* Dbendras pasitenkinimas darbu (+0,1 balo),
* vidine komunikacija (+0,1 balo).

Sumazeéjo pasitenkinimas:

« darbo uzmokesciu (-0,3 balo) arba -10 proc. punkty,

+ skatinimo ir motyvavimo priemonemis (-0,3 balo) arba
-/ proc. punktais,

» socialinemis garantijomis (-0,1 balo).

2024 m. palyginti su 2020 m.

ISaugos pasitenkinimas:
* lanksCiomis darbo sglygomis(+0,1 balo),
e aprupinimu darbo priemonémis (+0,1 balo).

Sumazejo pasitenkinimas:

« darbo uzmokesciu (-0,6 balo) arba -22 proc. punktais,

« darbo kruviu (-0,3 balo) arba -12 proc. punkty,

» Kkarjeros galimybemis (-0,2 balo) arba -9 proc.
punktais,

» socialinémis garantijomis (-0,2 balo) arba -8 proc.
punktais,

« darbo ir asmenino gyvenimo balansu (-0,1 balo),

* bendradarbiavimu su kitais padaliniais (-0,1 balo).
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Dominuoja teigiamas jsitraukimo | darbg aspekty vertinimas. Palyginti su 2022 m. Siek tiek sumazejo

Darbuotojy

jsitraukimo | darbg indeksas. Pozityviau vertinami Q4, Q6-Q7 teiginiai, prasCiau — Q1-Q3, Q8-Q12 teiginiai.  jgitraukimo j 3,70
darba
indeksas 2024 2022
BAZINIAI POREIKIAI
Q1 Turiu aiSkias pareigas ir Zinau, ko i$ manes tikimasi g 12% 40% 4,16 -0,09
Q2 Turiu visas galimybes, kad darba galétiau atiki 385 0,05
tinkamai
ADMINISTRACINE PARAMA
Q3 Darbe turiu galimybe daryti tai, kg geriausiai sugebu M 25% 3,74 -0,10
Q4 Mane pastebi, jvertina ir skatina uz gerus rezultatus - 25% 3,64 0,09
Q5 Man atrodo, kad darbe j mane Zidri kaip j asmenybe 31% 3,54 0,01
Q6 Darbe esu skatinamas tobuléti  [JEE 31% 3,40 0,03
KOMANDINIS DARBAS
Q7 Mano bendradarbiai darbus atlieka kokybiskai ‘ 18% 4,03 0,07
as saigoje turu keletathrai geru craugy 378 0,10
s Darbe | mano nuomone yra atsizveigiama 362 0,08
Q10 |staigos misija ar paskirtis man leidZia jausti, kad 27% 3,71 -0,04
mano darbas yra svarbus
TOBULEJIMAS/ AUGIMAS
Q11 Per praéjusius metus turéjau galimybe mokytis ir tobuléti [EEHLA 20% 3,63 -0,05
Q12 Per paskutinius 6 mén. vadovai su manimi kalbéjosi 13% 24% 3,26 -0,10
apie mano pazangg 2 3 4 5
labai nepatenkintas nei patenkintas, nei nepatenkintas labai patenkinta;

e QI
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Isitraukimas | darbg ir pasitenkinimas darbu didéja su kiekviena amziaus Skirtingo darbo stazo grupése jsitraukimas ir pasitenkinimas kita U

grupe, isimtis tik patys jauniausi (iki 25 m.). Palyginti su kitais, labiausiali | raides forma. Labiausiai j darbag jsitrauke ir darbu patenkinti turintys
darba jsitrauke ir darbu patenkinti patys vyriausi (56 m. ir daugiau), maziausig (iki 1 m.) ir didziausig darbo stazg (26 m. ir daugiau),
maziausiai — 25-35 m. maziausiai — turintys 6-15 m. darbo staza.
I Amzius Darbo stazas jstaigoje

% 4.00 4,00 iki 1 m.
§ 56 m. ir daugiau
g

a0 Abs5 . 26 m. ir daugiau

| o - | 21-25 m.

0 Visas viesasis 0 Visas viesasis

E sektorius ‘i £ sektorius @ 1-5m.

3 ] 3

2 20 m. - 16-20 m.

(= (a8

360 @ iki 25 m. oo 6-10 m.

11-15 m.
25-35 m.

g | 340 3,40
~ 3,40 3,60 o ‘ 3,80 4,00 3,40 3,60 _ 3,80 4,00

Maziau jsitrauke Isitraukimas Labiau jsitrauke ) Isitraukimas

Vidurkiy palyginimas (1 — labai blogai, 5 — labai gerai), (1 — visai nejsitrauke, 5 — labai jsitrauke) PUSLAPIS 6



Palyginti su kitais, labiausiai j darba jsitrauke ir darbu patenkinti Palyginti su kitais, labiausiai j darba jsitrauke ir darbu patenkinti
dirbantys pagal darbo sutartj, maziausiai — pareigunai. vadoval turintys daugiau nei 11 pavaldziy darbuotojy, maziausiai —
neturintys pavaldziy asmenu.

| Statusas Pareigos
=
x~ 4.00 4.00 . - .
c ; :
> darbo sutartj J
= |
— .
Vadovauja 5-10
darbuotojams
rjeros valstybes
tarnautojai _
3,80 3,80 Vadovauj
. L o darbuot®j
, Visas viesasis 0 Visas viesasis
1] m .
= sektorius _\ E sektorius
c —
e 2 Neturi pavaldziy
- wn
ks S asmeny
3,60 3,60
Pareig
€
X
c
o
@©
o
-
N 3,40 3,40
CEU 340 3.60 . 3.80 4,00 3,40 3,60 jsit ukimas 3,80 4,00
Maziau jsitrauke Isitraukimas Labiau jsitrauke

Vidurkiy palyginimas (1 — labai blogai, 5 — labai gerai), (1 — visai nejsitrauke, 5 — labai jsitrauke) PUSLAPIS 7



Viso viesojo sektoriaus darbuotojy pasitenkinimas darbu padidejo nuo 3,57 iki 3,70 balo, o |sitraukimas | darbg sumazejo nuo 3,73 iki 3,70 balo.

4,70

Labiau patenkinti

4,20

3,70

Pasitenkinimas darbu

3,20

2,70
2,70

Maziau patenkinti

Maziau jsitrauke

..............................................................................................................................................................................................

Pasitenkinimas darbu vs

2022 m.

.
- 4
.
ra
o0 - @
.. ’
&

06.
o‘.o

Visas viesasis
sektorius

.l

3,70 4,20 4,70

sitraukimas j darb
: : & Labiau jsitrauke

Vidurkiy palyginimas (1 — labai nepatenkinti, 5 — labai patenkinti), (1 — visai nejsitrauke,
— labai jsitrauke)
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Pasitenkinimas darbu

Isitraukimas | darba

470 | 2024 m.

Isitraukimas j darba

Visas viesasis
sektorius

4,20
3,70
® o
@
L o O

3,20 ®

o O
2,70 |

2,70 ' 3,20 3,70

4,20
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/9% darbuotojy teigiamai vertina savo tiesioginius vadovus. Vadovai, palyginti su neturinCiais pavaldziy asmenuy, pozityviau vertino siuos teiginius:
kad jy vadovai juos pastebi, jvertina ir skatina uz gerus rezultatus, su visais darbuotojais elgiasi vienodai sgziningai, skatina pritaikyti naujesnius ar
geresnius darbo metodus, pasitiki mano sprendimais bei leidzia jiems buti savarankisku, neuzsiima mikrovadyba.

. visiSkai nesutinku nei sutinku, ne nesutinku visiskai sutinku
1 4 5
Bendras tiesioginio vadovo vertinimas 14% 33% 46% Teigiamai vertina

tiesioginj vadova

Elgiasi pagarbiai

o
Padety man darbe jei reikty pagalbos 79%

Visas viesasis sektorius

19% 43% 34%

Dalinasi svarbia informacija 16% 40% 36%

Priima sprendimus pagrjstus duomenimis ir jrodymais 40% 34%

Vadovaujasi aukstais sgziningumo standartais 20% 36% 37%

N
G
o~

Skatina pritaikyti naujesnius ar geresnius darbo metodus 24% 38% 31%

Teikia naudinga grjztamajj rysj 37% 30%

Gerai planuoja darbg 37% 29%
Gerai sprendzia konfliktus 27% 33% 29%

25% 32% 29%

N
'
X

Pastebi, jvertina ir skatina uz gerus rezultatus

VIDAUS REIKALU
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65% darbuotojy teigiamai vertina savo jstaigos vadovybe. Vadovai, palyginti su neturinCiais pavaldziy asmenuy, pozityviau daug vertino visus
teiginius, ypac siuos: kad vadovybe vadovaujasi aukstais sgziningumo standartais, puoseleja viesajam sektoriui budingas vertybes, skatina
bendradarbiavimg jstaigoje, geba jvertinti darbuotojy kuriamg darbo verte bei ISmano isorinj jstaigos konteksta ir zino kaip tai gali paveikti jstaiga.

Bendras jstaigos vadovybes vertinimas

Puoseleja viesajam sektoriui budingas vertybes (pvz.,

Aiskiai jvardina jstaigos strategine kryptj ir prioritetus

Ismano isorin| jstaigos kontekstg ir zino kaip tai gali paveikti
Istaigg

Skatina bendradarbiavimg jstaigoje

Pasitiki savo darbuotojy priimamais sprendimais

Efektyviai bendrauja su darbuotojais ir perduoda
svarbiausig informacijg

Veiksmingai vadovauja pokycCiams jstaigoje

Geba jvertinti darbuotojy kuriama darbo verte

Vadovaujasi jrodymais pagrjstais sprendimais, net jei tai
priestarauja politinei konjunkturai

visiSkai nesutinku nei sutinku, ne nesutinku

visiSkai sutinku

26%

o -

27%

! 30%

28%

28%

34%

34%

29%

33%

33%

VIDAUS REIKALU
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40%

45%

44%

43%

39%

44%

40%

38%

25%

18%

17%

18%

17%

12%

16%

16%

37%

14%

Teigiamal vertina
jstaigos vadovybe

65%

Visas viesasis sektorius
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Darbuotojai tiesioginius vadovus vertina daug pozityviau nei jstaigos vadovybe. Labiausiai skiriasi darbuotojy nuomone apie vadovavimasi jrodymais
pagrjstais duomenimis priimant sprendimus (skirtumas 33 proc. punkty), dalinimasi informacija (skirtumas 20 proc. punkty) ir vadovavimagsi aukstais

sgziningumo standartais (skirtumas 18 proc. punkty).

79%

Teigiamai vertina
tiesioginj vadova

61%

Teigiamai vertina
istaigos vadova

717%

Pasitiki mano

sprendimais

66%

Pasitiki savo
darbuotojy
priimamais
sprendimais

76% 74%

Dalinasi svarbia Priima
iInformacija sprendimus
pagrjstus
duomenimis ir
jrodymais
56% 41%
Efektyviai Vadovaujasi
bendrauja su jrodymais
darbuotojais ir pagrjstais

perduoda sprendimais, net
svarbiausia  jei tai priestarauja
iInformacija politinei
konjunkturai

VIDAUS REIKALU
MINISTERIJA

73%

Vadovaujasi
aukstais
sgziningumo
standartais

56%

Vadovaujasi
aukstais
sgziningumo
standartais

61%

Pastebi, jvertina
ir skatina uz
gerus rezultatus

51%

Geba jvertinti
darbuotojy
kuriamag darbo
verte

PUSLAPIS T]



61% darbuotojy teigiamai vertina jstaigos veiklg. Vadovai, palyginti su neturincCiais pavaldziy asmenuy, pozityviau daug vertino visus teiginius, ypac
Siuos: kad |staiga greitai reaguoja, kai reikalingi pokyciai, netoleruoja savavalisky veiksmy, asmeninio favoritizmo ir (arba) politinio spaudimo, yra
pajeqi priimti naujus ir kylancius issukius, efektyviai naudoja resursus bei sekmingai jgyvendina savo misijg ir tikslus.

Tinkamai suteikia paslaugas gyventojams ir kitiems

paslaugy gavejams
Yra atvira visuomenei (viesai dalijasi informacija, bendrauja

su visuomene ir pan.)
Sekmingai jgyvendina savo misijqg ir tikslus

Priima sprendimus, pagrjstus duomenimis ir jrodymais

_____________ Yra pajegi priimti naujus Ir kylancius issukius

Skiria pakankamai demesio veiklos rezultaty vertinimui ir
stebesenai

Skiria pakankamai demesio aplinkosaugai

Netoleruoja savavalisky veiksmy, asmeninio favoritizmo ir
(arba) politinio spaudimo

visiskai nesutinku

nei sutinku, ne nesutinku

visiSkai sutinku

23%

24%

26%

27%

27%

29%

35%

36%

34%

42%

VIDAUS REIKALU
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Teigiamai vertina
organizacijos veikla

23%

23%

21% 61%

21%

19% Visas viesasis sektorius

18%

39% 16%

38% 14%

37% 15%

33% 15%
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45% darbuotojy teigiamai organizacijos atvirumag naujovems. Vadoval, palyginti su neturincCiais pavaldziy asmeny, pozityviau daug vertino visus
teiginius, ypac siuos: kad jstaiga nuolat skatina mane ieskoti naujesniy ar geresniy darbo metody, mokosi is praeities klaidy ir imasi priemoniy, kad
jos nesikartoty, skiria istekliy naujoms idejoms ir inovacijoms kurti bei naudoja technologijas, kad paskatinty inovacijas ir naujus darbo metodus.

~visiSkai nesutinku nei sutinku, ne nesutinku visiSkai sutinku
1 4 5

Teigiamal vertina
22% 23% organizacijos
atviruma naujovems

Naudojasi technologijy suteikiamomis galimybemis, kad
jstaigos veikla buty efektyvesne

Nuolat suteikia galimybes gerinti darbuotojy kompiuterinio
rastingumo jgudzius

35% 32% 13%

45%
Mokosi iS praeities klaidy ir imasi priemoniy, kad jos _
. 37% 41% 8% : Y :
nesikartoty Visas viesasis sektorius
37%
Uztikrina, kad darbuotojai turety reikiamy jgudziy a o
igyvendinti inovacijas ’
Nuolat skatina mane ieSkoti naujesniy ar geresniy darbo P
__________________________ metody ’
Skiria istekliy naujoms idéjoms ir inovacijoms kurti 41%
Turi pakankamal Ianksmq_ telsme_lr _regul_lawmo sistema, o o i -
kuri netrukdo jgyvendinti naujoves
Supranta, kad nesekme yra inovacijy dalis a 53%

VIDAUS REIKALU
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DominuojancCios motyvacines priemones — lankscios darbo sglygos, jJdomus, patinkantis darbas ir stabilumas darbe arba darbo vietos saugumas.
RecCiau minimas geras psichologinis klimatas padalinyje ir orus darbo uzmokestis. Palyginti su 2020 ir 2022 m., dabar labiau motyvuoja lankscCios
darbo salygos, taciau maziau motyvuoja orus darbo uzmokestis bei tinkamas darbo organizavimas ir darbo kruvio paskirstymas.

Kas darbe Jus labiausiai motyvuoja?

Lanksgios darbo salygos 38% <
tomus, patnkants drces S 75
Stabilumas darbe arba darbo vietos saugumas _ 31% < : :

Geras psichologinis klimatas padalinyje 27% : :
i AmZius, statusas — arba :
Orus arbo uzmokestis 25% : lankscios darbo s3lygos,;
: arba tarnavimas
_ _ o _ : visuomenei
Gallmybe tarnautl Vlsuomenel 23% 4.............................................?..............................................‘
- (o) :
ligesnes atostogos 22% :Statusas, savarankiSkumas —arba
S _ _v _ 5 isavirealizacija, arba grijztamasis rysys :
IS tleSIOglnlO Vadovo gaunamas naudlngas grlztamaSIS rysys 15% AR N RN AR EEEEE A REEEEEESREEEEEESREEEEERERRREEE .. .................................................................. :
Tinkamas darbo organizavimas ir darbo kruvio paskirstymas 14%
Galimybe tobuleti, kelti kvalifikacijg 14%
Pasitikejimu ir pagarba paremta bendravimo kultura jstaigoje 12% Amzius, statusas, pareigos — arba
stabilumas, arba pokyciai
Galimybée prisidéti prie pokycCiy 10% L eseseuseasemeemeeesschersseasemsemsamssmseesn)seeesesensemeemasmssseshasesssassssemnemnemnensfesssssses)
Atvira ir savalaike vidine komunikacija 7%
Darbo aplinkos pagerinimas 6%
Karjeros galimybes 5%

Buvo galima rinktis tris svarbiausius atsakymus.

VIDAUS REIKALU
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Per artimiausius 12 men. savo darbovietes ketinty iseiti 15% darbuotojy (2022 m. buvo 16%, o0 2020 m. — 13%). Pagrindines priezastys — per
mazas darbo uzmokestis ir skatinimo, motyvavimo priemones, netenkinantis darbo ir asmeninio gyvenimo balansas, didelis darbo kravis bei
netinkamas vadovavimas.

Ar Jus per artimiausius 12 mén. Kodel planuojate iseiti iS savo darbovietes?
planuojate iSeiti iS savo
darbovietes?

Dél geresnio darbo uzmokescio ir/ar skatinimo 83%

Dél geresnio darbo ir asmeninio gyvenimo balanso 59%

18% Dél didelio darbo krivio 54%

Dél netinkamo vadovavimo 48%
Noriu pokyciy 43%

Déel darbo prasmes trukumo

Dél Jdomesnio darbo

Dél paaukstinimo ar karjeros galimybiy kitoje valstybés jstaigoje 32%

Dél paaukstinimo ar karjeros galimybiy privaciame sektoriuje

= Taip = Ne = Nezinau ISeinu | pensijg

Istaigoje nepritampu ir/ar su manimi elgiamasi nesaziningai 24

Dél prasty santykiy kolektyve 24%

Dél asmeniniy aplinkybiy 19%

I g P
> e

Man nepatinka fiziné darbo aplinka B/

VIDAUS REIKALU
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91% sutinka su teiginiu, kad jiems svarbu, kad jy darbas prisidety prie zmoniy ir salies geroves, 62% - didziuojasi galedami dirbti savo jstaigoje, o
45% rekomenduoty savo jstaigg kaip gerg darbo vieta. Palyginti su 2022 m. nuo 40% iki 45% padaugejo darbuotojy, kurie rekomenduoty savo |staigg
kaip gerg darbo vieta.

Man svarbu, kad mano darbas Didziuojuosi galedamas dirbti sioje As rekomenduociau savo jstaigg
prisidéety prie zmoniy ir Salies geroveés istaigoje kaip gera darbo vieta

o
13%

62%  28% 48%

7%

91%

31%

m Visikai nesutinku m Visiskai nesutinku m Visikai nesutinku
Nesutinku Nesutinku Nesutinku
Nei sutinku, nei nesutinku Nei sutinku, nei nesutinku Nei sutinku, nei nesutinku
m Sutinku » Sutinku m Sutinku
m VisiSkai sutinku m Visiskai sutinku m Visiskai sutinku

VIDAUS REIKALU
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Per artimiausius 12 men. ketinantys iseiti is dabartines darbovietes pastebimai prascCiau vertina jstaigos vadovybe, tiesioginius vadovus,

organizacijos veiklg bel jos atvirumg naujovems (skirtumai iki 20 proc. punkty). TaCiau dar prascCiau siuos dalykus vertina nerekomenduojantys savo

Jstaigos kitiems asmenims (skirtumai iki 30 proc. punktuy).

Teigiamal vertina
tiesioginj vadova

58%

Ketinantys iseiti is darbo

56%

Nerekomenduojantys
savo |staigos kitiems

79%

Visas viesasis sektorius

Teigiamal vertina
istaigos vadovybe

Ketinantys iseiti is darbo

23}

Nerekomenduojantys
savo |staigos kitiems

65%

Visas viesasis sektorius
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Teigiamai vertina
organizacijos veikla

41%
Ketinantys iseiti is darbo

32%

Nerekomenduojantys
savo |staigos kitiems

61%

Visas viesasis sektorius

Teigiamai vertina
organizacijos atviruma
naujovems

Ketinantys iseiti is darbo

19%

Nerekomenduojantys
savo |staigos kitiems

45%

Visas viesasis sektorius
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Mitai apie viesojo sektoriaus darbuotojy jsitraukima

1. Dirbantieji viesajame sektoriuje nera motyvuoti

2. Darbuotojy jsitraukima labiausiai lemia
atlyginimas.

3. Viesasis sektorius negali konkuruoti del talenty,
nes siulo per mazus atlyginimus

4. Vadovai neturi dideles jtakos darbuotojy
isitraukimui

5. Dideles jstaigos turi zemesnj darbuotojy
isitraukima

6. Karjeros galimybes neturi dideles jtakos
isitraukimui

7. Darbuotojai viesajame sektoriuje lieka is jprocio,
o ne todel, kad vertina savo darboviete

v Pasitvirtino is dalies. Didelé dalis darbuotojy teigia, kad jiems svarbu prisidéti prie
visuomenes geroves (91%), bet duomenys rodo, kad motyvacija smarkiai priklauso
nuo darbo kravio, darbo salygy, vadovy ir galimybiy tobuleti.

v/ Nepasitvirtino. Pasitenkinimas darbo uzmokescCiu svarbus, taciau jsitraukimag labiau
lemia tokie veiksniai kaip pasitikejimas vadovu, aiskus tikslai, pozityvus grjztamasis
rysys, jtraukianti darbo kultura.

v Pasitvirtino. Darbo uzmokestis yra viena is pagrindiniy pasitenkinimo darboviete
problemy (patenkinti vos 25%). Daugiausiai darbuotojy, planuojanciy iseiti is darbo,
kaip pagrindine priezast] nurode butent per maza atlyg;.

v Nepasitvirtino. Duomenys rodo, kad vadovo parama, atviras bendravimas ir
grjztamasis rysys yra tarp svarbiausiy darbuotojy jsitraukimg lemianciy veiksniu.

v Nepasitvirtino. Duomenys rodo, kad jsitraukimas j darbg nepriklauso tiesiogiai nuo
jstaigos dydzio. Kai kurios mazos jstaigos turi zema jsitraukima, o kai kurios didelés —
auksta.

v Nepasitvirtino. Duomenys rodo, kad ten, kur darbuotojai mato karjeros
perspektyvas, jy jsitraukimas dazniausiai yra aukstesnis.

v Pasitvirtino is dalies. Tik 45 proc. darbuotojy rekomenduoty savo jstaigg kaip gera
vietg dirbti. Nors taip mananciy padidejo lyginant su 2022 m., vis dar rodo
nepakankama lojalumg visame sektoriuje.
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Manau, kad vadovybe imsis
veiksmuy, pagrijsty sios
apklausos rezultatais

1% g

13%

38%

m Visiskai nesutinku
Nesutinku

Nei sutinku, nei nesutinku

® Sutinku
m Visiskai sutinku

Jdomu — sgsaja su dalyvavusiyjy apklausoje dalimi.

Pasitikejimo atotrukis tarp darbuotojy ir jstaigos vadovuy

Darbuotojy skeptiskg poziurj galejo lemti:

v’ Pasikartojanti patirtis. Galbut anksciau jau buvo apklausu, po kuriy
nebuvo akivaizdziy pokyciy.

v Nematomi tolesni vadovybés veiksmai. Net jei sprendimai buvo
priimti, jie galejo buti nepakankamai aiskiai komunikuoti, o darbuotojai
nepamate rysio tarp apklausos ir pokyciu.

v Nepakankamas pasitikejimas ir jsitraukimas. Kai darbuotojai jauciasi
»tik apklausiami, bet negirdimi*”.
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»,Ne viskas taip blogai — stai kur slypi potencialas!“

Pasitvirtine mitai rodo, kad viesasis sektorius susiduria su strukturiniais issukiais:
nepakankamu darbo uzmokesciu, neefektyvia karjeros sistema ir ne visada
palaikancCiu vadovavimu. TacCiau tuo paciu matomas ir stiprus darbuotojy rysys su
misija bel noras prisideti prie visuomenes geroves — tai yra stiprybe, kurig galima toliau
ugdyti.

Darbuotojy jsitraukimas | darbg nera tik jy atsakomybe — tai organizacijos
gebejimas atpazinti, palaikyti ir panaudoti darbuotojy potencials.
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Aciu uz demesj!

Jeigu turite klausimu prasome kreiptis
egle.vileikiene@vrm.It
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