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Parengtos rekomendacijos — pirmas Lietuvoje bandymas praktiskai pritaikyti
mokslines psichologijos Zinias ir tyrimy rezultatus teisinéje praktikoje, butent, ne-
pilnamediy apklausoje.

Vaikai ir nepilnameciai vis dazniau tampa pazeidéjais, nukentéjusiaisiais, liu-
dytojais, ir yra jtraukiami j ikiteisminj nusikaltimy tyrima ar teisminj byly nagri-
néjima. Nuo pareigiiny gebéjimy bendrauti, tinkamai pateikti klausimus, vertinti
ir reaguoti | apklausiamojo elgesj, priklauso ir gautos informacijos patikimumas,
ir paties apklausiamojo savijauta. Apklausa, vykdoma neatsizvelgiant j apklausia-
mojo amziaus ypatumus, yra ne tik bergzdzias, bet ir pavojingas laiko eikvojimas,
nes atima galimybe gauti teisingg ir patikimg informacija bei gali sukelti ilgalaikes
psichines apklausiamojo traumas. Akistatoje su tokiu pavojumi pareigiinai neturéty
pasitikéti vien savo patirtimi ir iSmanymu ir remtis ne tik teisinémis, bet ir profe-
sionaliomis psichologijos Ziniomis. Todél manau, kad recenzuojama priemoné yra
naudinga ir aktuali.

Neabejotinas rekomendacijy privalumas - iSsamus jy turinys, detalus vaiko psi-
chiniy procesy ypatybiy pristatymas, kuriy pagrindu ir formuluojamos praktinés
rekomendacijos. Tenka pastebéti, kad pareigiiny mokymams apskritai badingas,
mano manymu, perdétas pragmatiskumas, kai visos ne teisinés Zinios sutraukia-
mos vos ne iki ,pliky” teziy ar instrukeiju. Nejsigilinus | bet kokios psichologinés
rekomendacijos ar instrukcijos konteksta, neatsakius j klausima kodél tai svarbu, i§
pareigino atimama galimybé teisingai suprasti netiping situacija ir veikti lanksciai,
prisitaikant prie realiy aplinkybiy,.

Recenzuojamoje priemonéje nuosekliai aprasyta iSoriniy veiksniy, pareigiino
elgsenos jtaka, skirtingo vaidmens atlikéjo (pazeidéjo, nukentéjusiojo, liudytojo)
apklausos ypatumai, teisingai atskleista ir teisiniais komentarais papildyta nepilna-
mecio apklausos eiga, pateikiami informatyviis pavyzdziai, komentuojamos galimos
klaidos. Specialiy poreikiy vaiky apklausa — ypa¢ daug keblumy sukelianti situacija,
tad sveikintinas ir naudingas profesionalus $ios temos aptarimas.

Recenzuojama priemong vertinu kaip aktualia, pareigiinams praktiskai naudin-

ga, parengta ypac profesionaliai.

Mykolo Romerio universiteto Tl f
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1. [VADAS

Apklausa yra esminé bylos
P Y Y ,» Vaiky isnaudotojy gauja pasodinta i kaléjimg.

Jiems paskirta 30 milijony bauda“ — taip 1994
ISVANICEIA YIRSl | 77761 birzelio meénesi skelbé Didziosios Britanijos
tyrimo sékmé. Teiséjas, pro- |NZULAELTE

Teismo procesas vyko 8 ménesius. Kaltinamujy

tyrimo asis. Nuo pateikty par-

kuroras, tyréjas, ekspertas ar S o
i lick darh advokatai visaip neigé vaiky parodymus. Ne
e bt B karca advokatai sakeé, kad vaiky parodymai yra
ject-cl /eI UINEla e DINERl  orynas iSsigalvojimas®. Desimties vaiky pa-
B IR T el rodymai buvo filmuojami. Jie taip pat dalyvavo
st kryzminése apklausose. Ne vienas vaikas po ap-

sas yra teisiSkai reglamentuo- " ) o .
] B lsta visa laik klausos iSeidavo apsiverkes. Galiausiai 5 nusikal-
A A el ¢liai buvo nuteisti. Véliau socialinés tarnybos ir
M CLETRRNULEEICITIRCTER olicija sake, kad tai buvo pavyzdinés apklausos.
T TSRSt eTll Socialiniy tarnyby atstovai spaudai pasake: ,Si

gebéjimai, turimos psichologi- byla parodé, kad vaikai gali atskleisti nusikaltima

ir ju parodymais galima tikéti“.

jos zinios bei patirtis surinkti (.Investigative Interviewing®, 129 p.)

kuo tikslesnius parodymus.

DPsichologijos Zinios ypa¢ praverlia, kai yra apklausiamas nepilnametis. Ne-
svarbu, ar nepilnametis yra apklausiamas kaip jtariamasis, kaip liudytojas ar kaip
nukentéjes asmuo; nesvarbu, ar nepilnametis apklausiamas tiriant mobiliojo telefo-
no vagyste, ar seksualinés prievartos atvejj, jo apklausa labai skiriasi nuo suaugusio
asmens apklausos.

Auksciau pateiktas pavyzdys rodo, kad jtariamieji bei jy gynéjai yra linke su-
menkinti vaiky parodymus. Vaiky pateiktais parodymais netikima, jie vadinami
melagiais ir fantazuotojais. Neretai ir tarp policijos pareiginy paplitusi klaidinga
nuomoné, kad vaikai negali duoti tiksliy ir patikimy parodymu. Tadiau yra nusta-
tyta, kad net ir ikimokyklinio amziaus vaikai gali pateikti patikimus parodymus, tik
reikia uzduoti tinkamai suformuluotus klausimus.

Ar vaikai dazniau meluoja, negu suaugusieji? Ar jie gali tiksliai atkurti jvykius?
Kaip teisingai uzduoti klausimus? Kaip prakalbinti vaika, jeigu jis tyli? Kaip ap-
klausti nepilnametj, kuris jrariamas jvykdes nusikaltima? | siuos ir kitus aktualius

klausimus sickéme atsakyti, rengdami metodines rekomendacijas.



2. VAIKU APKLAUSOS PROBLEMOS

Pastaraisiais metais Zymiai padaugéjo atveju, kai vaikai tampa jvairiy nusikaltimy
liudytojais ar patys nusikalsta. Neretai teisésaugos
pareigiinams tenka apklausti nepilnamedius, jta-

Pagal LR vaiko teisiy apsau-
gos pagrindy jstatymo 2 str.,

riamus padarius nusikaltima. Tad nenuostabu, [SHFEEEEE ST, MEHringSs

kad dabartinéje teisinéje sistemoje vis daugiau

18 mety, isskyrus atvejus, kai
jstatymai numato kitaip.

imama dométis ir kalbéti apie vaiky apklausos
ypatumus.

2003 m. geguzés 1 dieng jsigaliojo naujasis Baudziamojo proceso kodeksas
(BPK) bei kitos teisés normos, reglamentuojancios vaiky liudytoju apklausa.
Pavyzdziui, naujajame BPK yra kelios nepilnameciy padéties baudziamajame
procese reglamentavimo naujovés, atitinkancios Jungtiniy Tauty rezoliucija Nr.
1997/30, kurioje teigiama, jog ,liudytojams vaikams reikia paramos teisminiuose
procesuose”.

Apklausiant jaunesnj kaip a$tuoniolikos mety liudytoja, gali buti $aukiamas
psichologas, kuris padeda apklausti nepilnametj atsizvelgdamas | jo socialing ir
psichologing branda (BPK 280 str. 1 dalis) arba ,jei jaunesniam kaip aStuoniolikos
mety liudytojui dél apklausos teisme gali buti psichiné trauma ar kitokiy sunkiy pa-
sekmiu,  teisiamajj posédj $is liudytojas nesaukiamas, o teisme balsu perskaitomi jo
parodymai, duoti ikiteisminio tyrimo teis¢jui” (BPK 280 str. 3 dalis). Be to, pazymi-
ma, kad ,jaunesnis kaip a$tuoniolikos mety liudytojas ar nukentéjusysis ikiteisminio
tyrimo metu paprastai apklausiami ne daugiau kaip vieng karta. Jy apklausos metu
gali buti daromas vaizdo ir garso jrasas” (BPK 186 str. 2 dalis).

Istatymuy ir teisés akty, pakeitimai, susij¢ su nepilnamediy apklausa, priimti sie-
kiant gauti kiek galima patikimesnius parodymus tinkamai apklausiant vaikus bei
apsaugoti juos nuo galimai traumuojancio poveikio dalyvaujant teisiniame procese.
Kalbant apie vaiky apklausos ypatumus, svarbu atkreipti démesj j du dalykus. Pirma,
vaikai néra suaugusieji: juy gebéjimai nuolat vystosi, kinta, tad skirtingo amziaus vai-
ky apklausa bus skirtinga. Antra, yra paplitusi nuomoné, jog apklausa, atsizvelgiant
i tai, ar vaikas — nukentéjes, liudytojas ar jtariamasis, skiriasi, net jei apklausiami to
paties amziaus vaikai. Siuos du apklausy aspektus aptarsime pladiau.

2.1. SKIRTINGO AMZIAUS VAIKU GEBEJIMAI

Lietuvos Respublikos jstatymuose, apibréziant Nepilnameciuvadinamas asmuo

iki pilnametystés, ty. iki jam
sueina astuoniolika metu.

vaiky amziu, i$skiriamos dvi savokos: nepilnametis
ir mazametis. Psichologinéje literatiroje bei kas-
dlc.:nme)e kalboje vartojamos tOklOS. s?Lvokos k.al.p Wiy, mmebimesion
vaikysté, paauglysté, jaunysté arba ikimokyklinis

teisés prasme, laikomas as-

amzius, pradinis mokyklinis amzZius ir pan. Vaiko o
> : muo, neturintis 14 mety.




vystymosi skirstymas j tam tikrus etapus padeda geriau suprasti, kas budinga tam
tikro amZiaus vaikams ir kaip efektyviausiai reikia elgtis, atsizvelgiant j vaiko am-
Ziy.

Teisiskai nepilnameciu laikomas asmuo iki kol sulaukia pilnametystés, t.y. kol
sukanka a$tuoniolika mety (Civilinio kodekso II knygos 2.5 str. 1 d.). Remiantis
Vaiko teisiy apsaugos pagrindy, jstatymo 2 str., asmuo, neturintis 18 metuy, yra lai-
komas vaiku. Todél Siose rekomendacijose ,,vaiko“ ir ,,nepilnamecio” sgvokos bus
vartojamos kaip sinonimai. Siekdami isryskinti jaunesnio amziaus vaiky vystymosi
ypatumus, vartosime savoka ,,maZametis ‘. Mazameciu vadinamas asmuo iki keturio-
likos mety amziaus. Apibiidindami vyresniy vaiky (nuo 14 iki 18 metu) vystymosi
ir apklausos ypatumus, vartosime savoka ,,paauglysté .

Neuztenka vienos savokos, apibiidinancios vaiky vystymosi ypatumus. Vaikui
augant, jo gebéjimai vystosi, pvz., 11 mety vaiko apklausa kokybiskai skiriasi nuo 8
mety vaiko apklausos. Paprastai vyrauja nuomoné, kad jaunesnio amziaus vaikai ne-
sugeba atskirti realaus ir vaizduotéje susikurto vaizdo, lengvai pasiduoda jtaigai, jais
lengvai gali manipuliuoti piktavalisky paskaty turintis suauggs Zmogus. Dél to parei-
gunai klaidingai mano, kad vaikai gali duoti parodymus nuo 7-10 mety. Tadiau toks
pozitris nesiremia moksliniy tyrimy rezultatais,
kurie rodo, jog vaikai (net ir ikimokyklinio am-
ziaus) gali pateikti gana tiksly ir vertinga pasakoji-
mg apie tai, kas su jais atsitiko. Todél apklausiant

Lietuvos policijos pareigiiny
nuomone, vaikai patikimai

gali pradéti liudyti apytikriai

ty (I. Césniené,
vaikus batina atsizvelgti j vaiko gebéjimus bei kaip ;8(0) 4)9 ety ( e

ir kokiomis salygomis vaikas yra apklausiamas.
Toliau apZzvelgsime vaiky vystymosi ypatumus, badingus skirtingo amziaus

vaikams.

Iei ketveriy mety vaikas pradeda suvokti, kad daiktas gali egzistuoti ir realiai, ir Zo-
dzio ar minties pavidalu. Pradeda suprasti kito Zmogaus mintis ir jausmus, skirti ,,gera”
ir ,bloga®, ,teisinga“ ir ,neteisinga“. PavyzdZiui, nusizenges Seimos taisykléms jis gali
susigésti: nuleisti akis, panarinti galva ar sléptis uz kity nugaros. Vaikas pradeda jungti
pracities-dabarties-ateities jvykius j viena grandine. Jau apie trec¢iuosius gyvenimo metus
vaikas supranta, kad kai kurie i$gyvenimai buvo praeityje. Taip pat pradeda numatyti
bisimus faktus, pavyzdziui, vaikas gali nerimauti dél bausmés ar nepritarimo. Ketveriy
mety vaiko kalba jau pakankamai turtinga, kad jis galéry isreiksti savo iSgyvenimus,
taciau jam dar gali kilti sunkumy atskiriant fantazija nuo realybés. Jo kalbg gali bati
sunku suvokti, nes vienai reik§mei nusakyti vaikas vartoja keleta 7odZiy. Zinoma, tokio
amzZiaus vaiko parodymai néra i$samas, kadangi vaiko démesys, atmintis ar mastymas
dar néra taip gerai iSvystyti kaip suaugusiojo. Taciau, stebint ikimokyklinio amziaus
vaikus, nustatyta, jog jie, esant reikalui, sugeba susikaupti, prisiminti jiems patrauklias
situacijos detales ir apie jas smulkiai papasakoti.

Nuo ketveriy mety vaikas pradeda skirti spalvas, suvokti formas, objektus su-
vokti erdvéje ir laike. Pradeda formuotis laiko santykio suvokimas. Palaipsniui vaikas
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ima atrasti priezasties-pasekmés rysius, kuriy suvokimas labai priklauso nuo suaugu-
siujy, paaiSkinimy. Apie penktuosius metus vaikas pradeda suvokti savaités dienas,
tinkamai vartoti savokas ,siandien”, ,vakar”,
WSiryt”, L Sivakar”. Sio amziaus vaikai save laiko
visa ko centru, t.y. jiems dar sunku pamatyti jvykij
kito Zmogaus akimis. Dél $ios priezasties atsiranda
vaiky kalbos netikslumas, kuris gali turéti jtakos
ikimokyklinio amZiaus vaiky parodymuy tikslu-
mui. Be to, iki 6-7 mety vaikai mano, kad kiti
zino ta patj, ka ir jie, todél paprastai nesistengia
kitam perduoti to, ka patys Zino.

Nuo Seseriy — septyneriy mety vaikai jau turi daugiau ar maziau iSvystytus
gebéjimus tam tikra laiko tarpa sutelkti démesj, suprasti instrukeija, geba atsiminti
bei palyginti objektus tarpusavyje. Pradiniame mokykliniame amziuje (6-7 — 10-11
m.) tobuléja vaiko mastymas bei suvokimas, lavéja vaizduoté, démesys ir atmintis.
Sio amziaus vaikai pradeda spresti
realias problemas remdamiesi ne
savo jsivaizdavimais, o priezasties-
pasekmés rysiais. Nors jie dar negali
abstrakéiai mastyti, t.y. mastyti apie
tai, kas yra nesusij¢ su ju patyrimu,
taciau | tam tikrus klausimus jie gali
atsakyti, kai pateikiami pavyzdZiai ar su daiktais atliekami veiksmai (pvz., skai¢iuo-
jama ant pir$ty). Palaipsniui vis geriau suprantami laiko, erdvés, greicio ir atstumo
tarpusavio rysiai. Vaikas pradeda vis geriau suprasti kity Zmoniy, poziarj, pamatyti
ivyki kito Zmogaus akimis; geba atsakyti | klausimus, kodél, jo nuomone, draugas
vienaip ar kitaip pasielgé.

Daznai teisiné sgvoka ,nepilnametis yra sutapatinama su savoka ,paauglys”.
Manoma, jog paauglysté prasideda nuo 12—14 m. Tai etapas, kai pereinama j suau-
gusiujy amziy, pereinamasis laikotarpis, kuris yra sudétingas tiek patiems vaikams,
tiek ir aplinkiniams. Néra vieno sutarimo, kada baigiasi paauglysté. Paprastai mano-
ma, jog vaikas tampa suaugusiuoju sulaukes aStuoniolikos mety amziaus.

Paauglystéje vyksta daug pokyciy — tiek fiziniy, tiek socialiniy, tiek psichologiniy.
Sio amyiaus vaikai nebenori biiti mazi, siekia savo teisiy praplétimo, didesnio savaran-
kiskumo. Paaugliai tampa labai jautriis kity nuomonei apie isvaizda, gebéjimus. Ryskéja
seksualinis potraukis. Pradedama mai$tauti prie§ visuomenéje ar $eimoje nustatytas el-
gesio normas. Paauglystéje budinga nuotaiky kaita be jokios suaugusiajam suprantamos
priezasties.

Paauglystéje taip pat budinga rizika pasireik$ti nusikalstamam elgesiui. Prade-
dama rikyti, vartoti alkoholj, neretai iSbandomi ir narkotikai. Pagrindinis paaugliy
ir jaunuoliy poreikis — i$sivaduoti i§ suaugusiujy kontrolés. Tévy autoritety keicia

Penkeriy mety mergaités su-
vokimo pavyzdys:
- Jolita, ar turi brolj?

- Taip, jo vardas Matas.
- O ar tavo brolis Matas turi
sese?

- Ne.

Pvz., vaikas ima suprasti, kad per tam tikra
laika kigkis, bégdamas greic¢iau uz lape, nu-
béga toliau. Po to vaikas ima suprasti rysj

tarp atstumo ir laiko, t.y., jeigu abu dalyviai
béga tokiu pat grei¢iu, tai lapé, bégdama
ilgiau, nubéga toliau uz kiskj.




bendraam?ziy autoritetas. Todél paauglys gali nusikalsti vien dél to, kad taip elgiasi
jo draugai.

Paauglystéje didéja gebéjimas abstrakciai mastyti, t.y. palaipsniui nutolstama
nuo savo asmeninés patirties, jgyjama savybé suprasti ir kelti klausimus jvairiose
gyvenimiskose situacijose. Nors paaugliai gali suprasti kito Zmogaus poZitrj bei ,,pa-
matyti“ situacija kito asmens akimis, ta¢iau jie mano, kad ju asmeninis patyrimas
yra unikalus. Paaugliai ne tik suvokia realybe, tai, kaip viskas vyko i§ tikruju, bet
pradeda svarstyti jvairias jvykio galimybes (,Kas baty buve, jei...?). Susikuria jsi-
vaizdavima, kaip viskas zuréty biti. Dél Sios priezasties paaugliai kartais jauciasi kalti
dél to, kas jiems atsitiko, arba jiems atrodo, kad galéjo i$vengti tam tikro nusikaltimo
ar bausmés (pvz., gali sakyti: ,Jei tik a$ bu¢iau pasiprieSinusi, ..., ,Jei tas Zasinas ne-
baty prasitares, ... ).

Paaugliy Zodynas daug platesnis nei mazesniy vaiku. Ju kalba spalvingesné,
turtingesné, atsiranda tam tikry kity amzZiaus grupiy nevartojamy Zodziy (paaugliy,
zargonas). Todél apklausos metu, siekiant gauti kuo tikslesnius parodymus, batina
i$siaiSkinti atskiry ZodZiy prasmes (pvz.: ,pri¢iuozus®, ,tratintis®, ,lasadka®, ,kislot-
nas“ ir kita).

Atsizvelgdami | vaiky amZiu, aptarsime pagrindinius vaiky vystymosi ypatumus,
kurie yra reik§mingi vykdant apklausas. Ta¢iau reikéty atsiminti, kad faktinis vaiko
amzius dar nereiskia, kad vaikas i$ tiesy turi vienus ar kitus paZintinius gebéjimus.
Kiekvieno vaiko vystymasis individualus, todél yra nusakomos tik bendros tam tikro
amziaus vaiky vystymosi ypatybés. Gali bati, kad vienas vaikas sugeba daugiau, o
kitas maziau, palyginti su bendraamziais. Vykdant vaiky apklausas, labai pravercia
vaiko gebéjimy jvertinimas (Zzr. Kontakto uZmezgimas su nepilnamediu). Kartais
batinos psichologo specialisto ar psichologo eksperto i§vados bei rekomendacijos,
kaip apklausti vaika (zr. Specialisty dalyvavimas apklausoje). Specialisty vertinimas
ir dalyvavimas apklausiant specialiujy poreikiy vaikus taip pat butinas (Zzr. Specialiy-
ju poreikiy vaiky apklausa).

2.2. VAIKY GEBEJIMAI IR PARODYMU TIKSLUMAS
2.2.1. Atmintis

Tiriant nusikaltima liudytojo pateikiama informacija yra labai svarbi jrodomoji
priemoné. Todél vaiko gebéjimas tiksliai prisiminti ir papasakoti su nusikaltimu su-
sijusias detales neabejotinai turi reik§més tiriamos bylos baigéiai. Tadiau tiek vaiku,
tiek suaugusiy, liudytojy parodymai ne visada bina tikslas. Tai lemia keletas prie-
ZascCiu.

Pirma, tuo metu, kai daromas nusikaltimas, jvykj stebéjes Zmogus dazniausiai
nezino, kokia informacija bus svarbi véliau. Paprastai jis atkreipia démesj | jam
svarbius dalykus ir nuo to priklauso, ka jis prisimins po jvykio. Vaikams ir suaugu-
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siems jvairtis dalykai gali bati skirtingai svarbis. Be to, vaikai (ypa¢ ikimokyklinio
amziaus) atkreipia démesj j bendrus, tipiskus jvykiy aspekrus.

Antra, informacijos jsiminimas i§ dalies priklauso nuo asmens ankstesniy, ziniy ir
jgytos patirties, kuri turi jtakos jvykio suvokimui. Zinios ir patirtis, kaip ir atminties ga-
limybeés, jgyjamos augant, todél paauglio arba suaugusiojo gebéjimas liudyti yra geresnis
nei mazamecio. Nors jaunesni vaikai ir pateikia trumpesnius pasakojimus apie pracities
ivykius nei paaugliai arba suaugusieji, juy pasakojimai gali bati gana tikslis. Nustatyta,
kad jau trejy - ketveriy mety vaikai geba gerai prisiminti jiems asmeniskai svarbiy, jvykiy
epizodus, kurie jvyko prie§ vienerius ar dvejus metus. Vaiko kalbiniai jgudZiai jvykio
metu yra labai svarbs situacijos ar jvykio i$saugojimui atmintyje. Jei vaikas jvykio metu
gali ZodZiais nupasakoti savo iSgyvenimus, tai jis ta jvykj galés prisiminti ir po keleriy
mety. Svarbiau yra tai, kad informacija, kurig vaikai turi atkurt, buty jiems asmeniskai
reik$minga arba kuo nors iSsiskirianti.

Trelia, atsiminimo apie praeities jvykius tikslumas labai priklauso nuo ugduwodamy
klausimy pobidzio ir pateikiamy uguominy. Tyrimais nustatyta, jog laisvy pasako-
jimy tikslumas nesiskiria nuo to, ar pasakoja vaikas, ar suauges Zzmogus. Skirtumy,
atsiranda uzduodant klaidingg atsakyma menantius klausimus. Be to, tiriant nu-
sikaltima vaikas bana apklausiamas keleta kartu, o tai daznai lemia skirtingus jo
pasakojimus apie jvykj. Tokie neatitikimai liudijimuose keleta karty apklausiant
vaika turi lemiama neigiama jtaka bylos baig¢iai, nes priimamas sprendimas, jog
parodymai nepatikimi, kadangi tyrimo eigoje buvo kei¢iami.

2.2.2. Kalbiniai gebéjimai

Kai kurie pareigiinai jsitiking, kad vaiky pasakojimai turi prilygti suaugusiujy
pasakojimams. I§ tiesu, nors dauguma penkeriy mety vaiky istaria garsus panasiai
kaip suaugusieji, taciau juy kalbiniai gebéjimai dar tik vystosi. Kai kurios gramatinés
zinios yra jgyjamos tik apie desimtuosius gyvenimo metus (pvz., neveikiamosios
risies vartojimas: ,,Pinigai buvo pagrobti i§ banko®). Vaiky pasakojimams triksta
apraSomujy detaliy (budvardziu, prieveiksmiu), ju pasakojimai yra nerislas. Be to,
vaikai kartais vartoja tokius ZodZius, kuriy nesupranta arba supranta blogai. Reikia
pazyméti ir tai, jog kai kuriy ikimokyklinio amziaus vaiky kalba daznai bana nearti-
kuliuota, todél pasitaiko tarties klaidy. Apklausiant mazamecius kyla pavojus, kad ju
pasakojimus suaugusieji supras neteisingai. Dél to pareigtinai gali uzduoti klaidinan-
¢ius klausimus, susijusius ne su jvykiu, o su pareigiiny jsivaizdavimu apie jvykj.

Vaikai ne visada supranta uzduodamy klausimy prasme, ypa¢ jei klausimai su-
formuluoti sudétingai ar pateikiami keli klausimai i§ karto. Vaikai linke pateikti at-
sakymg | klausimg net ir tais atvejais, kai nesupranta klausimo ar neZino atsakymo.
Tai dazna nesusikalbéjimo priezastis, trukdanti vaikams pateikti tikslius parodymus.
PavyzdZiui, stebint teismo posédzius buvo nustatyta, kad teisininkai linke uzduoti
vaikams sudétingus klausimus, nes nezino, kaip ir kokius klausimus galima uzduoti
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vaikams. Dél $iy priezasc¢iy pareigiinams apklausiant vaikus rekomenduojama ne-
vartoti teisinés kalbos, tarptautiniy ZodZiy, sudétingy savoky ar sudétingy, sakiniy
konstrukciju. Kalbantis su vaikais patartina vartoti zodzius, kurie yra paprasti ir
orientuoti | veiksmo apibtidinima. Tiksliausi vaiky prisiminimai yra apie veiksmus,
o maziausiai tikslas — apie aplinkos detales, todél atlickant vaiky apklausa daugiausia
démesio reikia skirti biitent veiksmams (t.y. ,Kas vyko?“, ,Kaip vyko?“ ir pan.), ypa¢
tiems, kurie tiesiogiai susij¢ su vaiku. Ikimokyklinio amzZiaus vaikai dél nepakankamo
zodyno pasakodami daznai naudojasi gestais bei mimika. Tokio amZiaus vaikams gali
buati lengviau parodyti, nei pasakyti Zodziais (pvz., parodyti kino vietas, kurios buvo
lie¢iamos, neti jas jvardinti zodziais). Apklausos metu pareigiinai turéty fiksuoti ne tik
tai, ka vaikas pasako, bet ir kiino kalbg (kaip vaikas pasakoja, ka rodo ir pan.).

Kita priezastis, kodél suaugusieji gali nesuprasti vaiko, yra tam tikri vaiky pasa-
kymai. PavyzdZiui, vaiko pasakymas: ,,Jis mane visa laikq mus$é® nebutinai gali reiksti
tai, jog kaltinamas asmuo jj daznai musé. Kai kuriems vaikams uztenka vieno jvykio,
kad pasakyty ,Jis visada...“.

Sunku jsivaizduoti apklausa, kurioje nebiity klausimy apie tai, kokio amzZiaus,
tgio buvo asmuo X, kaip ilgai truko tam tikras veiksmas, kada jis vyko. Kasdieni-
niame gyvenime suaugusieji girdi, kaip vaikai vartoja ZodZius ,senas”, ,trumpas”,
yminuté”, ,Simtas”, ,vakar” ir pan. Tadiau $iy ZodZiy vartojimas nebutinai reiskia,
kad vaikas tiksliai supranta ju reik§me. Tai daZnai pamirsta vaika apklausiantys pa-
reigiinai, uzduodami tokius klausimus: ,Ar ji vyresné uz mane?”, ,Ar jis tokio agio
kaip a$?”, , Tai jvyko vakar?”. Tokie klausimai ikimokyklinio ir pradinio mokyklinio
amziaus vaikams gali bati sudétingi. Gebéjimas pateikti informacija apie tai, kada ar
pries kiek laiko kazkas atsitiko, kiek ilgai tesési tam tikras veiksmas, jgyjamas tik nuo
8-10 mety. Todél, jei vaikas vartoja tokias frazes kaip ,prie§ du ménesius”, ,minuté”,
tai atsitiko penktadien]”, ,pavasarj” ir pan., butina aiskintis toliau, kq vaikas turéjo
galvoje taip sakydamas. Siekiant apklausoje issiaiskinti jvykio laika, rekomenduoja-
ma kaip atskaitos taska pasirinkti kokj nors svarby vaiko gyvenimo jvykj (gimtadie-
nj, kita $vente). Siuo atveju net ikimokyklinio amziaus vaikai gali tiksliau pasakyrti,
kada atsitiko konkretus jvykis, pavyzdZiui, ar prie§ Kalédas, ar po Kalédu.

2.2.3. Vaizduoté

Anks¢iau paplitusi neigiama nuostata dél vaiky parodymy patikimumo buvo
grindZziama jsitikinimu, kad vaiky fantazija yra labai laki ir kad jie negali atskirti rea-
lybés nuo mintyse susikurty vaizdy. Tadiau pastarujy desimtmediy tyrimy, rezultatai
$ios nuostatos nepatvirtino. Pasirodo, kad vaiky ir suaugusiyjy vaizduoté yra daug
panasesné nei buvo manyta iki Siol. Pavyzdziui, jau 6 mety vaikai gali visiskai atskirti
prisiminimus apie realius jvykius nuo prisiminimuy, apie i$galvotus dalykus, bet tik
tuomet, jeigu jie nebuvo paveikti jtaigos. Be to, atskirti $iuos dalykus jiems sekasi
blogiau nei suaugusiesiems, nes pastarieji turi didesn¢ realybés vertinimo patirtj.
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Kalbant apie vaiko gebéjima atskirti realybe
nuo fantazijos, reikéty akcentuoti ne vaiko fanta-
zavima, o jo nepakankamq gebéjimag atskirti tikrus
fvykius nuo jteigry, ypac jei $ie jvykiai yra labai pa-
na$is tam tikromis detalémis. DaZnai pareigiinui
gali bati sunku nustatyti, i$ kur vaikas gavo infor-
macijg — ar jis pats maté, ar kas nors jam apie tai saké. Tai vadinama informacijos
$altinio nustatymo problema.

Pareiglinams sunkiausiai gali bati patikéti vaiku, kuris pasakoja apie patirta sek-
sualing prievarta. Nesvarbu, kokia nejtikétina gali pasirodyti situacija, vaikai tokiy

Informacijos  Saltinio nu-
statymas — tai toks procesas,

kurio déka Zmogus sprendzia
apie tai, kaip buvo jgyta in-
formacija.

situacijy nesukuria ,,i§ niekur®. Be seksualinés prievartos fakto, galima kalbéti ir apie
jtaka i§ galies. Pvz., vykstant skyryboms ir tévams negalint susitarti dél vaiko gyvena-
mosios vietos, mazametis gali kalbéti mamos zodziais sakydamas, ka ,blogo“ tévelis
su juo daré bendry maudyniy metu.

2.2.4. Stresas

Teisinés apklausos yra i$skirtinis ir didelj nerima keliantis jvykis vaiko gyvenime.
Patiriamas stresas apklausos metu gali sumazinti vaiko pasakojimo tikslumg ir didinti
jo jtaigumag, kai vaikas gali teigiamai atsakyti j klausima ne todeél, kad taip i§ tiesy
vyko, bet norédamas isvengti kity klausimy ir kuo grei¢iau baigti apklausa. Vaiko
patiriamas stresas taip pat yra susijes su apklausy skai¢iumi. Pavyzdziui, pirmoji ap-
klausa vaikui gali kelti didelj nerima. Vaikas, kuris jau buvo apklausiamas keleta
karty, palyginti su vaiku, kuris dar né karto nedalyvavo apklausoje, atéjes | pareigi-
no kabinetg gali jausti maZesnj nerima. Kitos apklausos bus maziau stresinés tik tuo
atveju, jei per pirmas apklausas buvo sumazintas vaiko nerimas ir uzmegztas geras
kontaktas su pareigiinu. PrieSingu atveju vaikas tik dar labiau bijos ateiti j apklausa
ir bendrauti su pareigiinu.

Manoma, kad stresas daro nevienods jtaka skirtingiems atminties procesams
— jsiminimui (patiriamas stresas jvykio metu), saugojimui ir atkirimui (stresas
apklausos metu). Yra nuomoniy, jog isiminimo metu nedidelis stresas gali pa-
déti geriau jsiminti informacija, tuo tarpu stresas, patiriamas apklausos metu, gali
trukdyti atsiminti jvykio detales. Apklausa vykdantis pareigtinas privalo Zinoti, kad
apklausos metu vaikas gali i$gyventi stresa, jausti stipry nerima dél jvairiausiy da-
lyku. Sis pavojus didZiausias kontakto uzmezgimo metu, pradant vaika papasakoti
apie nusikaltima, kai vaikui kelis kartus pakartojami tie patys klausimai, ilgai
tikslinamos tos pacios detalés. Todél, siekiant sekmingos vaiko apklausos, tiksliy
parodymu, butina ne tik mokéti uzduoti tinkamus klausimus, bet ir mokéti jveikti
vaiko nerima.
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2.2.5. Gebéjimas samoningai meluoti

Daug démesio vertinant vaiky parodymuy, tiksluma yra skiriama motyvams, skati-
nantiems vaikus samoningai iSkreipti tiesa. Anks¢iau buvo manoma, kad mazi vaikai
nemoka meluoti, nes Siam veiksmui atlikei jiems triksta gebéjimy. Tadiau pastaryjy de-
$imtmediy, tyrimy rezultatai rodo, kad jau ikimokyklinio amziaus vaikai gali sgmoningai
meluoti (pvz., dauguma keturmediy jau turi tam tikra supratima apie tai, kas yra melas
ir kas yra tiesa).

Galima i$skirti pagrindinius vaiky melo motyvus:

1) bausmés vengimas;

2) zaidimo kontekstas (pvz., vaikas, norédamas Zaisti toliau, meluoja mamai

sakydamas, kad jis dar nenori valgyti);

3) pazado laikymasis (siekiant apsaugoti mylima Zmogu);

4) asmeniniy, tiksly siekimas (pvz., atlygio, priémimo j grupg ir pan.).

Reikia pazymeéti, kad $ie motyvai yra nevienodai stipras. Siuo pozidriu ypad is-
siskiria pazado laikymasis. Pavyzdziui, pradinio mokyklinio amziaus vaikai yra gana
pastabs, todél, badami kieme su draugais, jie daznai labai gerai Zino, ka veikia vy-
resnieji paaugliai, nusimano apie jy tarpusavio santykius. Taigi turi pakankamai jdo-
mios informacijos, kuri galéty bati naudinga pareiginams. Taciau vaikams budinga
tai, kad jie stengiasi i$saugoti paslapti, o skundikai yra visy smerkiami. Vaikai taip
pat gali nepapasakoti svarbios informacijos apie suaugusiojo nusizengimus arba ne-
tinkamus veiksmus, jeigu $is jo apie tai paprasé. DaZniausiai taip atsitinka, todél kad
vaikas nenori, jog suaugusysis turéty kokiy nors problemy ir dél to saugo paslaptj.

2.2.6. Jtaigumas

Daznai vaiky parodymais abejojama tik todeél, kad jie yra pernelyg jautras ap-
linkiniy poveikiui arba jtaigai. Savoka ,jtaigumas” daznai yra vartojama aiskinant
jvairius rei$kinius: pradedant pasidavimu hipnozei ir baigiant paprasciausiu patiklu-
mu. Tad¢iau nusikaltimy tyrimo kontekste $i savoka paprastai vartojama apibtidinant
zmogaus polinkj priimti klaidinga informacija.

Yra isskiriami du pagrindiniai jtaigumo tipai:

1) klaidingos informacijos atkirimas po tam tikro laiko tarpo. Siuo atveju
klaidinga informacija pateikiama po jvykio, ta¢iau prie§ zmogaus apklausa.
Apklausiamo asmens jtaigumo laipsnis priklausys nuo to, kiek klaidingos
informacijos jis jterps | savo pasakojima;

2) tiesioginis klaidingos informacijos priémimas. Kalbant apie §j jtaigumo tipa,
daznai vartojamas pavadinimas ,apklausos jtaigumas”, kadangi jtaiga vyksta
apklausos metu pareigiinui uzdavus klausimus, kurie mena klaidingg atsaky-
ma. T.y. Zmogus pirma karta gauna klaidingg informacija per apklausa ir jis
turi jg patvirtinti arba atmesti.
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Daugelio ankstesniujy jtaigumo tyrimy rezultatai liudija, kad vaikai dél savo
vystymosi ypatumy yra jtaigesni nei suaugusieji. Ta¢iau jie nebatinai visada yra la-
bai jtaigts: kai kada net ikimokyklinukai gali labai tiksliai papasakoti apie patirtus
ivykius ir nepriimti ar pasipriesinti jtaigai i§ $alies. Taip pat paZymétina ir tai, kad
jtaigus klausinéjimas daro poveikj ne tik vaikams, bet ir suaugusiesiems.

Jtaigos poveikis vaiky parodymuy tikslumui labiausiai tikétinas, jei:

a) laiko tarpas tarp apklausos ir buvusio nusikaltimo yra didelis;

b) jteigiama informacija vaikui atrodo tikétina, galéjusi realiai jvyki;

¢) vaiko apklausos procediira buvo atliekama netinkamai.

Vaikui augant ir brestant jraigumas palaipsniui mazéja ir keiciasi. Ikimokyklinio
ir pradinio mokyklinio amziaus vaikams didele jtakg turi Seimos nariai; apie desimt-
uosius metus vaikams labai svarbi tampa bendraamzZiy nuomoné. Daznai paaugliai
gali nesugebéti prieintis savo draugy jtaigai. Be to, reikia turéti omeny, kad jtaigu-
mas labai sustipréja veikiant alkoholiui, narkotikams ar vaistams.

2.3. KITy VEIKSNIY JTAKA APKLAUSIANT VAIKA

Netiksliems nepilnameciy parodymams turi jtakos ne tik ju gebéjimy ypatumai,
bet ir iSoriniai veiksniai. Pastariesiems dazniausiai yra priskiriami veiksniai, susije su
pareiginu ir aplinka. Panagrinésime placiau kiekviena i$ ju.

2.3.1. Pareigiino jtaka

Vaikus apklausti turéty pareiginai, turintys ne tik teisiniy, bet ir specializuoty
psichologijos Ziniy. Tatiau kvalifikuoty pareigiiny Lietuvoje triksta. Be to, vaiky,
apklausas atlieka pareigiinai, kurie tiria ir kitas bylas. Jy darbo kriwvis yra didelis,
o laikas, skiriamas bylos tyrimui - ribotas. Tokios salygos blogina jy darbo kokybe.
Atsizvelgiant | tai, didesnis démesys turéty bati skiriamas byloms, kuriose dalyvauja
vaikai, nes priesingu atveju bus sunku pasiekti sékmingy rezultaty,.

Ikiteisminiame tyrime vaikus batina apklausti i$kart po to, kai policija gauna
prane$ima apie nusikaltima, kurio liudytojas yra (ar gali bati) vaikas. Apklausy
skai¢ius turi bati kiek jmanoma mazesnis. Rekomenduojama atlikti vaiko ap-
klausos vaizdo jrasa, kuris galéty bati naudojamas ir kaip jrodomoji priemoné
teisme. Zinoma, jei nauja apklausa sudarys galimybe i§ esmés pagerinti bylos
tyrima, tai ja geriau atlikti, nei i$ viso nutraukti tyrima. Jei tyrimo tikslas yra
supazindinti naujus tyrimo dalyvius su vaiko parodymais, tuomet uztekty ir ap-
klausos vaizdo jraso.

Galima pareigiino neigiama jtaka vaiko apklausos rezultatams paanalizuosime
placiau, aptardami pareigino uzduodamus klausimus, apklausy metu naudojamas
papildomas priemones, asmenybés nuostatas, pareigiino statusa.
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2.3.1.1. Klausimy formulavimas

Tinkamas klausimy formulavimas yra vienas i§ svarbiausiy veiksniy, lemiandiy
vaiko pasakojimo tiksluma. Vaiko pasakojimas priklauso nuo to, kaip pareiginas
formuluoja klausimus bei ar klausimai yra kartojami tos pacios ar vélesniy apklausy,
metu.

Mokslinéje literatiiroje klausimai dazniausiai skirstomi j atvirus ir uzdarus. Atviri
klausimai suteikia apklausiamam asmeniui galimybg pateikti ,,savo® atsakyma, juose
néra pateikiamos atsakymuy alternatyvos, pvz., ,Kas nutiko po t0?“, ,Ka tu darei
tuo metu?“. Uzdari klausimai yra tokie, kuriuose yra pateikiami vienas ar keletas
atsakymy varianty. Uzdary klausimy, spektras yra gana platus, tatiau pats papras-
Ciausias uzdaro klausimo pavyzdys yra ,taip-ne® klausimai, t.y. klausimai, j kuriuos
atsakymas gali bati tik ,taip” arba ,ne“. PavyzdZiui, ,Ar tu matei uzpuolika?®, ,Ar
jis tau trenké kumsciu per veida?“. Tyrimais yra jrodyta, kad atviri klausimai sutei-
kia daugiau laisvés apklausiamam asmeniui. Atsakymai j atvirg klausimg daznai yra
Zymiai informatyvesni nei j uZdarg klausimg. Tuo tarpu dagnas uZdary klausimy uz-
davimas sumazina vaiky pasakojimy tikslumg. Zinoma, apklausos metu dazniausiai
nejmanoma surinkti visos reikiamos informacijos tik atviry klausimy pagalba. Todél
kartais ir uzdary klausimy, taikymas gali suteikti patikimos informacijos apie jvyki,
tac¢iau svarbu, kad uzdaro tipo klausimai bty naudojami saikingai.

Placiau apie tai, kokius, kada ir kaip klausimus uzduoti apklausiant vaika, ziaré-
kite skyriuje Tinkami ir netinkami klausimai.

2.3.1.2. Pareigitno statusas

Nustatyta, kad pasnekovo statusas arba autoritetas gali turéti jtakos pateikiamos
informacijos suvokimui. Tai ypa¢ svarbu Zinoti pareiginams, bendraujantiems su
vaikais. Kadangi vaikai daznai priima suaugusiuosius kaip autoritetingus asmenis,
ju kompetencija jie paprastai pasitiki labiau nei savo prisiminimais. Dél to vaikams
didesn¢ jtaka gali turéti suaugusiojo, o ne kito vaiko pateikta informacija. Be to,
ikimokyklinio amZiaus vaikai daZnai remiasi nuostata, kad klausimus uzduodantis
asmuo $iaip ar taip Zino, kas atsitiko. Ir kuo labiau vaikai abejoja savo prisiminimais,
tuo labiau jie linke perimti klausinéjancio asmens poziiirj.

Siuos teiginius galima pagristi tuo, kad vaikai daznai suvokia suaugusiuosius kaip
gerus pokalbiy partnerius, sakancius tiesg ir neapgaudinéjancius. Savo ruoztu vaikai
taip pat siekia buti bendradarbiaujantys ir padedantys suaugusiajam: jie pateikia
tokia informacija, kurios, ju nuomone, suaugusiam Zmogui reikia. Kai vaikams
uzduodamas tas pats klausimas daugiau nei viena karta, jie dainai atsako kitaip.
Manoma, kad vaikai gali interpretuoti pakartota klausima taip: ,Pirma kartg a$ pa-
teikiau neteisingg atsakyma, vadinasi, kad baciau geras bendravimo partneris, turiu
pateikti nauja informacija“. Dél tos pacios priezasties vaikai siekia atsakyti | suau-
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gusiujy klausimus netgi tada, kai klausimai yra keisti. Pavyzdziui, net kai klausiama
tokio absurdisko dalyko: ,Ar pienas yra didesnis uz vandenj?“, dauguma 5-7 mety
vaiky retai atsako ,nezinau®. Taigi, norédami nusileisti arba jtikti autoritetingam
suaugusiajam, vaikai gali siekti priderinti savo atsakymus prie klausimy, turinio, o ne
pateikti tikrasias savo Zinias apie jvyki.

2.3.1.3. Saliskumas

Saliskas pareiginas laikosi iSankstinés nuostatos, kad tam tikras jvykis, apie kurj
Jjis klausinéja, is tikryjy jvyko. Atitinkamai apklausa pakreipiama taip, kad apklau-
siamasis maksimaliai atskleisty tokius faktus, kurie atitinka pareigiino lakes¢ius.
Sis fenomenas ypa¢ pasireikia apklausiant ne viena, o daug nepilnametiy. Be to,
$aliskas pareiginas siekia gauti ne tik jo pozicija patvirtinanéius jrodymus, bet ir
nori i$vengti tam prieStaraujandiy, fakey. Pavyzdziui, toks pareigiinas gali neabejoti
vaiko pasakojimo, jei $is sutampa su iSkeltomis prielaidomis, tikrumu. Taciau jeigu
vaiko pasakojimas nenuoseklus, jame daug priestaringy faktu, jie greiciausiai bus ig-
noruojami arba interpretuojami taip, kaip pareiginui yra palankiau. Daznas tokios
apklausos rezultatas — vaiko parodymy, sutapimas su $aliSko pareigiino jsivaizduoja-
mu jvykio scenarijumi.

Pareigiino Saliskumas gali pasireiksti jvairiais budais. Pirma, toks pareigiinas daz-
niausiai #Zduoda labai konkrelius, uzdarus klausimus, o ne atvirus. Kaip jau minéjo-
me anksciau, $i klausinéjimo strategija yra netinkama, nes vaiky atsakymai j atvirus
klausimus yra tikslesni nei j uzdarus klausimus.

Antra, $aliSkas pareigiinas dagnai pakartoja uZdarus klausimus. Kaip liudija ty-
rimy rezultatai, vaiky parodymuy tikslumas sumazéja ne tik tada, kai uzduodami
uzdari klausimai, bet ir tada, kai $ie klausimai yra pakartojami tos pacios arba kity
apklausy metu. Siuo atveju manoma, kad vaikai yra linke pakeisti savo atsakymus,
nes nori pateikti pareigiinui tokia informacija, kokia, ju nuomone, jis tikisi isgirsti.

Tredia, $aliskas pareigiinas paprastai sukuria tam tikrg emocing apklausos atmosferg
naudodamasis subtiliomis Zodinémis arba nezodinémis iSrai$kos priemonémis, ku-
rioms vaikai ypac jautris. Jeigu pareigiinas apklausos metu yra draugiskas, liudytojai
rec¢iau keidia savo parodymus, palyginti su tais, kuriuos apklausia grieztas ir atsi-
ribojes pareignas.

Ketvirta, $aliSkas pareigiinas dazniau taikys apklausoje jtaigias priemones. Prie
jtaigiy apklausos priemoniy, galima baty priskirti anatomiskai tikslias Iéles, jeigu
jos taikomos netinkamu badu, skatinimus vaikg jsivaizduoti tam tikras situacijas,
klausiant ,Kas buity, jeigu baty...“. Pvz., , Tarkim, tu ateini j kambarj, kur jvyko
nusikaltimas ...%, ,[sivaizduok, kad tu dabar esi tas nusikaltélis. Ka tu batum galéjes
matyti budamas jo vietoje?®. Pastarasis pavyzdys iliustruoja vieng i§ pazintinés ap-
klausos, populiarios uzsienio $alyse, etapu, taciau jis skirtas suaugusiems liudytojams
ir visi$kai netinka apklausiant nepilnamecius, nes skatina juos fantazuoti.
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2.3.2. Aplinkos jtaka

Vaiky parodymy tikslumas priklauso ne tik nuo paties vaiko, apklausiancio pa-
reigiino, bet ir nuo aplinkos, kurioje vyksta apklausa. Pla¢iau aptarsime apklausos
vietos bei Zmoniu, dalyvaujanciy apklausose, skaiciaus jtaka nepilnamediy parody-
my tikslumui.

2.3.2.1. Apklausos vieta

Pati vieta, kurioje apklausiamas vaikas, nesvarbu, ar tai bity pareigiino kabi-
netas, ar teismo salé, vaikui gali kelti neigiamus jausmus ir mazinti jo parodymuy
tiksluma. Pagrindinis reikalavimas, apklausiant nepilnamecius, yra saugumo uz-
tikrinimas. Tyrimy rezultatai rodo, kad jauki aplinka, kurioje nepilnametis (net
ir jtariamasis!) jauciasi gerai ir saugiai, padeda uzmegzti geresnj kontakta ir gauti
tikslesnius parodymus.

Tikrai nereikéty nepilnamediy apklausinéti mokyklose, nes tuo metu jie gali
nerimauti dél to, ka apie juos pagalvos draugai. Kartais policijos komisariatuose
ar nuovadose dél patalpy trikumo vaikai apklausiami tiesiog koridoriuose ar ka-
binetuose salia kitose bylose dalyvaujandiy liudytojy ir jtariamuju. Labai svarbu,
kad nepilnametis liudytojas ar nukentéjusysis, laukdamas apklausos koridoriuje,
nesusidurty su jtariamuoju. Placiau, kaip tinkamai paruosti kabineta nepilnamecdio
apklausai, ziurekite skyriuje Apklausos aplinkos paruosimas.

2.3.2.2 Zmonig skailius

Tyrimy rezultatai rodo, kad, didéjant apklausoje dalyvaujanciy asmeny skaiciui,
vaiky parodymy tikslumas mazéja. Siekiant apsaugoti vaika nuo pasaliniy asmeny,
jtakos bei jgyti jo pasitikéjima, nepilnametis apklausos kambaryje gali bati palieka-
mas vienas su ikiteisminio tyrimo pareigtinu, o visi kiti proceso dalyviai gali stebéti
apklausg i$ gretimos patalpos per vienpusio matymo stikla ar monitoriaus ekrane.

Siekiant sumazinti apklausoje dalyvaujanciy asmeny jtaka, batina, kad né vienas
i$ apklausoje dalyvaujanéiy asmeny nebaty jtariamas padares nusikaltima ir/arba
kad pasalinio asmens dalyvavimas nesumazinty vaiko noro pasakoti.

Daznai pakartotines nepilnameciy apklausas atlieka skirtingi pareigtinai. Siekiant
nuoseklesniy ir tikslesniy parodymu, reikéty vengti pernelyg didelés pareigiiny kaitos.

2.4. VAIKO - PAZEIDEJO, NUKENTEJUSIOJO, LIUDYTOJO - APKLAUSA
Yra i$skiriamos baudziamojo proceso dalyviy grupés: liudytojai, nukentéjusieji ir

jtariamieji/pazeidéjai. Bendraja prasme, visi proceso dalyviai yra liudytojai, t.y. asme-
nys, zinantys ,kokiy nors reik§més bylai i$spresti turinéiy aplinkybiy“ (BPK 78 str.).
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Reikia pazyméti, kad pagal Lietuvos Respublikos jstatymus baudZiamojon atsa-
komybén galima patraukti asmenis nuo 14 mety amziaus. Tuo tarpu nukentéjusieji
bei liudytojai gali buti ir mazamediai. Tac¢iau, nesvarbu, koks baty apklausiamo ne-
pilnamecio statusas byloje - liudytojas, nukentéjusysis ar pazeidéjas — pagrindiniai
apklausos principai lieka tie patys: kontakto uzmezgimas, vaiko gebéjimy vertini-
mas, klausimy formulavimas ir kt.

Yra du svarbiis aspektai, | kuriuos biitina atkreipti démesj vykdant apklausa;:
motyvacija duoti parodymus ir antriné Zala teisiniy procediry metu. Jie priklauso
nuo vaiko statuso baudziamajame procese.

[tariamieji ar pazeidéjai, palyginti su kitais proceso dalyviais, turi Zemiausia mo-
tyvacija duoti teisingus parodymus, yra linke iskreipti faktus, nes yra suinteresuoti
sau palankia tyrimo baigtimi. Batina kreipti démesj ne tik | parodymy turinj, bet
ir i$siaiSkinti, kas skatina nepilnametj duoti klaidingus parodymus. Tai gali bati su-
interesuoty suaugusiy asmeny jtaka, vaikas gali bijoti ker$to ar bausmés, jam géda
prisipazinti ir kt.

Kalbédami apie nukentéjusiuosius, turime atsizvelgti | vaiky patiriama antring
zala teisiniy procediiry metu. Pirma karta Zalg nukentéjusysis patiria nusikaltimo
metu. Pakartotiniai neigiami jausmai gali kilti prisimenant ir pasakojant apie patirta
ivyki, akis j akj susiduriant su nusikaltéliu ir pan. Antriné Zala pablogina vaiko prisi-
minimus apie jvykj ir sumazina parodymuy tiksluma. Siekiant gauti patikimesnius
vaiky parodymus, jie gali buti apklausiami specialiai jrengtuose apklausos kamba-
rivose. BPK yra jtvirtinta nuostata, kad nepilnameciai paprastai apklausiami vieng
karta, nepilname¢iams duodant parodymus teisme, jtariamasis gali buti iSvedamas
i§ teismo salés ir kt.

3. NEPILNAMECIU APKLAUSA

Pagrindiniai ikiteisminio tyrimo pareigiino, atlickancio vaiko apklausa, tikslai

yra:
— gauti informacijos apie tiriama nusikaltima,
— uztikrinti, kad apklausos metu vaikui nebiity pakartotinai daroma zala.

Sie tikslai yra bendri, nepriklausomai nuo to, ar apklausiamas vaikas yra jtaria-
masis, nukentéjusysis ar liudytojas. Zinoma, yra tam tikry skirtumu, ar apklausia-
mas nukentéjes, ar jtariamas vaikas. Svarbiausia, kad nepilnameciui nebtity taikomi
tie patys apklausos ir bendravimo standartai, kaip ir suaugusiems. Todél $iame
skyriuje pirmiausia apzvelgsime bendruosius vaiky apklausos ypatumus. Aptarsime,
kokie etapai sudaro vaiky apklausa, kaip tinkamai jai pasiruosti, ka reikia padaryti,
kad vaikas duoty ne tik kuo tikslesnius parodymus, bet ir kad vaikui nebiity daroma
antriné 7ala.
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3.1. PASIRUOSIMAS APKLAUSAI

3.1.1. Apklausos aplinkos paruosimas

Apklausos metu vaikas jausis saugesnis, jei apklausa bus vykdoma patalpoje, kuri
yra pakankamai jauki, komforti$ka ir kurianti saugumo jausma. Tyrimai rodo, kad
vaiko poreikiams pritaikyta apklausos aplinka ne tik sukuria emociskai saugesng ap-
klausos atmosfera, bet ir padeda gauti tikslesnius vaiko parodymus. Dabartinémis
salygomis ne visada yra lengva, ta¢iau jmanoma uztikrinti, kad nepilnametis jaustusi
saugiai ir patogiai. Idealiu atveju vaikas turi bati apklausiamas specialiame vaiko
apklausos kambaryje. Tadiau daznai vaikus pareigiinams tenka apklausti savo darbo
vietose. Siame skyriuje aptarsime, kaip turéty bati sutvarkyta apklausos aplinka, kad
vaikas joje jaustusi gerai ir tai sudaryty optimalias salygas apklausos efektyvumui.

3.1.1.1. Pareigiino darbo vietos paruosimas

Dél mazo finansavimo materialinés ikiteisminio tyrimo pareigiiny darbo salygos
yra prastos. Kabinetuose dirba maziausiai du pareigiinai. Kartais pasitaiko ir ypa¢
sunkiy salygu. PavyzdZiui, viename Vilniaus komisariate vienu metu kabinete dirbo
net desimt pareiginy. Dirbant su nepilnamediais tokiomis salygomis, normali ir rami
apklausa nejmanoma. Ypac¢ kai viename kabinete vyksta kelios apklausos vienu metu.

Nepaisant nepakankamuy salygu, ikiteisminio tyrimo pareigiinas gali bent Siek
tiek pagerinti darbo vieta, kad apklausa buty efekeyvesné.

Pagrindiniai reikalavimai apklausos vietai — bent minimalus jaukumas, izoliavimas
nuo pasaliniy Zmoniy ir garsu, fizinis patogumas vaikui. Pareigiinas savo darbo vieta gali
pagerinti apklausai, pakeisdamas keleta detaliy. Minksta keédé, atéjusiam vaikui pasialy-
ta vandens stikliné ar sudarytos salygos pa¢iam vaikui pasirinkd, kur atsisésti, kad jam
baty patogu ir saugu — tai yra mazi dalykai, kurie leidzia vaikui pasijusti geriau, o parei-
giinui — uzsitarnauti vaiko pasitikéjima. Toliau pateikiame jums kelety rekomendacijy,
kaip pareigiiny darbo vietose galima bty uZtikrinti tinkamas vaikui apklausos salygas:
o Stenkités savo darbo kabineta padaryti jaukesnj — ne vien vaiko apklausos metu,

bet ir likusio darbo laiku. Pvz., labai darbo kabineto jvaizdj keicia pakabintos uz-
uolaidos. Jeigu kabinetas be uzuolaidu, tai sudaro $altos aplinkos vaizda. Tarkités su
savo vadovu dél uzuolaidy jsigijimo.

o Sudarykite salygas vaikui pasakoti apie jvykj be pasaliniy Zzmoniy dalyvavimo. T.y.
pasistenkite apklausa vykdyti tuo metu, kuomet jusy kolegos yra reide, ar papra-
$yti kolegy apklausos metu nevaikscioti  kabineta. Geriausiai, jeigu komisariate ar
nuovadoje nepilnameciams apklausti baty skirtas atskiras kabinetas, tuomet baty
lengviau sukurti tinkamas salygas apklausai.

o Pasiripinkite geru patalpos aps$vietimu — tamsios patalpos visuomet atrodo nitires-
nés ir grésmingesnés.
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o Jei yra galimybé, stenkités iSvengti bet kokiy pasaliniy garsu, pvz., iSjunkite ar
bent sumazinkite telefono garsa. Kai susirenka kiti apklausos dalyviai, paprasykite,
kad jie i$jungty mobiliuosius telefonus. Dabar jau daug nepilnameciy taip pat turi
savo telefonus. Paprasykite, kad ir jie i$jungty,.

o Pasiruoskite apklausai su vaiku. Jei zinote, kad j apklausa ateis 4-9 mety, vaikas,
pasistenkite pariipinti vaikui piestukuy, popieriaus — tai jums padés rasti vaikui
idomia veikla ir apklausos pradzioje galésite su vaiku uzmegzti geresnj kontakta.

o Prie$ apklausg leiskite vaikui pasirinkti, kur jis nori sédéti — tuo tikslu galite kam-
baryje pastatyti keleta kédziu, i$ kuriy viena galés pasirinkti vaikas.

o Svarbu tai, kad vaikas sédéty patogiai. Jei apklausiate jaunesnj vaika, pasistenkite,
kad jis sedétu, jei yra galimybé, ant mazesnés kédutés ar prie kedés padékite dézu-
te, kad vaikui netabaluoty kojos ir jam buty patogu sédéti. Kai vaiko kojos kabo,
jis greiCiau pavargs.

o Venkite, kad nepilnametis sédéty atsukes nugara | kabineto duris. Geriausiai, jeigu
jam uz nugaros nesédi kiti Zmonés. Uz nugaros gali buti siena, spinta.

o Kai kabinete sédi kiti jasy darbo kolegos, perstate spinta jus galite padalinti kabi-
neta i simbolinius maZesnius kabinetus.

o Kai vyksta apklausa, nuo savo darbo stalo nurinkite kitus popierius. Nepilnametis
apziarinéja, kas yra ant pareigino stalo, kokia yra kompiuterio uzsklanda.

o Venkite, kad tarp jasy ir apklausiamo nepilnamecio bity masyvus stalas. Tokiu
badu bus prastesnis jasy ir apklausiamojo kontaktas, vaikui bus lengviau isvengti
emociskai sunkiy atsakymuy.

o Kabinete galite pakabinti viena-tris plakatus. Tai gali buti pedagoginio turinio
plakatai. Venkite erotinio, smurtinio pobadzio plakaty. Plakaty neturi bati per
daug, nes jie blasko démes;.

o Venkite, kad kabinete biity mikrobangy krosnelé. Bet koks maisto kvapas blasko
démesj. Taip pat neturite rikyti toje patalpoje, kur yra apklausiamas nepilnametis
(nors taisyklés neleidzia rikyti patalpose, dél jtempto darbo pobadzio teko susi-
durti, kad pareigiinai ritko tiesiog sédédami darbo vietoje).

o Venkite, kad nepilnametis girdéty radijo stotelés pranesimus. Jeigu durys girgzda,
sutepkite alyva, jeigu uz lango matosi intensyvus eismas ar Zmoniy, judéjimas, uz-
traukite uzuolaidas (bet kurios netamsina patalpos).

3.1.1.2. Apklausos kambarys

Vaiko apklausos kambarys — tai specialiai nepilnamecio apklausai pritaikyta pa-
talpa, kuri yra ne tik jauki bei saugi vaikui, bet ir aprapinta vaizdg ir garsg fiksuo-
jancia jranga. Vykdant apklausa tokioje patalpoje visas vykstantis pokalbis yra jra-
$omas. [rasas gali buti naudojamas vélesnése teisinése procedarose. Vaiko apklausos
kambarys sudaro galimybe mazinti neigiama teisiniy procediry poveikj vaikui bei
sumazinti apklausy skaic¢iy iki minimumo.
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Vaiko apklausos kambariui yra keliama keletas reikalavimuy,. Tai turi bati $viesus,
paprasty geometriniy liniju, | akis nekrentanciu, $velniy spalvy kambarys. Jame
turi biti minimalus baldy kiekis: sofa, kédé/fotelis, stalas ir spinta apklausai reika-
lingiems daiktams susidéti. Apklausos kambaryje reikia vengti bet kokiy, pasaliniy
nereikalingy daikey, galin¢iy blaskyti vaiko démesj, pvz., dideliy paveiksly ar lengvai
pasiekiamy Zzaisly. Kambaryje turi bati jrengta garso ir vaizdo aparatara: filmavimo
kameros, mikrofonai. Visa §i aparatiira jmontuojama taip, kad vaikui nekristy j akis
ir neblaskyty jo. I§ viso kambaryje yra jmontuojamos dvi kameros: viena fiksuoja
bendra kambario vaizda, o kita — stebi vaika, jo reakcijas. Visa apklausa yra jraSoma
i vaizdajuoste, todél gali biti naudojama vélesniy teisiniy procediiry metu. Vaiko
apklausos kambarys turi buti izoliuotas nuo pasaliniy garsu, telefono skambuciu,
zmoniy bei kity tiek vaika, tiek pareigting galin¢iy blaskyti veiksniu.

Apklausos metu nepilnametj ar mazametj apklausia vienas specialistas. Tai gali
buti policijos pareigiinas, ikiteisminio tyrimo teiséjas, pakviestas psichologas ar kitas
apklausai pasirenges specialistas. Jie buna kartu su vaiku. Visi kiti su apklausa susije
asmenys ir specialistai vaiko apklausa stebi gretimoje patalpoje pro vienpusio ma-
tymo stikla ar monitoriaus ekrane. Jie gali uzduoti klausimus pareiginui per radijo
stotele. Apklausiantis asmuo girdi klausimus ausinése (arba gali ateiti | kita kambarj
pasitikslinti, kokie dar klausimai turi biti uzduoti). Nepilnametis tokiu budu girdi
klausimus tik i$ vieno asmens.

Vaiko apklausos kambariai jau ne vienerius metus veikia Islandijoje, Didziojoje
Britanijoje, Lenkijoje, Latvijoje, Vokietijoje ir kitose Salyse. Si praktika jau diegia-
ma ir Lietuvoje. Pirmasis buvo jsteigtas RUL Vaiko raidos centre (Vilnius, Vytauto
15, 8-5-2757564), antrasis — V] ,,Vaiko namas“ patalpose (Zemaités 21-203, 8-5-
2338396). Apklausos kambariy skaiciy planuojama plésti.

Pateikiame daznai pasitaikancio apklausos kambario schema:

Stebéjimo kambarys Apklausos kambarys

Sioje patalpoje specialiai jrengta vaizdo
jranga vaiko apklausa stebi su apklausa
susije zZmonés ir specialistai. Svarbu
uztikrinti gera garso izoliacija — i§ Sio
kambario sklindantys garsai neturi bati
girdimi vaikui.

Vietos apklausa
stebintiems
specialistams

SNILIOITUOW BqIE SIPOIPIaA sisnduarp |

Patalpa, kurioje apklausiamas vaikas,
turi buti $viesi ir jauki. Baldy turi bad
tik keletas: ne maziau kaip 2 sédimos
vietos (kedés, foteliai, sofa) ir nedidelis
stalas. Stalas turi bati tokio dydzio, kad
uz jo nebiity ,,pasislépes” nei vaikas, nei
pareigiinas.

Kambaryje jmontuojamos dvi kameros.
Viena fiksuoja viso kambario vaizda,
kita — vien tik vaika.

Apklau-
séjas

Spinta zaislams
ir kitiems apklausos daiktams

NEPILNAMECIU APKLAUSA
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3.1.2. Pareigiino pasiruosimas apklausai

Vaiko apklausa dazniausiai atlieka ikiteisminio tyrimo teis¢jas ar kitas teisésaugos
pareigiinas. Daznai apklausas vykdantys specialistai neturi pakankamai Ziniy apie
vaiky vystymosi ypatumus, bendravimo su vaikais ypatumus, be to, maZiau déme-
sio skiria vaiko savijautai ir emocinei apklausos atmosferai. Pareigiinai yra parengti
klausinéti bei rinkti juos dominancius faktus ir, juos jvertine, panaudoti kaip jkal-
¢ius. Taciau svarbu mokéti pastebéti antraeile informacija, emocijas. PavyzdZiui, jei
apklausos metu vaikas daug tyli, sunkiai atsakinéja j klausimus, tai nereiskia, kad jis
sako neties ar i$sigalvoja — tai gali rodyti, kad nepilnametis i$gyvena stipry nerima ir
jtampa. Sunku surinkti tikslius ir patikimus faktus apie jvyki, jei apklausa vykdantis
pareigiinas nereaguoja | nepilnamecio ar mazamecio emocijas (pvz., vaikas pradéjo
verkti, sédi nuolat nuleides akis).

Pareigiinas apklausai turi ruostis dviem lygiais:

1) pareiginas lavina darbo su vaikais jgudzius, kelia kvalifikacija. Pareigiinas
turéty jgyti Ziniy apie vaiky brendimo ypatumus, kontakto su vaikais pa-
laikymo strategijas, vaiko poreikius, apie budus, kaip reaguoti j vaiko nerima,
baimes, pyktj ir pan.

2) pareigiinas pasiruo$ia konkrediai apklausai: kas yra zinoma apie apklausiama
nepilnametj, ar yra zinoma, kaip jis kalba, ar supranta pagrindines savokas
(pvz., ka reigkia sgvokos ,tiesa®, ,melas®, ,bausmé® ir pan.), ar Zino vaika do-
minandias temas, kurios padéty su vaiku geriau uzmegzti kontakta, ir pan.

3.1.2.1. Kq pareigiinas turi Zinoti apie vaikus

Pareiglinui, dirban¢iam su vaikais,
butina turéti ne tik teisiniu, bet ir psi-
chologiniy ziniy. Rekomenduotina, kad
apklausas atliekantys pareigiinai bty
susipaZing su Siomis vaiky ir paaugliy
psichologijos temomis:

- vaiky, raida: skirtingi raidos etapai;

- kontaktas su skirtingo amziaus vaikais;

- efektyvis budai uzmegzti ir palaikyti
kontakta su vaiku;

- vaiko jausmai ir emocijos, galintys kilti
apklausos metu, ir kaip | juos reaguoti;

Jungtinése Amerikos Valstijose vaiky
apklausas vykdantiems specialistams yra
keliami tokie reikalavimai:

o Apklausas vykdantis specialistas privalo
turéti aukstajj issilavinima vienoje i§ Siy
sri¢iy: socialiniai mokslai, pedagogika,
kriminaliné teis¢, slauga, psichologija.

o Biti atitinkamos asociacijos narys,
pvz., Amerikos psichology asociaci-
jos, Nacionalinés socialiniy darbuo-
tojuy asociacijos ir pan.

o Turéti profesionalios darbo su vaikais
patirties.

- vaiko atminties ir mastymo ypatumai;
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emocijy, jtaka vaiky pateikiamos infor-
macijos patikimumui;
efektyvis ir neefekeyvis klausimai vai-

kams;

o Turéti teisiniy Ziniy.

o Tureti pakankamai ziniy apie vaiky

brendimo, amziaus tarpsniy ypatumus,
prievartg prie§ vaikus.




- pagrindiniai efektyvios vaiko apklausos

. o Kiekvienais metais lankyti ne maziau
etapai.

kaip 15-30 valandy superviziju (bendri

Turimos psichologinés Zinios pravers aptarimai su profesionaliu apklauséju
efektyviai planuojant apklausa bei padés apie vykdytas apklausas, pareigino
geriau susikalbéti su vaiku. PavyzdZiui, mokéjimus, sunkumus) ar kity kvalifi-
norint efektyviai bendrauti su nepilna- [RESIEEIREATA T T

. . PP . Pareigiinas turi gilinti savo Zinias Siose
meciu, butina reaguoti | jo emocijas. et &

. . . . SrltySe:

Jei apklausos metu vaikui kyla stiprus

v vaiky atminties ir jtaigumo ypatumai;

nerimas, pareigiinas turi liautis klausi- Vick ot ankliteostechaikos
:

néjes vaiko apie jvykj ir atkreipti démesj [SEVATHIGEUHT
i vaiko emocing busena: ,Matau, kad [N EEEH R EH O R AT e

nerimauji”. Pastebéjes vaiko jausmus ir poveikis vaikui;
parodes vaikui, kad supranta, kaip jis ¥ vaiko parodymy patikimumas;
N . . L v melagingi parodymai;
jauciasi, pareigiinas gali lengviau ir pro- ) . =
L Lo . X v vaiko paruo$imas teismui;
dukrtyviau isklausti vaiko, kas jvyko. Tik |[SEFSSSEEEEEE .
vaikystéje patirty traumy ir stresy po-

tada, kai nerimas sumazéja, pareigiinas veikis vaikui.

gali grizti prie klausimy ir toliau aigkin-
tis fakeus.

Pasiekti, kad $iuo metu vaikas bity kuo kompetentingiau apklausiamas apie is-
gyventa nusikaltima, galima dviem budais: apmokant $iuo metu apklausas vykdan-
Cius pareiganus ir | apklausa jtraukiant psichikos sveikatos specialistus — psicholo-
gus, socialinius darbuotojus, kurie padéty apklausti vaika, surinkey faktus ir daugiau
démesio skirty butent emocinei apklausos atmosferai.

,1.2.2. Pareigiino pasiruosimas konkretiai apklausai

Kiekviena apklausa reikalauja i$ pareiginy atskiro démesio ir pastangu, tad
rekomenduojama kiekvienai konkreciai apklausai tinkamai ir i§ anksto pasi-
ruodti. Cia galioja paprasta taisyklé: kuo daugiau démesio bus paskirta pasi-
ruo$imui, tuo apklausa bus efektyvesné. Kas sudaro tokj iSankstinj pasiruo$ima
apklausai?

Pasiruo$imas apklausai visy pirma prasideda nuo pagrindinés informacijos apie
tiriama nusikaltima, vaiko vaidmenj jame, apie patj vaika ir jo $eima surinkimo.
Kuo daugiau Zinome apie nepilnametj, tuo geriau esame pasiruos¢ apklausos metu
pritaikyti tam vaikui efektyviausius apklausos metodus.

Dalis pagrindinés informacijos jau gali buti surinkta pradedant tyrima
— koks nusikaltimas yra tiriamas, ar vaikas yra nukentéjusysis, ar liudytojas
$ioje byloje, kokia informacija nepilnametis jau yra pateikes apie tiriama nusi-
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kaltima. Kita informacija — ypa¢ apie vaika, jo asmenybés bruozus, pomégius

— gali tekti rinkti i$ artimy, vaikui asmenu: tévy, globéju, specialisty, dirbusiy

su vaiku, pvz., psichologo ar socialinio pedagogo. Informacija apie vaika, kuria

reikéty Zinoti:

- Lytis, amzius.

- Su kuo vaikas gyvena $iuo metu, kas jo Seima.

- Ar vaikas turi kokig nors negale, sutrikimus ar kokiy nors kitokius specifinius po-
reikius.

- Kokios yra vaiko doméjimosi sritys, pomégiai.

- Kokie yra vaiko raidos, bendravimo, emociniai ar elgesio ypatumai.

- Kaip paveiké (matytas, i$gyventas, padarytas) nusikaltimas.

Visa §i informacija yra naudinga pradedant bendrauti su vaiku ir sukuriant
vaikui palankia emocing atmosfera. Ne visada yra biitina surinkti milziniska kiekj
informacijos apie vaika — dauguma vaiko raidos, kalbos, atminties ypatumy galite
jvertinti jau prasidéjus apklausai, taciau svarbu turéti supratima, su kokiu vaiku
bendrausite apklausos metu.

Labai svarbu, kad ir pasiruo$imas apklausai, ir pati apklausa baty ne vieno
pareigiino, o visos komandos darbas. Komandg sudaro pagrindiniai specialistai,
susije su byla ir besiriipinantys vaiko gerove ir interesais: ikiteisminio tyrimo
teis¢jas, prokuroras, vaiko teisétas atstovas, socialinis darbuotojas, psichologas
ir pan.

Naudingiausia buty, jeigu tyrima vykdantis pareigiinas i§ anksto sukviesty
specialistus, kitus svarbius asmenis ir su jais aptarty busima apklausa. Klausimai,
kuriuos pareigiinas turi aptarti su kitais specialistais, yra tokie:

- apklausos tikslas;

- vieta;

- tinkamas laikas;

- apklausoje dalyvaujantys asmenys;
- ju vaidmuo apklausoje.

Svarbu numatyti pacios apklausos organizavima ir eiga: kada | apklausos
vietg atvyksta vaikas, kas su juo bendrauja ir biina iki apklausos pradzios, kada
bus daromos pertraukélés, kad vaikas galéty pailséti, kada ir kaip yra atgabenami
jtariamieji, jei jie stebés apklausa, kas kada galés uzduoti klausimus, kaip bus
sprendziama, kada apklausg galima uZzbaigti. O taip pat aptarti, kokius svar-
biausius klausimus vaikui reikéty uzduoti, galbat net sudaryti klausimuy sarasa
ir eiliskuma.
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Rekomencdacijos

o Iki apklausos susipazinkite su bylos medziaga: nusikaltimo turiniu, vaiko vaidme-
niu jame, i§ vaiko anksciau gauta informacija.

o I8 vaikui artimy, suaugusiujy ar su vaiku dirbusiy specialisty surinkite pagrinding
informacija apie nepilnametj: jo amziu, doméjimosi sritis, Seimos situacija, elge-
sio, bendravimo, emocinius ypatumus.

o Jei jaudiate, kad traksta Ziniy apie vaiko raidos ypatumus ir norétumét daugiau
suzinoti apie konkrety vaiko amziaus tarpsnj, pasikonsultuokite su psichikos svei-
katos specialistais: psichologu, vaiky ir paaugliy psichiatru, psichikos sveikatos
slaugytoja.

o Apsvarstykite, kokiais klausimais méginsite jvertinti vaiko atminties, mastymo
ypatumus, vaiko ,tiesos ir melo® suvokimg.

o Apgalvokite, kokius klausimus norésite vaikui uzduoti bei kaip tuos klausimus
formuluosite.

o I8 anksto pasiruoskite priemones, kurias naudosite kontaktui su vaiku uzmegzti:
zaislus, piestukus, pieSimo priemones, popieriy ir pan.

o Apsvarstykite, kaip reaguosite, jei vaikas nenorés su jumis bendrauti, kokiais ba-
dais méginsite pelnyti vaiko pasitikéjima.

o Su kitais proceso dalyviais prie§ apklausa aptarkite, kaip bendrausite tarpusavyje,
kokiu badu kiti dalyviai galés jums perduoti klausimus, kuriuos reikéty uzduoti
vaikui.

o Susitarkite su apklausg stebinciais specialistais, kokios pagalbos ar dalyvavimo i§ ju
tkites.

o Apgalvokite savo reakcijas j vaiko neigiamas emocijas, kurios gali kilti apklausos
metu.

3.1.3. Vaiko paruosimas apklausai

Vaiko paruo$imas teisinéms procediroms duoda dvejopa nauda:

1) pagerina teisiniy procediiry eiga: vaikas geriau supranta, koks yra jo vaidmuo,
kokiy veiksmuy, ir pasekmiy galima tikétis;

2) sumazina vaiko patiriamg psichologing traumg teisiniy procediiry metu.
Teisinés procediiros kelia jtampa ir nerimg net ir suaugusiam Zmogui, todeél vaikas,
visiskai nezinantis teisinés strukeiiros ir veiksmu, gali iSgyventi labai intensyvius
neigiamus jausmus, kurie turi jtakos psichologinei jo busenai bei mazina vaiko par-
odymuy kokybiskuma.

Vaikas, kuris eina j apklausa Zinodamas jos tiksla, savo vaidmenj joje bei svarba
visame tyrimo procese, jauliasi daug drasiau ir lengviau pasakoja apie tiriama nu-
sikaltima apklausa vykdanciam specialistui. Todél, ruosiantis apklausai, yra batinas
tinkamas psichologinis vaiko paruo$imas teisinéms procediiroms.
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Vaikai paprastai gana miglotai jsivaizduoja policija, teisésauga, jos funkcijas,
teisines procediiras. Todél kiekvienam vaikui, kuriam tenka susidurti su teisinémis
procediiromis, yra butinas bent trumpas paruofimas. Butina supazindinti vaikus,
kas tai yra teismas, teisésauga, apklausa. Tai galima aikti dviem badais: individualiy
ir grupiniy uZsiémimy metu. Grupinis vaiky supazindinimas su policijos ir teismy
darbu ir teisinémis savokomis paprastai vyksta mokykloje, kuomet | mokymo pro-
gramas yra jtraukiamas pagrindiniy, ziniy apie teisétvarka suteikimas. Gerai, jei vaikai
ziniy apie teisétvarka jgyja jau mokykloje ir prie§ nutinkant kokiam nors nusikaltimui.
Tadiau net ir tuo atveju, kai vaikas jau turi supratima apie teisines procedaras, butina
ji individualiai paruosti dalyvavimui apklausoje ar teisme, kuomet nepilnametis tampa
jtariamuoju, nukentéjusiuoju ar liudytoju.

Nepilnametio paruo$imo teisinéms procediiroms programos pavyzdys

Asmenys, galintys ruosti vaikg teisinéms procediroms: vaiko tévai ar globéjai, psichologas,
socialinis darbuotojas, pedagogas, vaiko teisiy apsaugos tarnybos darbuotojas, teisésaugos
institucijy darbuotojas.
Paruosimo trukmeé: rekomenduojami 3-5 susitikimai. Jei turima nedaug laiko paruosimui,
galima apsiriboti ir vienu susitikimu. Didesnis susitikimy, skai¢ius naudingas ne tik ap-
klausiamam vaikui, bet ir apklausos kokybei.
Paruosimo turinys. Paruo$imo metu su vaiku turéty biti aptariamos tokios svarbiausios
temos:

Nepilnamecio turimos Zinios apie teisétvarka.

Teisiniai terminai, jy i$aiskinimas.

Nepilnamecio baimés, einant j apklausa ar teisma.

Nepilnamecio baimes ir nerimg mazinantys budai, atsipalaidavimo pratimai.

Teisétvarka, jos pareigiinai, ju funkcijos ir vaidmenys nusikaltimo tyrime. Kas yra prokuro-

ras, ikiteisminio tyrimo teis¢jas, teismo ekspertizés ekspertas, nepilnameciy, reikaly, policijos

pareigiinas, kaltinamojo advokatas, kiti kvie¢iami specialistai.

Bylos ir ikiteisminio tyrimo, teismo posédzio eiga.

Taisyklés, kuriy turi laikytis visi teisinése procediirose dalyvaujantys asmenys.

Asmenys, kurie vaika gali apginti ir padéti jam dalyvaujant apklausoje ar teisme.

Kas galima ir kas negalima apklausos ir kity teisiniy procediiry metu.

Klausimai, kuriy nepilnametis gali bati paklaustas ir kodél svarbu j juos atsakyti.

Paruosimo metodai: pokalbis su vaiku, pieSiniai, vaidmeny Zaidimai, apklausos imitavimas
su zaislais, apsilankymas teismo saléje ar apklausos vietoje, susitikimas su prokuroru ar
ikiteisminio tyrimo pareigainu.

Ne tik specialistai, pasiruo$e dirbti su vaiku, psichologiskai gali padéti vaikui mazinti
nerima, vykstant j apklausa ar atliekant kitas teisines procediiras. Nemazai gali padaryti
kiekvienas pareigiinas, prie$ apklausg ar pradédamas apklausg bent 20-30 minuciy skir-
damas aptarimui, kas yra apklausa, koks jos tikslas, kokie pareigiinai su juo turi bendrauti
ir kam tai reikalinga ir pan. PavyzdZiui, susitikes su nepilnameciu apklausai, pareigiinas
visy pirma prisistato nukentéjusiam vaikui, pasako, jog jis yra atsakingas ir sieks iSsiais-

26



kinti tai, kas jvyko, dél to prasys vaiko papasako-
ti jvyki. Jis taip pat gali nuraminti vaika, kad jis
kelis kartus perklaus tam tikry dalyky ne todél,
kad netiki, ka vaikas jam pasakoja, bet todél, kad
nori teisingai suprasti tai, ka vaikas sako, pama-
tyti viska, kas jvyko, tarsi filme. Pareigiinas gali
uztikrinti, kad jis supranta, jog vaikui gali bati
sunku papasakoti kai kurias jvykio vietas, bet jis
pasiruoSes vaikui padéti. Vaikui svarbu Zinoti,

kas jo laukia ir kodél to reikia.

Nepilnamedio  paruo§imo  ap-
klausai metu galioja viena svarbi
taisyklé:

nicko negalima kalbéti apie

konkrety jvykj, dél kurio yra ne-
pilnametis kvie¢iamas apklausai.
Kitaip tai turés neigiamos jtakos
vaiko pasakojimo turiniui.

Rekomendacijos

o Paruo$imo metu pareigiinas (ar kitas ruo$iantis asmuo) neturi klausinéti nepilna-
mecio apie jvyki, dél ko vykdomas tyrimas. Tai turi buti pamokos tipo uZsiémi-
mai. Jeigu pats nepilnametis pradeda pasakoti apie reik§mingus jvykius, reikéry,
nutraukti jo pasakojimg ir pasakyti, kad apie tai jis turés papasakoti apklausos
metu.

o Jeigu nepilnametis pasakeé reik§mingos informacijos, susijusios su tyrimu, svarbu,
kad tai baty uzfiksuota rastu.

o Taikyta paruosimo teismui procedirg reikia aprasyti. Jeigu ginancioji pusé pareiks
priekai$tus, kad nepilnametis yra primokytas kazka pasakoti, pateiktas paruosimo
teisinéms procediiroms apraSymas padés paaiskinti, kas buvo daroma paruo$imo
metu ir kokie teisinio proceso aspektai su vaiku buvo aptarti.

3.2. APKLAUSOS EIGA

3.2.1. Kontakto uzmezgimas su nepilnameciu

Pradédamas apklausa pareigiinas pirmiausia turi uzmegzti kontakta su vaiku.
Tiesa yra tokia, kad tai, ar vaikas i$drjs kalbéti ir duoti parodymus priklauso ne nuo
vaiko, o nuo bendravimo ir kontakto su vaiku ypatybiy. Jei vaikas neZino jj kalbi-
nandio zmogaus tiksly, nepasitiki juo ar bijo jo, jaudiasi su juo nesaugus — jam bus
sunku atskleisti savo patyrimg ar sklandZiai papasakoti tai, ka maté. Todél apklau-
sos metu ypatingas démesys turi bati skiriamas tinkamo, produktyvaus kontakto
su vaiku uZmezgimui. Geras kontaktas yra svarbus apklausiant ir vaikus aukas, ir
liudytojus, ir pazeidéjus. Kontakto uzmezgimas ikiteisminio tyrimo pareiginui bei
apskritai apklausos efektyvumui duoda dvejopa nauda:

1. Padeda gauti i vaiko tikslesnius ir i§samesnius parodymus.

2. Pareiginui suteikia informacijos apie vaiko i$sivystymo lygj — remdamasis $ia

informacija pareigiinas gali efektyviau planuoti apklausa.
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3.2.1.1. Tinkamo kontakto svarba parodymy tikslumui

Psichologinio kontakto kokybé tarp apklauséjo ir vaiko gali turéti jtakos vaiko
parodymy tikslumui. Atvykes apklausai vaikas i$gyvena didelj vidinj nerima. Geras
kontaktas, pasitikéjimas ikiteisminio tyrimo pareigiinu padés vaikui jaustis saugiai,
ramiai papasakoti, kas nutiko. Ir tai visiskai nereiskia, kad reikés kokia valanda ,Zais-
ti“ su vaiku siekiant jj prisijaukinti. Pirmosiomis apklausos minutémis svarbu skirti
laiko ir papasakoti vaikui, dél ko jis ¢ia yra, kaip ir kur bus panaudota apklausos
metu gauta informacija, o taip pat informuoti vaika, jei apklausa yra jraginéjama ar
yra kokie nors pasaliniai asmenys, kurie stebi apklausa. Kontakto uzmezgimui labai
svarbus paprastas ir ai$kus prisistatymas, savo pareigy bei funkcijy nusakymas vaikui
suprantamais zodziais.

PavyzdZiui, nerimg kontakto uZmezgimo metu galima sumazinti apklausos
pradzioje pakankamai laiko skiriant susipazinimui bei prisistatymui. Baty puiku,
jei pareigiinas su vaiku pirma karta susitikey ne kabinete apklausos metu, bet dar
koridoriuje, kur vaikas bina kartu su jj atlydéjusiu suaugusiuoju. SusipaZinus ver-
téty uzduoti keleta bendry klausimy apie vaiko pomégius, Zaislus, i$vykas ar pan.
Nors ir nesusijusi su nusikaltimu, $i informacija pareigtinui bus naudinga, kadangi
i§ jos galima susidaryti bendra vaizda apie vaiko kalbinius, atminties ir kitus gebé-
jimus. Sie neutralis klausimai nuramins vaika, nes bus kalbama apie jam malonius
ar rapimus dalykus. Be to, bendraujant su vaiku, svarbu bati kantriam. Jei vaikas,
paprasSytas ateiti | apklausos kambarj, i$sigasta, nereikia jo spausti, leiskite jam Siek
tiek apsiprasti su aplinka.

Apklausos metu vaikui nerimas gali kilti tuo metu, kai pareigiinas, sickdamas
issiaiskinti jvykio detales, uzduoda tikslinancius klausimus apie nusikaltima. Papra-
stai vaikas bendrais bruozais jau biina papasakojes pareigiinui tai laisvo pasakojimo
metu. Tadiau dazniausiai Sios informacijos nepakanka norint susidaryti pilng nusi-
kaltimo vaizda. Vis délto tikslinantys klausimai vaikui gali sukelti didelj nerima. Ko-
dél? Jis gali manyti, kad pareiginas jo nesiklausé (,Juk a$ jau papasakojau®). Kartais
vaikams yra itin sunku papasakoti apie tai, kas jvyko, dél to jie gali atsisakyti detaliau
nupasakoti nusikaltimo detales. Siuo atveju pareiginas turéty pameéginti nukreipti
vaiko démesj kita linkme, pakalbéti su juo kita tema, nesusijusia su nusikaltimu:
tokiu bidu vaikas atsipalaiduos, o toks pareigiino elgesys leis jam suprasti, kad gali
juo pasitikéti. Jei ir tai nepadés vaiko prakalbinti, geriausiai baty susitarti susitikei
su juo kitg karts.

3.2.1.2. Vaiko vystymosi lygio jvertinimas

Prie$ pradedant kalbétis su vaiku apie nusikaltima, svarbu jvertinti jo paZintiniy
procesy (atminties, kalbos, suvokimo, démesio) issivystymo lygj. Svarbu yra nusta-
tyti, ar mazametis, nepilnametis gali tinkamai iSreik$ti savokas, nusakancias laika,
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santykj, nuosekluma, vieta, dydj ir kt., stebéti, kokius ZodZius jis vartoja savokoms
apibudinti. Tai yra svarbi informacija, norint suprasti, ar vaikas yra pajégus papa-
sakoti, kas jam nutiko, ar jam reikia pagalbos. Vaiko pazintiniy procesy i$sivystymo
lygiui nustatyti pateikiami paprasti klausimai. Kaip vaikas orientuojasi savo aplinko-
je, gali padéti suprasti tokie klausimai:

Iprastinés maty
sistemos (laikas,
atstumas, dydziai
ir pan.)

Objekty ar jvykiy
santykj Zymincios
savokos

Spalvos

Vietoveés

Giminystés rysius
zymincios savokos

Klausimy pavyzdziai

Su pokalbio kontekstu susij¢ klausimai, | kuriuos atsakydamas vai-
kas turéty nurodyti metus, ménesius, mety, laikus, dieng, valandas,
minutes, metrus, kilometrus ir pan. Pvz.:

- Koks tavo ugis?

- Kokia siandien savaités diena?

- Koks mazdaug yra kambario, kuriame esame, ilgis?

- Kiek laiko mes ¢ia esame? ir pan.

Pasitikslinti, ar vaikas supranta jvykiy ar objekty santykio, sekos
savokas. Pvz., pirmas — paskutinis, prie§ — po, ant — po, daugiau
— maziau, niekada — visada ir kt. Pvz.: Sudéti kelis daiktus j viena eile
ir paprasyti vaiko parodyrti:

- Kuris yra pirmas, kuris — paskutinis?

- Kokios spalvos daikty yra daugiau, kokios — maziau?

Kiti klausimai gali bati susije su paciu vaiku:

- Ka tu veikei prie§ ateidamas ¢ia?

- Ka veiksi po to, kai iSeisi i§ Sio kabineto? Ir pan.

Vaikai gali skirti jprastines spalvas, pavyzdZiui, raudona, bet gali ne-
zinoti, kaip vadinasi retesnés spalvos, pvz., rusva, rausvai violetiné
ar melsvai zalia.

- Galima panaudoti spalvoty pietuky dézute, norint suzinoti, kaip
vaikas vadina tam tikras spalvas, jei kokio nors objekto spalva gali
buti reik§minga vélesnés apklausos metu.

- Apie spalvas vaiko galima klausti nurodant tam tikrus daiktus
kambaryje ir paklausiant, kokios spalvos jie yra, pvz.: ,Kokios
spalvos tavo megztinis? Kokios spalvos mano plaukai?® ir pan.

Vaikai vietoves atsimena pagal tam tikrus jiems reik§mingus orien-
tyrus, o ne pagal tikslias konkrecios vietos koordinates. Jie gali atsi-
minti namo spalva, kokia nors iskaba gatvéje ar pan., bet nezinoti
adreso. Galima paklausti vaiko:

- Kokiame mieste, gatvéje, name tu gyveni?

- Kur yra tavo mokykla? ir k.

Daugelyje byly i vaiky yra reikalaujama kalbéti apie ju gimines
anksciau, nei jie jsisymonina giminystés rysius (dédé, mociuté ir
pan.). Reikéty i§ anksto susizinoti visu, vaiko gyvenime svarbiy
zmoniy, tarp jy ir $eimos nariy bei visy kity kartu gyvenanciy as-
meny vardus. I$siaiskinti, kaip vaikas vadina savo giminaicius, pvz.,
zodZiu ,,mamuté” vaikai gali vadinti motina, senel¢ ar kriksto moti-
na, todél svarbu suprasti, kurj asmenj vaikas turi galvoje sakydamas
,»mamute”.
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S CHSEIEEENG S Vienas i$ budy patikrinti, ar vaikas moka skai¢iuoti, yra padéti pries
vaikg kelis daiktus ir paprasyti, kad jis paduoty tam tikra skaiciy.
Tac¢iau mokejimas suskaiciuoti daiktus dar nereiskia gebéjimo su-
skai¢iuoti per tam tikra laikotarpj atsitikusius jvykius. Siuo tikslu
galima vaiko klausti, pvz., kiek savaitéje yra darbo dienu, kelis kartus
per savaite jis lanko tam tikra barelj ir pan.

(@LSenelsel Y Baty naudinga jvertinti vaiko gebéjima numatyti kito Zmogaus
kito Zmogaus ketinimus, elgesj ar jausmus. Pavyzdziui, galima paklausti, ka jis
akimis ketina padovanoti savo mamai ar té¢iui gimtadienio proga; ar tai
juos pradziugins.

3.2.1.3. Kalbinio Zodyno ir supratimo gvertinimas

Labai svarbu, kad pareigiinas, prie$ pradédamas klausti svarbios informaci-
jos, patikrinty ir jvertinty vaiko ar paauglio turima kalbinj zodyna. Siam tikslui
galima skirti kelias minutes apklausos pradzioje tuo kuriant ir tinkama kontakea.
Ivertinti vaiko ar paauglio kalbiniy gebéjimy lygj padeda laisvas pokalbis apie
paprastus, nereik§mingus dalykus. Tokio trumpo pokalbio metu reikia atkreipti
démesj, kaip vaikas ar paauglys kalba, kokius ZodZius vartoja, kaip sudétingai
formuluoja sakinius. Turédamas $ig informacija, pareigiinas atitinkamai formu-
luos savo klausimus.

Zodinio bendravimo gebéjimai gali bati susije ir su paZintiniy procesy ypa-
tumais. Jeigu zZinoma, kad nepilnametis sunkiau apdoroja ir suvokia girdimaja
informacija, turi démesio problemu, silpni jo protiniai gebéjimai, tai gali padéti pa-
reiginui atitinkamai parengti klausimus. Jie turi bati aiSkas ir suprantami paaugliui.
Ypatingg démesj reikty kreipti j apklausos metu vartojamus terminus. Pareigiinui
rekomenduojama nuolatos pasitikrinti, kaip vaikas supranta kai kuriuos terminus
(pvz., zala, uzpuolimas, liudytojas ir pan.).

Apklausiant nepilnametj svarbu atkreipti démesj, kokiu budu vaikas lengviau
isimena informacija. Kartais btina taip, kad vaikai ir paaugliai puikiai jsimena vaiz-
dine informacija (pvz., kambario apstatyma), ta¢iau sunkiai tai iSreiskia ZodZiais.
Jeigu apklausiamas nepilnametis labiau atsimena vaizding informacija (tai, kg maté),
taciau sunkiai tai nusako, tuomet pareigiinas turéty daugiau naudoti tuscius lapus
bei raSymo priemones ir prasyti nupiesti nusikaltimo vieta, daiktus ar pan.

3.2.1.4. Tinkamo kontakto su nepilnameliv uzmezgimas. Rekomendacijos

Tiesiai pristatykite apklausos tiksla. Nepradékite apklausos klausdami vaiko ar
paauglio ,Ar Zinai, kodél tu ¢ia esi?“. Vaikas ar paauglys gali tiesiog atsakyti: ,Ne-
jaugi jas pats nezinote? Jeigu jas nezinote, tai kodél tada a§ ¢ia sédziu?® ir jusy pa-
tikimumas jo akyse gali smukti. Paaugliams taip pat neaisku, kodél jie turi vél kartoti
tai, ka jau kitiems pasakojo. Geriausias biidas pradéti apklausa yra tiesiog pasakyti:
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»AS zinau, kad kazkas atsitiko ir buvo iSkviesta policija. Man reikia i§ taves isgirsti,
kas atsitiko, nes tu ten buvai. Man reikia zinoti, nes...“. Pristatyti apklausa ir tiksla
reikia trumpai, nes kitu atveju vaikas gali prarasti susidoméjima ir jj pradés blaskyti
pasaliniai dalykai.

Leiskite vaikui ar paaugliui apsiprasti aplinkoje. Tam tereikia keleto akimirky
— kad vaikas apsidairyty, i$sirinkey sau saugia vieta sédé¢jimui, galbiit apeity patalpa,
jei 8i yra didelé. Tuo padiu metu leiskite vaikui klausinéti apie apklausa ar apklausos
vietg ir kuo nuosirdziau atsakykite j jo klausimus.

Utztikrinkite vaika — auka ar liudytoja, kad jis nieko blogo nepadaré. Paaiskinus
vaikui, kokiu tikslu jis yra apklausiamas, svarbu vaika patikinti, kad jis nicko blogo
nepadaré. Vaikai daznai mano, kad jei su juo kalbasi policijos pareigtinas, tai reiskia,
kad jis kazka padaré blogo ir dabar jam gresia nemalonumai. Todél apklausos pra-
dzioje vaika reikia uztikrinti, kad jis nieko néra padares ir jam jokie nemalonumai
negresia.

Paaiskinkite, kam reikalinga vaizdo jranga apklausos kambaryje. Jei apklausa
vyksta apklausos kambaryje, kuriame yra vaizdo ir garso technika, pareigiinas turi
paaiskinti vaikui, kodél kambaryje yra vaizdo kameros ir kodél apklausa yra filmuo-
jama. Kartais pareiginai baiminasi, kad pasakius vaikui, jog apklausa yra filmuo-
jama, vaikas bus ne toks atviras ir maziau pasakos. Taciau vaikai ir paaugliai gana
greitai uzmirsta, kad kambaryje yra vaizdo ir garso jranga, ir tai apklausos kokybei
nekenkia.

Pradékite apklausa nuo trumpo pokalbio apie neutralius dalykus. Geras budas
pradeéti apklausa su vaikais ir paaugliais yra uzduoti bendro pobudzio klausimus, pa-
vyzdziui: ,,Kokius Zaidimus meégsti Zaisti?“, ,Kokias pamokas labiausiai mégsti mo-
kykloje?“. Jeigu né kiek nerodysite savo susidoméjimo apklausiamo vaiko gyvenimu,
jis gali jausti didel¢ jtampa.

Bendraujant su paaugliais yra gerai i$ anksto pasidométi paaugliui jdomiomis
temomis — tuomet lengviau klostysis bendravimas. Pavyzdziui, su paaugliu galite
pasikalbéti apie Kauno ,Zalgirio” komandos legionierius ar apie jvairias interneto
svetaines jaunimui ir pan.

Gery ir blogy klausimy, pavyzdziai, siekiant uzmegzti gera kontakea su apklausiamu ne-

pilnameciu

Neefektyvis klausimai Efektyvus klausimai

- Kaip tau sekasi mokykloje? - Koks dalykas tau geriausiai sekasi mokykloje?
- Geografija? Tai gana nelengvas dalykas. Kas tau
labiausiai jame patinka?

- Kada paskutinj karta matei savo | - Papasakok linksmiausig jvykj, kuris nutiko tau

téva? kartu su tevu. Po assakymo i S klausimq gali sekti
komentarai apie teigiamus paauglio ir joljos tévo
tarpusavio santykius.
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Apklausdami mazamectius, suteikite jiems galimybe Zaisti ar pieti. Vaikui ne-
matomoje, tatiau jums pasiekiamoje vietoje turékite pasidéje piestuky, $variy po-
pieriaus lapu, keleta Zaisly ar Zaidimu. Tinkami Zaidimai yra tokie, kurie neuztrunka
pernelyg ilgai, pvz., délioné (puzzles) i§ daugybés detaliy gali labai ilgam jtraukedi
vaika ir sukelti nepasitenkinima, jei vaikui neleidziama uzbaigti délionés. Taigi ne-
tinkami zaislai yra tie, kuriems vaikas turi skirti ypa¢ daug démesio arba yra labai
triuk$mingi (tokie, kaip mediniai kubeliai, déliojami ant stalo).

Labiausiai tinkamos zaidimo priemonés yra tokios:

v’ spalvinimo knygelés: jos tinkamos jvairaus amziaus vaikams naudojant atitinkamas
pieSimo priemones, pvz., paprasti pieSiniai ir dideli pieStukai maZesniems vai-
kams; sudétingesni pieiniai ir flomasteriai arba piestukai vyresniems vaikams;

v’ délionés is nedidelio skaitiaus detaliy (skirtingos jvairaus amzZiaus vaikams);

V' minksti Zaislai;

v’ Zaidimai, kurinos vaikas gali Zaisti kartu su pareigiiny, pvz., domino.

Naudinga butu, kad pareigiinas padéty vaikui pasirinkti tinkama Zaidima nei

suteikty vaikui galimybe paciam pasirinkti Zaidima ar Zaisla.

Parodykite, kad jums rapi vaiko gerové. Vienas i§ budy yra sutelkti démesj j tai,
ka paauglys ar vaikas turéjo iSgyventi pastaruoju metu: ,, Tave policija atvezé vakar.
Kaip tu jautiesi? Kur tu praleidai naktj? Ar kas nors tau paaiskino, kodél tu $iandien
su manimi susitinki?“.

Pabrézkite butinybe sakyti tiesa. Jau i§ pradziy su vaiku reikia aptarti tiesos ir
melo savokas.

 Askirkite tiesos ir melo sakyma ir kiekviena ju su vaiku aptarkite atskirai.
Nedereéty tikétis, kad vaikas jums pateiks tikslius tiesos ir melo apibrézimus.

* Kreipkite vaiko démesj daugiau j melavima nei | tiesos sakyma. Vaikai jau
jaunesniame amZiuje supranta, ka reiskia sakyti netiesa.

¢ Dateikite vaikui tiesos ir melo sakymo pavyzdziy. Toks budas vaikams yra la-
biau priimtinas. Ypac tai svarbu jaunesniojo ikimokyklinio amziaus vaikams.

I5 4 metuky mergaités apklausos:
: Zinai, a§ esu kalbéjes su daugeliu vaiku. Ar nori suzinoti, kas man labiausia patinka,

kai jie man pasakoja?
Taip.
Kai jie man pasakoja tai, kas i tikrujy atsitiko. Supranti, kg tai reiSkia?
Taip.
Ir ka tai reikia?
Sakyti, kai esi iSdykes.

e e e et

I5' 9 mety mergaités apklausos:
: Jei buciau pasakes ,[mergaités vardas], kai mes ¢ia kalbésimés, mes turésime sakyti
tiesa ", ar tu Zinai, ka reiSkia sakyti tiesa?
Tai lyg, jei meluotum kitam ir norétum bidi... Oi, pamirSau.
Ka gi, gal gali pasakyti, kg reiskia meluoti?
Kai Zmoneés sako, kad uZ tavo nugaros kazkas slepiasi, kazkokia pabaisa, ir jie nori tave
iSgasdinti. Ir tada tu jiems sakai: ,Jas meluojate”. Mazdaug taip.
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I$ pavyzdziy matyti, kad jaunesni vaikai yra linke apibendrinti vaikiskus nusi-
zengimus, todél iSdykavimas, duoto zodZio nesilaikymas ir melavimas i§ esmés jiems
reiSkia ta patj. Ta¢iau net ir vyresnio amziaus vaikai sunkiai gali jvardyti, kg reiskia
kalbéti tiesa. [domu pastebéti, kad 6 — 7 mety vaikai lengviau gali nusakyti, ka reis-
kia meluoti nei ka reigkia sakyti tiesa. Taliau jei vaikams pateikiama pavyzdziu, kur
meluojama arba sakoma tiesa, daug aiskiau atsiskleidzia jy tiesos ir melo supratimas
nei tiesiogiai klausiant apibrézimo.

yra paprasti ir nedviprasmigki.

P: Gal gali pasakyti, kokios spalvos yra mano megztinis?

V: Raudonas.

P: Gerai, bet jeigu pasaky¢iau ,Mano megztinis mélynas®, tai bity tiesa ar melas?
V: Melas.

P T e e P e

P: Ka dabar veiki?

V: Spalvinu pirata.

P: O kas baty, jei a$ pasaky¢iau, kad tu dabar zaidi futbola?
V: Blogai.

P: Ar a$ meluodiau, ar sakyciau tiesg?

V: Meluotum.

Leiskite vaikui ar paaugliui vartoti Zargona. Vaikai ir paaugliai kasdieniniame
gyvenime daZnai vartoja savita zodyna - Zargona. Patartina leisti paaugliui ar vaikui
vartoti jam priimtinus ZodZius — taip jis jausis laisviau. O jus bet kada galésit patik-
slinti, ka reiskia vienokio ar kitokio zodZio vartojimas.

Parodykite, kad vaikai ir paaugliai taip pat gali kazkiek kontroliuoti situacija
apklausos metu. Suteikite paaugliui pasirinkima, pavyzdZiui, pasirinkti, kur sédéti,
kokia tvarka kalbéti apie pareiginui svarbius dalykus, kada padaryti pertraukéle, pa-
kalbéti trumpam apie ka nors kita, kai duota tema taps per sunki, ir pan. Paklauskite
vaiko ar paauglio, ar jam geriau viska nupasakoti savais ZodZiais, ar lengviau buty,
jei pareigiinas uzduoty, klausimus. Paaugliai paprastai sako, kad jiems lengviau, jei
jus uzduotuméte jiems klausimus, o tokiu budu jie suteikia jums leidima testi ap-
klausa.

Atsizvelkite { ly¢iy skircumus. Kartais ly¢iy skirtumai gali daryti jtakos apklau-
sos dinamikai. PavyzdZiui, paaugliai gali gédytis pasakoti apie seksualing prievarta,
jel pareigiinas yra kitos lyties. Taigi pareigtinas turi atkreipti démesj j ly¢iy skircu-
mus, nes prieSingu atveju tai gali kelti vaikui nerima apklausos metu. Pavyzdziui, jei
paauglj vaiking apklausia moteris, ji galéty sakyti: ,AS$ zZinau, kad vaikinai nejaukiai
jaudiasi, kai reikia pasakoti moteriai, kas jiems nutiko. AS tik noriu tau pasakyti, kad
a$ galiu apie viska kalbétis ir esu girdéjusi visokiy Zodziy. Kad ir ka tu papasakosi, tai
manes nesutrikdys ir neprivers mangs apie tave blogai manyti®.
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Priimkite kiekvieno vaiko ir paauglio individualuma. Pareigiinas turi suprasti,
kad su kiekvienu apklausiamu vaiku kontakto uZmezgimas yra skirtingas. Néra uni-
versaliy bendravimo su skirtingais vaikais budy. Kartais vaikai neturi jokio noro su-
sipazinti su pareigiinu arba zaisti ir parodo aktyvy nora kuo grei¢iau papasakoti apie
tai, kas nutiko, bei kuo greic¢iau palikti apklausos vieta. Mazesni vaikai gali nenoréti
pasakoti apie save. Gali tekti susidurti su vaiku, kuris susierzins, kuomet apklausa
pradésite nuo neutraliy dalyky. Tuomet vaikas gali atsakyti, kad jis ¢ia ne tam atéjo,
kad pasakoty apie save. Taigi svarbu iSlikti lankstiems ir apklausa orientuoti | vaiko
norus ir poreikius.

Atsizvelkite j amzZiaus skirtumus. Pokalbis apie vaiko pomégius labiau tiks pa-
augliui. Mazesniems vaikams yra sunkiau apie save kalbéti, todél su jais bendraujant
labiau gelbsti jvairais neverbaliniai uZsiémimai: Zaidimas, Zaislai, piesimas. Taip pat
svarbu atsizvelgti ir | kitus tam tikro amZiaus ypatumus, pvz., jaunesni paaugliai (11-
13 m.) yra daug drovesni nei vyresni; jie labiau pripaZjsta suaugusiuju autoritety ir
dazniau jiems paklista ir pan.

Tokios temos, kaip mokykla, draugai, atostogos yra jdomios tik vyresniems vaikams. Taip
yra dél dviejy priezasc¢iy: (1) kai kurios temos (pvz., mokykla, pomégis) yra nesupran-
tamos daugumai ikimokyklinio amziaus vaiky, nes jie dar neturéjo tokio patyrimo; (2)
toks bendravimo budas jaunesniems vaikams yra nejprastas. Dél to gali atsitikti Stai tokia
situacija:

I$ 3 metuky mergaités apklausos:
Pareiginas: Gal nori man Siek tiek papasakoti apie save?
Mergaite: Ne.

Mazam vaikui atviry klausimy uzdavimas (biitent, ,,papasakok man kg nors apie save®) yra
netinkamas, nes tai néra toks bendravimo bidas, prie kurio jis yra priprates. Tikétina, kad
kalbéjimas apie ,.¢ia ir dabar su maZesniais (iki 6 mety) vaikais bus produktyvesnis, nes
toks bendravimo budas jiems yra labiau priimtinas ir jprastas. Bendravimas ,¢ia ir dabar®
remiasi tuo, ka vaikas veikia tuo metu, kai vyksta pokalbis, o ne labiau abstrakéia ar atvira
pokalbio tema. Vienas i§ badu, palengvinti tokio pobadzio pokalbj, yra Zaisly taikymas
kalbant su vaiku.

Apklausiant nepilnametj jtariamajj taip pat skirkite laiko kontakto uzmezgi-
mui. Nepilnamedio jtariamojo apklausa taip pat deréty pradéti nuo prisistatymo,
paaiskinimo, kodél nepilnametis ¢ia atsidaré, koks yra $ios apklausos tikslas, kokie
asmenys dar dalyvauja apklausoje. Toliau yra naudinga bent keleta minu¢iy pakal-
béti neutraliomis temomis, kad galétuméte jvertinti nepilnamecio kalbinius gebé-
jimus, suvokima, branda. Tai padés jums geriau suprasti, su kokiu nepilnameiu
bendraujate, o nepilname¢iui pajusti, kad neturite iSankstinés nuostatos  jj.
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ir aplinkybes — geriausia apklausos forma. Geriau-
siai bty pradéti apklausa nuo laisvo pasakojimo.
Tokio pasakojimo metu pateikiama pati patiki-
miausia informacija, kaip ja suvokia nepilnametis.

3.2.2. Laisvas vaiko pasakojimas

Nepilnamecdio laisvas pasakojimas apie jvykius Geriausiai pakviesti vaika, kad

jis savais ZodZiais, stengiantis

nenukrypti nuo temos, papa-
sakoty apie jvykij.

Pasakojimo metu jokios jtakos nedaro pareigiino pateikiami klausimai. Laisvas
j jokios |  parcigiino p

pasakojimas — butina apklausos dalis. Sio pasakojimo metu pareigiinas turi bati

»skatintojas®, o ne ,tardytojas“. Pagrindiné uzduotis — leisti vaikui pasakoti viska,

tik sekti, kad nebiity nukrypstama nuo temos.

Tokio pasakojimo metu nepateikiami jokie klausimai. Pasakojimas turi bati

fiksuojamas ir apraSomas tokiais ZodZiais, kokius vartoja nepilnametis. Toliau pa-
teikiamos rekomendacijos, kaip organizuoti laisva pasakojima:

o

o

o

Pareigiinas turi pakviesti nepilnametj papasakoti apie jvykius ir aplinkybes. I§ pra-

dziy, galima nurodyti, kad pasakoty tik apie jvyki, nenukrypstant | nesusijusias

temas. Nepilnameciui galima pasakyti, kad po pasakojimo véliau bus pateikti
klausimai.

Pareigiinas turi radytis klausimus, kuriuos pateiks véliau, kai nepilnametis baigs

pasakoti. Paprastai laisvo pasakojimo metu yra pateikiama tik dalis bylos nagriné-

jimui svarbios informacijos.

Gerai yra turéti diktofong ar vaizdo kamera, nes pasakojimo metu pareiginas,

raSydamas papildomus klausimus ar pateikiama informacija, gali ne viska iSgirsti.

Kai kurie tyrimai rodo, kad ragydami kito pasakojima, pareigiinai neisgirsta net iki

50 procenty informacijos.

Kai vaikas pasakoja, pareigiinas turi bati ,,aktyvus klausytojas®. Tai reiskia, kad:

- Turi bati palaikomas akiy kontaktas (negalima vien tik Ziaréti i savo uzrasus).

- Neturi biti uzsiimama papildoma veikla (Ziaréti | kompiuterj, tvarkyti stala,
rasyti zinute mobiliuoju telefonu ir pan.).

- Reikia valdyti savo kino judesius (neZiovauti, nelaikyti prie§ nepilnametj su-
kryZziuoty kojy ir ranky, galima Siek tiek palinkti prie ,pasakotojo®), reaguoti |
skirtingus pasakojimo epizodus, tuo parodant, kad girdite.

- Jeigu pasakojimas nutriiko, klausiama intonacija pakartoti paskutinius pasaky-
tus zodzius.

- Epizodiskai jvardinti nepilnamecio jausmus, bet tais zodziais, kuriais kalba ne-
pilnametis (pvz., ,AS tada labai i$sigandau...(pauzé)“, pareigiinas — ,I$sigandai?
O kas toliau buvo?).

Jeigu nepilnametis tyli, tik pabandzius keletg paskatinimy (o vaikas vis tick nepra-

déjo pasakoti) galima pereiti prie klausimy uzdavimo fazés.
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3.2.3. Klausimai ir kitos apklausos technikos

3.2.3.1. Tinkami ir netinkami klausimai

Vienas i§ svarbiausiy veiksniu, lemianciy vaiko parodymy patikimuma, yra tin-
kamas klausimy formulavimas. Teisés psichologijos literatiiroje paprastai iSskiriamos
dvi pagrindinés klausimy formos:

1) atviri klausimai: tai klausimai, kurie nepateikia atsakymo alternatyvy. Vieni
i$ atviry klausimy reikalauja apradymo ar paaiskinimo (t.y. atsakymo, kuris susideda
i§ daugelio zodziy), kiti uzduodami akcentuojant tam tikra detale ir atsakant uzten-
ka vieno sakinio ar net vieno ZodZio. Atviri klausimai dazniausiai prasideda Zodziais
kas, kaip, kur, kam, kq it pan.

Nustatyta, kad uzduodant atvirus klausimus ir sudarant apklausiamiems ne-
pilnameciams salygas laisvai pasakoti, ju pasakojimai yra tikslesni. Tac¢iau ikimo-
kyklinio amziaus vaikai retai kada pateikia i§samius atsakymus j tokius klausimus.
Todél, norint gauti informacijos i§ mazameciy vaiku, daznai tenka uzduoti uzdarus
klausimus.

2) uzdari klausimai. Sie klausimai yra prieSingi atviriems: jie pateikia galimo
atsakymo variantus. Uzdariems klausimams priskiriami $ie klausimai:
- wdaip-ne” klausimai. Tai klausimai, | kuriuos atsakymas gali bati ,taip“ arba ,ne®.

Pvz., ,Ar tas vyriSkis, kuris mus$é tavo mama, buvo apsirenges raudona striuke?®.
Siuos klausimus rekomenduojama taikyti tik kaip papildoma klausinéjimo forma,
kuria tikslinami nesuprasti atsakymai. Kartais vaikai daug lengviau atsakinéja j
>taip-ne®, o ne | atvirus klausimus. Tac¢iau $iy klausimy reikia vengti dél tokiy
priezas¢iu: 1) ikimokyklinio amzZiaus vaikams gali bati ypa¢ sunku atsakyti j ,taip
— ne* klausimus, kadangi vaikai tokia klausimo forma supranta kaip butinai reika-
laujancia atsakymo ir stengiasi pateikti atsakyma net ir tais atvejais, kai jo nezino;
2) vaikai, stengdamiesi buti geri, dazniau gali | tokius klausimus atsakyti teigia-
mai, manydami, kad tai yra labiau pageidaujamas atsakymas. Tai ypa¢ badinga
jaunesnio amziaus vaikams. Taigi vaikai retai kada | uZdarus klausimus atsako
»Nezinau“, nors, uzdavus atvirus klausimus, jie nevengia tokio atsakymo.

- Klausimai su pasirenkamais atsakymais. Tai klausimai, kuriuose yra pateikiami

keli atsakymuy variantai, ir vaikas gali pasirinkti viena i$ ju. Kai i§ vaiko jau gauta
nemazai informacijos, Sie klausimai gali padéti surinkti naudingos papildomos
informacijos. PavyzdZiui, vaikas pasaké, kad nusikaltimo metu buvo dar vienas
vaikas. Pateikus klausima ,Ar tu jj paZjsti, ar tai buvo tau nematytas vaikas?” gali-
ma greitai i$siaiskinti tam tikras detales.

Taciau sios rusies klausimy, vartojimas turi svarbiausia trikuma — daznai taikant
klausimus su pasirenkamais atsakymais, yra didelé tikimybé surinkti netikslig ir
neteisingg informacija. Be to, yra pavojus, kad, pateikus keleta atsakymuy variantu,
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vaikas nebeprisimins visy atsakymuy ir pasakys paskutinj, kurj idgirdo.

- Daugiaprasmiai klausimai. Tai klausimai, kuriuose klausiama dviejy ar daugiau
skirtingy dalyky. Pvz., ,Ar tu tada éjai namo, o tavo mama buvo darbe?*.

- Atsakyma menantys klausimai. Tai klausimai, menantys tokia informacija, kurios
dar nepaminéjo apklausiamasis. Pvz., vaikas nicko néra minéjes apie teta X, o pa-
reigiinas klausia: ,,O kas atsitiko, kai susitikai su teta X2 Siuo atveju yra daroma
prielaida, kad vaikas buvo su teta X ir kad kazkas tuo metu nutiko. Sie klausimai
kartais yra vadinami ,jtaigiais klausimais“, nes jie mena klaidinga atsakyma. tai-
giy klausimy uZdavimas sumazina vaiky pasakojimy, tiksluma.

Vaiky parodymy tikslumas sumazéja ne tik tada, kai uzduodami jtaigtis klau-
simai, bet ir tada, kai $ie klausimai yra pakartojami tos pacios arba kity apklausy
metu. Siuo atveju vaikai mano, kad jei pareigiinas uzduoda tuos pacius klausimus,
tai reiSkia, kad jam nepatiko pirmasis atsakymas. Todél vaikai, atsizvelgdami j si-
tuacija, yra linke pakeisti savo atsakymus, kadangi nori pateikti apklauséjui tokia
informacija, kokia, ju nuomone, jis tikisi i$girsti.

Klausimy risis Pavyzdziai Kuo tinkami Kuo netinkami
,Kas buvo toliau?“ Skatina laisva pa- Kartais mazi vaikai
Atviri ,Kaip tu sutari su savo | sakojima, suteikia sunkiai atsakingja j
klausimai teciu?® daug informacijos, | placius atvirus klau-
»Ka tuo metu daré vaikas pateikia tik- | simus, taigi tenka
tavo draugas?“ slia informacija. daugiau taikyti uzdaro

tipo klausimus.

JAr tas vyriskis buvo Tinkami, kai tik- Jei taikomi daznai,

,Taip — ne* apsirenges juodai?® slinamos detalés. suteikia mazai laisvés
klausimai LAr tai tavo dédé tave | Rekomenduojama | vaikui ir neskatina
uzdaré sandéliuke?“ taikyti retai. jo laisvai pasakoti,
»Ar tu pirmas pradéjai yra neinformatyvis,
$auktis pagalbos?® gali kelti pavoju,
kad vaikas pateiks,
jo manymu, labiau
pageidaujamg ,taip”
atsakyma.
»1ai tu zinojai, kas ten | Tinkami, kai Rekomenduojama
Klausimai su vyksta, ar tiktai spéji?“ | turima nemazai naudoti kuo reéiau,
eI MBI | Tu pazjsti ta vyriski informacijos ir tik- | nes klausimas gali ne-
atsakymy, va- ar nepazjsti?* slinamos detalés. turéti tokio varianto,
riantais »Tu pats pasiémeti sal- kuris atitikty realiai
dainj i§ lentynos ar tau vykusius fakeus.

padavé draugas?“
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LAr tu likai stebéti, Netinkami. Vaikui sunku atsakyti
Daugiapras- kas ten vyksta, o tavo apie kelis dalykus tuo
miai draugas tuo metu nu- paciu metu. Neinfor-
bégo namo?“ matyvis, didZiausia
tikimybé, kad vaikas
atsakys tik | vieng
klausimo dalj.

»1ai jis tau sudavé per | Netinkami. Daznai tai yra jtaigis
Atsakyma veida ar ne?“ klausimai, kurie gali
menantys ,Tai tiesa, kad tu ne- skatinti vaika sutikti
klausimai gali prisiminti, kur su pareiginu, atsakyti
nubégo?“ taip, kaip pageidau-
jama.
Rekomendacijos

Bukite atidas ir stebékite, kaip formuluojate klausimus. Svarbu, kad klausimuose
nekeltuméte nepagristy prielaidy ir vengtuméte atsakyma menanciy klausimuy,.
Apklausos metu reikia pateikti kuo daugiau atviry klausimy. Uzdaro tipo klausi-
mai pateikiami tik tuomet, kai atviri klausimai nepadeda gauti informacijos.
Vaiko ar paauglio apklausa visuomet pradékite nuo atviry klausimy,

Uzdaro tipo klausimai — ,taip-ne®, klausimai su pasirenkamais variantais yra
tinkami turimos informacijos tikslinimui. Juos tinka vartoti tik tada, kai seka po
atviro klausimo.

Jei apklausoje vyrauja uzdari klausimai — yra nemenka tikimybé, kad bus surinkta
netiksli informacija.

Kartais vaikus galima paskatinti kalbéti pateikiant tik sakinio pradZia, o ne uz-
duodant klausima, pavyzdziui: , Tu minéjai, kad vakar tavo kambaryje....”. Tai
kvietimas uzbaigti pradéta sakinj.

Sékmingai apklausai yra batinas apklauséjo gebéjimas sukurti pasitikéjimo atmosfera,
kad paauglys galéty, jaustis saugus ir be baimés pasakoti pareiginui rapimus dalykus.
Vienas i§ budy yra taip formuluoti klausimus, kad jie neturéty vertinimo potekstés.
Kreipkite démesj ne tik j klausimy formuluotg ir jy struktiira, bet ir  balso tona,
kuriuo yra uzduodami klausimai. Vaikui, o ypa¢ paaugliui, svarbu jausti, kad jas
jo nesmerkiate ir kalbate kaip su sau lygiu.

Venkite klausimu, kurie yra perkrauti informacija. Vaikui ar paaugliui gali prireikti dau-
giau laiko ir pastangu, kol jis perpras klausima bei informacija jame ir galés atsakyt.
Venkite klausimu, kurie reikalauja abstraktaus mastymo. Tokie klausimai, kaip
,Kokie galéjo buti $io uzpuoléjo motyvai? ir panasiai, yra per sudétingi ir naudos
apklausai neduos. Neuzduokite klausimu, kurie prasideda ,Kas, jeigu...2*. Tai gali
apsunkinti pareigiino pastangas surinkti fakting informacija. Apklausiami vaikai
tuomet pradés pasakoti igirsta kity nuomong dél jvykusiy nusikaltimy,.

38



Gery ir blogy klausimy pavyzdziai

Neefektyviis klausimai Efektyviis klausimai
Kodeél taves nebuvo, kai vakare buvo | Tau turéjo buti sunku patekti i vidy, kai vakare
rakinamos lauko durys? buvo uZzrakintos lauko durys?
Kuo tau nepatinka gyvenimas glo- Matyt, globos namuose tau turéty biti blogali, jei
bos namuose? tu nenori ten gyventi?
Kodél tu su savimi nesiojiesi peilj? Papasakok, ka tu galvojai jsikiSdamas peilj uz
dirzo?

- Klauskite, jei ko nors nesupratote. Apklausos rezultatai blogéja, kai kas nors neais-
ku ir apie tai neklausiate vaiko. Daugelis paaugliy kalba Zargonu ir frazémis, kuriy
pareiginas gali nesuprasti. Svarbu i$siaiSkinti, ka vaikas ar paauglys turéjo omenyje.
Vienas i§ budy tai iSsiaiskinti — atspindéti tai, ka pasaké paauglys (pvz., ,Ar as teisin-
gai supratau, kad...“).

3.2.3.2. Papildomos apklausos priemonés

Anatomiskai tikslios lélés. Tai lélés, kurios turi visas kiino dalis kaip ir Zmonés: yra
pavaizduoti pirminiai lytiniai organai (varpa, makstis, kratys) bei antriniai lytiniai
organai (gaktos, pazasty, kratinés plaukai), atvaizduotos burnos ir iSangés ertmés.
Sios lélés gali vaizduoti patj jvairiausia amziy: vaikus, jaunuolius, suaugusius, sene-
lius. Lélés yra aprengtos, o ribai lengvai nuvelkami.

Sios lélés dazniausiai naudojamos kaip pagalbiné priemoné vaiko seksualiniam
i$naudojimui atskleisti, pademonstruoti patirtos prievartos detales, jei vaikas néra pa-
jégus tai jvardinti ZodZiais. Jgudusio ir kompetentingo tyréjo rankose lélés gali bati
labai naudingas ir informatyvus instrumentas. Anatomiskai tikslios 1élés tinkamos
mazesniems vaikams, tac¢iau, reikalui esant, jas galima panaudoti ir dirbant su vyres-
niais vaikais.

Anatomiskai tikslios lélés gali bati naudingas instrumentas, naudojamas $alia
kity apklausos badu. Informacija, kuria galima gauti naudojant léles pagalba,
labai priklauso nuo tyréjo mokéjimo bendrauti su vaiku nedarant jam jtaigos.
Netinkamai naudodami anatomiskai tikslias lélés, vaikui galime jteigti buvus
prievartos fakta ar neteisingai interpretuoti jo veiksmus su lélémis. PavyzdZiui,
vaikas gali jkiSti pirsta | lélés genitalijas tik todél, kad tai nauja arba kad tai
imanoma.

Kiekvienam pareigiinui, kuriam tenka apklausinéti mazamecius vaikus, reko-
menduojame kabinete turéti paprastas léles (moterj ir vyra). Prireikus, $iy léliy
pagalba vaikas galéty parodyti tas kiino vietas, kurias jam lieté, sudéti léles ta poza,
kuria buvo patirta prievarta, ar pademonstruoti judesius, atliktus seksualinés prie-
vartos metu.
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Kontiriniai anatominiai Zmogaus
piesiniai. Anatominiai pieSiniai — tai
yra skirtingy ly¢iy ir skirtingo am-
ziaus zmoniy kiiny kontiirai. Juose
aiSkiai matomi pirminiai ir antriniai
lyties pozymiai. Kanas bina pavaiz-
duotas i§ priekio, Sono ir nugaros.
PieSiniai - tarsi Zzmogaus kano Zemé-
lapis. Apklausos metu yra gerai turéti
jvairiy piefiniy varianty ir pateikti kiekvienam vaikui labiausiai tinkama paveikslélj
(pasirenkant pagal lytj ir amziu).

Anatominiai Zmogaus piesiniai labiausia tinkami ikimokyklinio ir jaunesnio mokyk-
linio amzZiaus vaikams, bet taip pat jie tinka ir vyresniems vaikams. PieSiniuose piestuku

ar ra§ymo priemone nepilnametis gali pazyméti, kur jam sudavé, kur buvo nudeginimai
ar nubrozdinimai, arba nuspalvint tas Zmogaus kontiiro vietas, kurios buvo lie¢iamos
netinkamu badu.

Pagrindinis $iy paveiksléliy trakumas yra tas, kad vaikas negali parodyrti jvykiy
sekos. Privalumas - byloje piesiniai gali pasitarnauti kaip aiSkus vaiko pasakojimo ir
prievartos atskleidimo jrodymas.

Vaiky pieSiniai. Piesiniai vaiko apklausoje gali buti taikomi keliais tikslais:
siekiant patikslinti jvykio detales, padéti sumazinti intensyvius vaiko jausmus,
jvertinti vaiko patirtj ir aplinka. PieSimas gali padéti uzmegzti ir palaikyti kontakea
su vaiku.

Jeigu vaikas sunkiai kalba apie jvykj, galima pasiteirauti, gal jam lengviau bury,
tai nupiesti. Tai gali paskatinti atsiskleidima, kai yra vykdoma tik Zodiné apklausa.
Jeigu vaikas sako, kad jis nedaug atsimena, jus galite pradyti, kad vaikas nupiesty
bent jau vieta, kur tai vyko. Bittent vaiko skatinimas pavaizduoti bent jau tg infor-
macijos dalj, kuria jis atsimena, gali paskatinti atsiminti ir Zymiai daugiau informa-
cijos. Pvz., mergaité, piesdama buto i$planavimo schema, prisiminé, jog durys buvo
uzremtos kéde, o jsibrovélis pabégo pro balkona.

Kaip ir kontarinius anatominius Zmogaus pie$inius, vaiko nupiestus piesinius
galima prideéti prie bylos. Ant pieSinio butina uZrasyti data bei vaiko varda. Jei
vaikas negali uZradyti (nemoka) pats, uzradykite jus. Taip pat pazymékite kuo
daugiau nepilnamecio komentary, ka reiskia kiekviena pavaizduota pieinio de-
talé, nepridédami savo interpretaciju. Kuo maZesnis vaikas piesia, tuo daugiau
vaiko pateikty paaiskinimy reikéty uZradyti ant jo pieinio. Piesinius galima
taikyti, apklausiant ir vyresnius vaikus. Kartais paaugliai lengviau nupieia nei
nupasakoja tai, kas vyko.
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Zaislinis namas. Pareigtinui, ap-
klausian¢iam mazametj, ypa¢ ikimo-
kyklinio amzZiaus vaika, gali padéti
zaislinis namas. Kai vaikui liudytojui
sunku papasakoti ZodZiais, kas nu-
tiko jo namuose, galima prasyti par-
odyti visg jvykiy eiga, naudojant Zais-
linj namg ir mazas zmoniy figaréles.
Svarbu su vaiku pries tai sutarti, kokia
figurelé kokj jvykio veikéja vaizduos,
ir Zaislinj nama sukonstruoti taip,
kad jis atitikty jvykio vieta. Zaislinio
namo taikymas yra gera priemoné
papildomos informacijos rinkimui ir
ivykio detaliy tikslinimui.

Pavyzdys. Motina jtaré, kad tévas seksualiai
iSnaudojo 3 mety mergaite. Motina tuo
metu sirgo ir guléjo lovoje. Tévas perémeé i§
motinos vaiko maudymo pareiga. Motina
jtaria, kad tévas ka nors kiSo mergaitei |
makstj. Prie§ susitikima su mergaite parei-
giinas sudéliojo nama pagal motinos nupa-

sakotg buto iSdéstyma ir $eimos situacija:

lélé-mama buvo lovoje, lélé-mergaité ir lélé
tévas buvo vonioje. Kai mergaité pri¢jo
prie zaislinio namo, ji sustingo ir pradéjo
drebeéti. Véliau su léle ji parodé, ka tétis jai
daré vonioje.

.2.3.3. Netiesioginio psichologinio poveikio priemonés

Streso technikos yra neleidziamos. Ikiteisminio tyrimo pareigiinas negali naudoti
fizinio smurto, jZeidinéti, Zeminti apklausos metu, gasdinti. I$ netinkamy klausinéji-
mo budy jstatymas draudZia uzduoti atsakyma menancius arba jtaigius klausimus.

Nepilnamediai bando panaudoti jvairius psichologinio poveikio metodus pa-
¢iam ikiteisminio tyrimo pareiginui. Pavyzdziui, paaugliai gali bandyti sudaryti
»padoraus jaunuolio jvaizdj, sickti patikti apklauséjui, jtikinéti pareigiing. Kartais
nepilnametis jtariamasis tai daro grubiau (kaip yra iSmokes savo aplinkoje): labai
stipriai emociskai reaguoja j pareikstus jtarimus (,Kg ¢ia per nesamones kalbate? Ar
jus galvojate, kad a$ taip padariau?...“), pradeda smarkiai gestikuliuoti, net keikis,
nurodinéti, ka apskritai turi daryti pareigiinas ir pan. Daznai pasitaikantis budas
— verkimas, kuriuo nepilnametis gali tik ,,suzaisti“, kad jam yra blogai, kad apklausa
liautysi arba kad tam tikri klausimai nebaty uzduodami.

Pareigtinas gali jvairiai veikti, sickdamas, kad nepilnametis grei¢iau atskleisty
tiesa:

1. Tiesioginis jkalbinéjimas. Pareiginas aiskiai pasako, kad apklausos (o kartu ir ap-
klauséjo) tikslas yra, kad nepilnametis papasakoty, visg tiesa. Apeliuojama j tai, kad
uz melagingus parodymus bus baudziama, kad tai yra garbingo Zmogaus reikalas
nebijoti pasakyti tiesa (taip netiesiogiai duodama suprasti, kad jei nepilnametis yra
garbingas Zmogus ir moka jveikti savo baimg, jis pasakys tiesa). Pareigtinas gali pa-
minéti pavyzdziu, kaip gerai pasijauté tie zmonés, kurie papasakojo viska (,Geriau
ramiai gyventi, zinant, kad pasielgei teisingai...“).

2.,Svarbu atskleisti todél, kad...“. Apklausiamieji daugiau atskleis, jeigu greta
to, kad jy praSoma pasakyti visg jiems Zinomg informacija, pareigiinas pridés,
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kodél tai yra labai svarbu pasakyti: ,,...todél, kad $io nusikaltimo i$aiSkinimas
yra labai svarbus...”, ,...todél, kad $iaip ar taip viskas isaiskes, ... todél, kad
apklausiamojo parodymai yra patys svarbiausi...“. Socialinés psichologijos ty-
rimai patvirtina, kad nurodzius priezastj, dél ko Zmogus turi atlikti tam tikrus
veiksmus (pvz., duoti teisingus parodymus), jis labiau paklista, nei praSant
tuos veiksmus atlikti be priezasties. Kokia tai bty priezastis, néra taip svarbu,
tiesiog kad ji buty,.

3. Po mazo prasymo — didesnis prasymas (,koja tarpduryje efektas). Technika atlieckama
taip: i§ pradziy praSoma atlikti nereik§minga arba nesudétinga darba (pvz., ,Pa-
pasakok, koks ta dieng buvo oras®, ,,Ar panasaus yra kas nors atsitike tau ar tavo
draugams?®). Paskui yra praSoma, kad atlikty ta darba, kurio i§ pradziy galbat ir
bity atsisakes (pvz., atskleisty tiesa apie tyrimui svarbias aplinkybes). Zmogus,
sutikes atlikti nedidelj veiksma, net nejtaria, kad dabar daug lengviau jj paskatinti
ir didesniam.

4. Po labai didelio prasymo — mazesnis prasymas (,durimis j veida“ efektas). Sis psicho-
loginis efektas veikia taip: pirmiausia praSoma, kad asmuo sutikty padaryti didelj
veiksma (kuriam jis grei¢iausiai atsakys ,Ne®), paskui praSoma, kad jis atlikty ma-
Zesnj veiksma. Pavyzdys i§ kasdienés situacijos: vaiko praso namuose iplauti viso
buto grindis. Atsakymas - ,Ne“. Tada praSoma i$plauti bent savo kambarj. Vaikas
dazniau pasakys ,, Taip“ nei tuomet, kai plauti savo kambario grindis suaugusysis
prasys be pirmojo praSymo. Apklausos metu gali buti: ,Reikia, kad tu papasako-
tum viska, ka esi padares pries jstatymus per savo gyvenima, paskui ,Papasakok
konkreciai savo veiksmus tuo metu®.

5. Suémimoliskvietimo Sokas. Pareigiino sukuriama atmosfera, kad nepilnametis pasi-
jausty, taip, kaip jautési suimamas arba iskvie¢iamas j apklausa (pvz., trumpai pri-
menama, kaip vyko sulaikymas, jo klausiama, kaip viskas buvo, kai nepilnametis
gavo kvietimg | apklausa). Tuomet jis yra labiau linkes atskleisti faktus, nes dar
nebuvo parengti kokie nors planai pasakoti netiesa, nuslépti kokia informacija.

6. Nezinomybés jausmas. Pareigiinas netikétai
pakyla i§ savo vietos ir greitai i$eina. Paskui
lyg niekur nieko sugrjzta ir tesia apklausa.
Sukuriamas nezinomybés jausmas, kuomet
nepilnametis pradeda jausti, kad viska at-
skleidus bus ,,vél viskas zZinoma“.

7. Gera nuotaika. Zmogus yra linkes greiciau sutikti su pra$ymu, jeigu vyrauja gera
(linksma) nuotaika. Nusprendes neatskleisti tiesos, nepilnametis kaip ir jauciasi,
kad gali sugadinti gerg apklausos atmosfera. Todél labiau linksta atlikti tai, kas jo
prasoma.

8. Artimas kontaktas. Prie nepilnamefio biinant pakankamai arti, palaikant akiy
kontakta, maziau atsisakoma. Paprastai lengviau atsisakyti, jeigu Zmogaus ko nors
prasoma, kai atstumas tarp zmoniy yra didesnis.

Pareigino tikslas — jveikti barje-
rus, dél kuriy nepilnametis neno-

ri pasakoti, o ne priversti kalbéti
taip, kaip pareigiinas nori.
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Yra daug techniky, tik svarbu, kad jas taikant nebuty paZeisti LR jstatymai, kad
pareigiinas nezeminty, nepilnamedio. Taikant technikas turi biti pasiektas tiesos at-
skleidimas, o ne ,tiesos“ pripazinimas, nes ta pati technika gali bati tokia jtaigi, kad
nepilnametis sutiks ir su tais faktais, kuriy nebuvo.

3.2.3.4. Pasitaikantys netinkami apklausos biidai

»Kiek teko matyti, dagniausiai nusikaltimais jrariami nepilnameciai jau yra Zinomi
policijai, ir tyréjai su jais elgiasi gan grieztai. Pasitaiko ir fizinés prievartos atvejy, kai
yra siekiama isgauti prisipaginimg.

Pagrindiniai koziriai, kuriais ,suzaidéiama” ikiteisminio tyrimo metu, siekiant
gauti prisipazinima, yra svelnesnés kardomosios priemoncés sivilymas mainais uz prisipaz-
inimaq ir paggsdinimas patraukti baudzZiamojon atsakomybén uz melagingy parodymy
davimg (nors i§ tikryjy jrariamasis ir kaltinamasis uz melagingy parodymy davimq
negali bisti patrauktas baudzZiamojon atsakomybén).

Anoniminis prokuratiiros darbuotojo pasisakymas rodo, kad Lietuvos ikiteis-
minio tyrimo pareigiiny darbe pasitaiko paciy jvairiausiy apklausos bady. Nors
jie daznesni apklausiant nepilnamecius jtariamuosius, bet pasitaiko, kai taip yra
apklausiami liudytojai ar nukentéjusieji (pvz., ,Jei nenori pasakoti, paciam iskelsiu
byla uz melagingy parodymuy davima®). Dalis $iy apklausos bady yra ,paveldéta® i§
Soviety Sajungos laiky, kuomet prisipazinimas (ar priverstinis prisipazinimas) buvo
batinas rezultatas.

Kad represiniai darbo metodai yra idlike iki iy dienu, iliustruoja 1998 m. at-
liktas tyrimas’

Kaip su tavimi elgési kriminalinés policijos pareigiinai?

23.1% 30.8%

23 1% 23 1%

el W
20% 1 S 276%

10% 4 16.3% 2816.0%

merginos

f

4.7% vaikinai

9.3 %

musé grasino réké tyciojosi Saltai  normaliai noréjo  mandagiai
pinigy

' Vileikiené E., Ge¢éniené S. Kriminalinés justicijos poveikis nepilnameciy teisés pazeidéjy asmenybei ir jy elgesiui.
Vilnius, 1999.
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Tiek uZsienyje, tick Lietuvoje ikiteisminio tyrimo pareiginas neretai kankina-
mujy ar streso apklausos techniky gali griebtis dél keleto priezas¢iy:
- neturi pakankamai ziniu, kaip apklausti leistinomis priemonémis, kaip tinkamai

uzmegzti kontakta su nepilnamediu;

- policijos pareigiinui nepilnametis kelia aiskiai neigiamus jausmus;

- kiti panaudoti apklausos biidai neduoda pageidaujamo rezultato.

1995 m. liepos 3 d. LR Seimas
ratifikavo Jungtiniy Tauty vaiko teisiy
konvencija. Sios konvencijos 37 straips-
nis nustato, jog: , Valstybés dalyvés uztik-
rina, kad: a) né vienas vaikas nepatirty
kankinimy ar kitokio Ziauraus, nezmo-
nisko arba orumaq Zeminandio elgesio ar

Griezti, kartais nezmoniski tardymo
metodai yra paplite visame pasaulyje,
tik jie néra niekur viesai skelbiami.
Pentagono doktrina apie apklausas,
tobulinta $altojo karo periodu, teigg,
kad 95 procentai jtariamujy atskleidzia
tiesa, kai yra tiesiogiai klausinéjami. Ka

bausmiy“. Tos pacios konvencijos 40 str.
nustatyta, kokia tarpusavio bendravimo
atmosfera turéty sukurti ikiteisminio
tyrimo pareigiinas apklausos metu.
Straipsnis skelbia:

» Valstybés dalyvés pripazista kiekvieno vaiko, jtariamo paZeidus baudzZiamuosius
istatymus, kaltinamo arba pripazistamo kaltu dél jy pazeidimo, teisg, kad su juo bity
elgiamasi stengiantis ugdyti jo oruma ir reikSminguma, pagarbg Fmogaus teiséms ir pa-
grindinéms laisvéms, kad biity atsizvelgiama i jo amZiy ir jaustysi noras padéti jam
reintegruotis ir atlikti naudingg vaidmen;j visuomenéje.

Analogiskus konvencijoje i$vardintus bendruosius baudZiamosios teisés ir bau-
dZiamojo proceso principus jtvirtina Vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymas. 53
straipsnis skelbia:

JAtliekant procesinius veiksmus bylose, kuriose vaikas yra jtariamas padares nusi-
kalstamg veikq, bitinas gynéjo dalyvavimas. Draudziama bet kokia fiziné ar psichiné
prievarta vaikui. Vaikas neturi biiti verciamas duoti parodymus pries save, tévus, kitus
Seimos narius, prisipaginti kaltu...”

daryti su likusiais 5 procentais? Tuomet
badavo naudojamos vadinamosios ,stre-

so technikos®: izoliacija ilgesniam laikui,

neleidimas miegoti ir pan.

3.2.4. Nepilnametio pasakojimo vertinimas

3.2.4.1. Parodymy tikslumas ir patikimumas

Kalbant apie parodymus, vartojamos dvi pagrindinés savokos: parodymu, zks/u-
mas ir patikimumas.
* Savoka ,Tikslumas” nurodo, kiek tiksliai liudytojas pateikia parodymus apie
ivykius ir aplinkybes.
* Savoka ,Patikimumas” nurodo, kaip proceso dalyvis (pareigiinas, ekspertas)
vertina liudytojo parodymus.
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Ar nepilnamedio parodymai yra patikimi, sprendzia pareigiinas (ar kviesti spe-
cialistai). Sprendimas nebiitinai remsis vaiko pasakojimo tikslumu ar nuoseklumu.
Tikslumas ir patikimumas gali biti net prieSingi vienas kitam: labai tikslas par-
odymai gali bati vertinami kaip nelabai patikimi, ir atvirks¢iai, netikslas parodymai
kartais vertinami kaip labai patikimi.

Kadangi proceso dalyviai (pareigtinai, specialistai, ekspertai) patys nematé jvy-
kio, todél svarbu nustatyti, ar vaikas pasakoja tiesa, ar galbat tikslingai meluoja.

3.2.4.2. Melo atpaZinimas

Nukentéjusiojo, liudytojo ar jtariamojo pasakojama tiesa bus tik subjekeyvi. Tai
reiskia, kad apklausiamasis pasakos jam Zinomus faktus taip, kaip jis juos suprato.
Nepilnametis jtariamasis gali slépti tai, ka jis Zino.

1. Nutyléjimas. Nepilnametis Zino apie jvykius, bet apie juos nutyli. Jis gali sakyrti,

kad neatsimena. Taip pat vengia apie tai kalbéti, tartum kai kuriy jvykio detaliy,
(ar apskritai viso nusikalstamo jvykio) nebuvo.

2. Melas. Nepilnametis prikuria visi$kai naujy fakey.

Jeigu nepilnametis meluoja, jis stengiasi:

* kad kuriama tikrové atrodyty kuo realesné (gauséja jvairiy paaiskinimuy);

* kad parodymai deréty su ta informacija, kuria, nepilnamecio manymu, jau

Zino pareigiinai;
¢ paruodti i$ anksto jvairius atsakymus j netikétus klausimus.

Kaip pareigiinas gali atpazinti mela? Toliau pateikiama keletas informacijos teiki-
mo bruozu, kurie padés jvertinti, ar parodymai teisingi, ar melagingi:

Galimai mela-
gingy parodymuy Parodymuy davimo biidai
poZymiai

Pasakojama be jokiy konkreciy detaliy.

¢ Pasakojama tik sausa jvykio schema.

¢ Zmoniy bendra psichologiné charakteristika neatitinka pasakojamo
elgesio (pvz., nepilnametis yra greitai uzsidegantis, jsizeidziantis, o

Labai mazai de- apie jvykj pasakojo, kad buvo visai ramus).

EIERTTEGUSE] o [vykiai vyko labai sklandziai ir paprastai (gyvenime nedaznai pasi-
taiko, kad jvykiai vykty taip, kaip buna suplanuoti).

* Neminimos jokios klititys ar iSoriniai-vidiniai sunkumai jvykio
metu.

¢ Parodymuose yra minimos tik tos aplinkybés, kurios jrodo apklau-
siamojo nekaltuma,
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Pasakojama ne
savo zodziais
arba lyg visai
kitas asmuo
ivykio vietoje

birty dalyvaves
Netiesioginé

(jvykio tyrimui

nereik§minga)

pateikiama
informacija
nesisieja su
kity pateikta
informacija ar
jau policijai
zinomomis ap-
linkybémis

Nevienodas pa-

sakojimas apie
skirtingus jvy-
kio epizodus

Dauguma de-

taliy skirtos ne-

kaltumui jrody-

ti ar pareigiinui
itikinti

Nepastovi pasa-
kojamo jvykio

centriné asis

Néra jokiy,
papildymy ir
detalizavimy
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Duodant parodymus, visiSkai pasikeicia pasakojimo stilius (Zodziai,
frazés), lyg pries jus sedéty kitas Zmogus.

Pasakojimo metu visiskai nekalba apie savo jausmus ir emocijas, pa-
tirtas jvykio metu.

Pasakojimo metu nenukrypsta i prisiminimus, panasius iSgyveni-
mus.

Netiesioging, bet jau Zinoma informacija skiriasi nuo kity asmeny,
teikty parodymuy (pvz.: ,Tuo metu jau buvo tamsu, tai a$ negaléjau
jziaréd, nors policijai yra Zinoma, kad jvykio metu dar nebuvo su-
teme...).

Netiesioginé informacija keiciasi (,Jis buvo su marskiniais“ — pir-
mosios apklausos metu; ,Jo palaidiné buvo sutepta...“ — antrosios
apklausos metu... ir pan.).

Skirtingas detalumas apie jvairius jvykio epizodus (pvz., apie tai,
kaip atéjo iki nusikaltimo vietos, papasakoja iki detaliy, o kaip jvykis
susiklosté, nepateikia jokiy detaliu).

Keiciasi kalbos rislumas ir greitis skirtingose to paties pasakojimo
vietose (kuo labiau keiéiasi kalbos tempas, tuo labiau tikétina, kad
kai kur pateikiama netiesa).

Pasakojimas labai susistemintas ir nuoseklus (néra jokio impulsyvu-
mo, didelio min¢iy Suolio; tai rodo, kad pasakojimas yra pateikia-
mas pagal kazkokj principa).

Pasakojimo metu pateikiamos tik tos detalés, kurios rodo nekaltu-
ma. Detalés pateikiamos struktiiruotai. Tiek po melagingo, tick po
nemelagingo pasakojimo pareiginui susidaro aiskesnis jvykiy vaiz-
das; tik meluojantis pateikia faktus chronologiskai, tendencingai, lyg
noréty iSaiskinti pareiginui paprastai, kad , pareigiinas nevargty .

v

Skirtingy apklausy metu isskiria kita ,,centring jvykio asj“ (centriné
jvykio asis — tai pagrindinis branduolys, dél ko vyko $is jvykis). Daz-
nai tai bina draugysté, meilé, neapykanta, priesisky santykiy istorija
ir pan. Jeigu kito pasakojimo metu kalbama tik apie nusikalstama
ivyki kaip centring pasakojimo dalj, neminint galimos asmeniskai
svarbios jvykiy asies, did¢ja tikimybé, kad kazkas slepiama ar me-
luojama. Jvykio detalés gali skirtis, ta¢iau ,veiksmo branduolys®
paprastai iSlieka pastovus, jeigu nesickiama meluoti.

Daugelis melagiy linke jau pirmosios apklausos metu pateikti visg
»isgalvota istorijg”“ ir toliau stengiasi jos laikytis.

Istorija neple¢iama ir nedetalizuojama (nors kai antraja apklausa
vykdo patyres pareigiinas, parodymy apimtis gali padidéti vos ne
dvigubai).




3.2.5. Apklausos uzbaigimas

Apklausos uzbaigimas yra labai svarbi apklausos dalis, turinti jtakos ir tolesniam
kontaktui su vaiku, ir apklausos efektyvumui. Kada apklausa galima uzbaigti, nu-
spresti turi pareiginas kartu su kitais apklausoje dalyvaujandiais asmenimis. Uzbai-
giant apklausg reikéty jvertinti:

1) kaip jaudiasi vaikas;

2) ar jau surinkra visa reikalinga informacija apie jvyki.

Kartais apklausg tenka uzbaigti anks¢iau nei pavyksta surinkt i vaiko visg
buting informacija. Jei vaikas yra labai pavarggs, i$gyvena stipry nerima, kurio ne-
pavyksta sumazinti, tuomet rekomenduojama apklausa uzbaigti ir susitarti dél kitos
apklausos laiko. Kitu atveju apklausa uzbaigiama tada, kai yra surinkta visa reikalin-
ga informacija.

Baigdamas apklausa pareigtinas turi jvertinti, ar pakankama informacija yra su-
rinkea, ar néra dar klausimy, kurie turéty buti uzduoti vaikui, gal kokiy klausimy,
turi kiti apklausos dalyviai. Nutarus, kad jau galima uzbaigti, reikéty nepilnamecio
paklausti, ar jis jauciasi pasakes viska, kas siejasi su tyrimu.

Iki pat apklausos pabaigos pareigiinas turi islikti draugiskas ir skirti pakankamai
démesio kontaktui su vaiku. Baigiant apklausa svarbu vaikui padékoti uz dalyvavima
ir pastangas. Padéka neturi priklausyti nuo apklausos rezultaty — gali bati, kad su
vaiku buvo sudétinga uzmegzti produkeyvy kontakea ir vaikas nesuteiké reikiamos
informacijos, ta¢iau nuo$irdi padéka uz pastangas padés iki pat apklausos pabaigos
iSlaikyti pasitikéjimo ir draugisko bendravimo atmosfera. Tai gali bati itin svarbu
tuo atveju, kai reikia susitikti pakartotinei apklausai.

Apklausos pabaigoje pareigiinas ar kuris nors kitas proceso dalyvis turi pa-
prasta ir suprantama kalba paaiskinti, kas vyks toliau: kas bus daroma su gauta
informacija, kada vaikui dar reikés duoti parodymus, su kokiais dar pareigiinais
gali tekti bendrauti. Batina pasiteirauti, ar jam kilo kokiy nors klausimu. Jei kyla
klausimy, — pareigtinas turéty kuo atviriau ir nuosirdziau | juos atsakyti. Jei Zi-
noma, kad reikés dar karta susitikti apklausoje, prie$ uzbaigiant apklausa reikéty,
skirti Siek tiek laiko, ir paaiSkinti, kodél svarbu bus dar karta susitikti ir kaip vyks
kita apklausa.

Pareigiinas, esant reikalui, gali nusiysti vaika tolesnei psichologinei konsultacijai
arba | sveikatos priezitiros jstaiga. Geriausiai, jeigu pareigtinas jau turi organizaciju,
kuriose gali pasitlyti apsilankyti vaikui, adresus ir telefonus. Tai gali bati Vaiky ar
Jaunimo linijos, jvairas bendraamziy klubai, psichologinés tarnybos. Kai vaikui ar
paaugliui sitloma kity organizacijy pagalba, reikia paminéti, kokia tai bus pagalba
ir kuo tai jam bus naudinga.
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Rekomendacijos

o Apklausa uzbaikite visy pirma atsizvelgdami j vaiko savijauta, o tik po to  apklau-
sos metu surinktos informacijos kiekj.

o Jei nebeturite daugiau klausimy, paklauskite paties nepilnamecio, ar yra dar kas
nors, ka vaikas noréty pasakyti. Pasitikslinkite, ar protokole netriiksta kokios nors
svarbios informacijos.

o Padékokite vaikui uz dalyvavima bei pastangas. Pasakykite, kad jums yra ne tik
svarbu gerai iStirti nusikaltima — jums rapi ir vaiko sveikata.

o Paaiskinkite, kas vyks toliau tyrimo metu, pvz., ka turés toliau padaryti nepilna-
metis, kas bus daroma su i§ vaiko gauta informacija ir t.t.

o Bukite atsargis ir nezadékite vaikui dalyky, kuriy negalite uztikrind, pvz., ,mes
pasiripinsime, kad tau nieckada daugiau taip neatsitikey .

o Suteikite galimybe vaikui uzduoti klausimus. [ vaikui kilusius klausimus kuo nuo-
SirdZiau atsakykite.

o Nukreipkite, jei manote, kad reikalinga, pas psichologa konsultacijai ar j sveikatos
priezitiros jstaiga.

o Net ir nedidelé jasy parama ar paprastas patarimas gali bati svarbus nepilname-
diul.

3.3. SPECIALIUJY POREIKIY VAIKU APKLAUSA

Vaikal, turintys specialiujy po-

g . 1997m. Velse buvo atliktas tyrimas, kuriame
reikiy, tai:

o . . dalyvavo 41 policijos ikiteisminio tyrimo
o vaikai, turintys kokia nors ne- pareigiinas. Tyrimo duomenimis, 50 proc.
galia ar raidos sutrikima, pavyz- pareigiiny, teko apklausti vaika su specialiai-
d¥iui, vaikai, sergantys autizmu, JEERS poreikiais. I $iy pareigiiny 71 proc. teko
DG YVIISE UL IWRIICS S il apklausti vaika, turinti mokymosi problemu,
JRETE1 AT TN SR IS S 9w teell (46 proc. — kurcia vaika, 25 proc. — vaika, ser-
si, emociniais, elgesio, kalbos, [FlflBENTRGESTE GRS SHCISEREI S E
regos ar klausos sutrikimais, serganti cerebriniu paralyiiumi. Visi be isim-
protiniu atsilikimu ir pan.; ties pareigtinai atsaké, kad apklausdami $iuos
vaikus susidaré su Ziniy apie vaikus su specia-
liaisiais poreikiais trikumu bei bendravimo,
susikalbéjimo sunkumais apklausos metu.

o vaikai, kuriy raida néra sutrikusi
ar atsilikusi, tadiau turintys kity
ypatumuy, kurie gali sukelti sun-
kumy esant jprastinei apklausai: tai dvikalbiai ar nekalbantys valstybine kalba vaikai.

Ne kiekvienam pareigiinui gali tekti bendrauti su specialiujy poreikiy vaiku,
ta¢iau yra svarbu numatyti, kaip bus organizuojama apklausa, kas galéty vykdyti
apklausg susidirus su vaiku, turinéiu negalia.

Siame skyriuje kalbésime apie vaikus, turincius specialiuju poreikiy, ypatinga dé-
mesj skirdami vaiky kalbiniams gebéjimams bei tokiy vaiky apklausos ypatumams.

48



Apie specialiujy poreikiy vaikus kalbésime bendrai, neiSskirdami, ar tai bity aukos,

liudytojai ar jtariamieji/pazeidéjai.

3.3.1. Vaiky su specialiaisiais poreikiais ypatumai

Kiekvieno raidos ar kitokio sutrikimo atveju vaikas pasizymi Siek kiek skirtingais
ypatumais, j kuriuos reikia atsizvelgti planuojant apklausa. Toliau yra minimi daz-

niau pasitaikantys atvejai, su kuriais gali susidurti pareigunai.

VAIKU SU SPECIALIAISIAIS
POREIKIAIS YPATUMAI

KAIP REAGUOTI

1. Emociniai vaiky su specialiaisiais po-

reikiais sunkumai. Didesné dalis vaikuy,
turin¢iy kokia nors negalia, susiduria su
didesniais nei sveiki vaikai sunkumais jveik-
dami kylantj stresa, nerima, jtampg ar kitas
stiprias emocijas.

Jei vaikui sunku jveikti nerima, svarbu sudary-
ti tokias salygas, kad nerimo apklausos situa-
cijoje buty kuo maziau. Pvz., skirti daugiau
laiko pasiruo$imui apklausai ar apsipratimui
nepazjstamoje patalpoje. Jei pastebimas vaiko
nerimas apklausos metu — gerai yra pristabdy-
ti apklausg ir uZsiimti tuo, kas padeda vaikui
atsipalaiduoti, pvz., piesti ar trumpai pasi$ne-
kudiuoti apie vaiko pomégius.

2. Impulsyvumas, prasta elgesio ir emociju

kontrolé. Elgesio, emociniuy, mokymosi su-
trikimy, atvejais vaikai gali pasizyméti dideliu
impulsyvumu, kuris pasireiskia skubotais,
neapgalvotais sprendimais ar lengvai kylan-
Cais pykeio protrikiais. Tai dazniau budinga
vaikams, turintiems elgesio sutrikimy. Pvz.,
antra karta uzdavus t3 patj klausima, pa-
auglys paSoka ir trenkes durimis iSbéga is
apklausos kambario.

Priimti ir kuo ramiau reaguoti i vaiko agresi-
jos protritkius ar kitus impulsyvius veiksmus.
Agresija, pyk¢io protrikiai taip pat rodo vaiko
ar paauglio susijaudinima ir negebéjima su juo
tvarkytis. Todél reikéty palaukti, kol vaikas
nusiramins, ir toliau ramiai testi apklausa.

3. Prasti analitiniai, prieZasties ir pasckmés
ry$io numatymo gebéjimai. Tai reiskia, kad

vaikas sunkiai geba analizuoti savo ir kity
elgesi, nusakyti elgesio ar jvykiy prieZastis,
numatyti galimas pasekmes.

Vengti uzduoti sudétingus klausimus (kai
viename klausime yra keletas paprasty klausi-
muy). Norint pasitikslinti, ta patj klausima (tik
kitais zodziais) uzduoti pakartotinai. Daugiau
démesio skirti faktams, konkretiems jvykio
epizodams, praleidZiant klausimus apie prie-
zastis ir paseckmes.

4. Hiperaktyvumas, negebéjimas sukaupti dé-
mesio. Hiperaktyviis vaikai nenusédi vienoje
vietoje, jie gali bati labai judras, nesugeba su-
sikaupti. Jie gali ,negirdéti® ar greitai ,pamirs-
ti“ uzduoty klausima, pasakoti nenuosekliai,
greitai keisti pokalbio temas ar uZsiémimus.

Nedrausti vaikui ,suptis® ant kédés (tik reikia
parinkti tvirtesng kéde). Galite duoti rankose
laikyti kokj nors daikeg (kuris baty minkstas
arba lengvai lankstomas). Dazniau daryti labai
trumpas pertraukéles. Jtarus, kad klausimo ne-
i$girdo, pakartoti ramiu balsu. Uzduoti trumpus
klausimus.
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5. Zemas socialinis supratingumas. Tai reiskia,
kad vaikui gali buti sunku suprasti, priimi ir
laikytis numatyty socialiniy normu, taisykliy
ar riby. Apklausos metu vaikai, kuriy so-
cialinis supratingumas yra zemas, gali elgtis
netikétai ir nepriimtinai. Pavyzdziui, protiSkai
atsilikes berniukas, kilus dideliam nerimui,
gali pradéti masturbuotis — tokiu badu siek-
damas pasijusti geriau.

I bet koki netikétg vaiko elgesj reikia reaguoti kuo
ramiau, t.y,, nepulti Saukd ,ka darai?“, kaip dia
elgiesi?, , tu¢tuojau liaukis!“. Ramiai paaiskinkite
vaikui, kad matote, jog jis susijaudings ir nezino,
kaip jam nusiraminti. Pasakykite, kad jo pasi-
rinktas nusiraminimo budas yra nepriimtinas,
suteikite vaikui galimybe nurimti, pvz., laikinai
ieikite i§ kabineto, pakvieskite vaikui artima
zmogy, kad $is su juo pabiity, ir pan.

6. Prasti kalbiniai jgtdZiai. Jie gali pasireiksti
ir skurdzia kalbine iSraiSka, neaiskia tartimi,
skurdZiu zodynu, negebéjimu nuosekliai pa-
sakoti ar iSreiksti savo mintis. Kuomet apklau-
soje susiduriama su vaiku, turin¢iu kalbiniy
sunkumu, tenka daugiau démesio skirti tik-
slinimui, aiskinimuisi, ka tiksliai vaikas noréjo
pasakyti, ar teisingai supratome vaiko mintis
bei jvykiy seka. Kalbiniai jgidziai sutrike
biina jvairiy raidos sutrikimuy, negalés atvejais:
esant mokymosi sutrikimams, cerebriniam
paralyziui, protiniam atsilikimui ir pan.

Apsisarvuokite kantrybe. Jei vaikas neaiskiai kal-
ba, teks daug karty tikslinti, perklausti, ka vaikas
noré¢jo pasakyti. Kontroliuokite ir savo kalba
— uzduokite kuo paprastesnius ir aiSkesnius
klausimus, nevartokite nesuprantamy Zodziy.
Jei bendravimas su vaiku dél jo kalbos gebéjimy
yra labai sunkus, apklausoje pakvieskite dalyvau-
ti zmogu, kuris turi kasdieninio bendravimo su
vaiku patirties ir galéty retkar¢iais jums padéti
susikalbéti su vaiku. Tac¢iau Sis Zmogus neturi
buti centre, tik, esant reikalui, jis gali padéti su-
prasti neaiskiai tariamus vaiko ZodZius.

7. Prastas kalbinis supratingumas. Jis pa-

sireiSkia tuo, kad vaikas gali nesuprasti
tam tikry savoky, negaléti jvardinti tokiy
detaliu, kaip jvykiy seka, data, laikas, paros
metas, mety laikas ir pan.

Neklausinékite jkyriai apie tas detales, kuriy
vaikas negali jvardinti, nes vaikas kaskart gali
pateikti vis kita atsakyma. Supraskite, kad tai
nereiskia, jog vaikas meluoja — jis tiesiog ne-
gali jvardinti tam tikry tiksliy detaliy, nes jy
nesupranta.

8. Neradtingumas. Jis gali biiti salygotas tiek
tam tikry mokymosi ar kalbiniy sutrikimy,
tiek  socialinio-pedagoginio  apleistumo
(kuomet dél tévy neprieziaros vaikas ne-
ina | mokykla, neuzsiimama jo ugdymu ir
pan.). Nerastingi vaikai gali visai nemokéti
skaityti, raSyti, tad apklausos metu jie ne-
galés pateikti jokios su skaitymu ar raSymu
susijusios informacijos.

Turéti po ranka tuséiy dideliy lapy (geriausiai
A3 formato), kur vaikas galéty bandyti nupiesti
vieta, Zmogy, ar pan.). Nerastingi vaikai gali ne-
turéti plataus Zodyno, keletg reiskiniy apibudint
tuo paciu zodziu. Todél gerai turéti nedideliy
zmoniy, figiréliy. Vaikas ant stalo gali délioti
jvykio Zemélapj. Vaiko reikéty prasyti pakartoti
ar parodyti (su Zzaislais ar ant saves), kaip vyko
fvykis, kur buvo suduoti smagiai ir pan.

3.3.2. Pasiruos$imas vaiky su specialiaisiais poreikiais apklausai

Ruosiantis apklausai su nepilnameciu yra batina suzinoti, ar apklausiamas vai-

kas neturi kokios nors negalés ar kity specialiujy poreikiu. Jei taip — butina gauti

informacijos apie vaiko negale, jvertinti negalés dydj, iSsiaiskinti, kokie yra speci-
finiai vaiko fiziniai, psichologiniai poreikiai, bendravimo, intelektiniai, kalbiniai
gebéjimai. Informacija apie vaiko ypatumus surinkti galima i§ vaiko tévu, globéju ar
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kito asmens, gerai pazjstandio vaika. Renkant informacija apie vaiko specialiuosius

poreikius, svarbu i$siaiskinti:

- Kokie yra vaiko fiziniai poreikiai: ar jam reikalinga speciali jranga arba specialistas,
kad vaikas galéty dalyvauti apklausoje. Pavyzdziui, kur¢iam vaikui reikéty pasikviesti
specialista, mokantj gesty kalba; vaikui serganc¢iam cerebriniu paralyziumi ir sédin-
¢iam invalido vezimélyje, reikia sudaryti salygas atvyktdi iki apklausos kambario ar
uztikrinti patogy tualeta.

- Kaip vaikas adaptuojasi, pripranta naujoje aplinkoje: jei vaikui sunku adaptuotis
visi$kai naujoje aplinkoje, tuomet iki apklausos reikéty jam suteikti galimybe
apklausos vietoje apsilankyti tiek kartu, kiek jam reikia. Jei vaikui itin sunku pri-
prasti neSeimyninéje aplinkoje, svarbu biity surasti alternatyvia vieta apklausos
kambariui. Galbat apklausa gali vykti vaiko namuose, kiek jmanoma neutralesné-
je vietoje. Kai kuriais atvejais, apklausiant nejgaly vaika, gali prireikti daugiau nei
vienos apklausos visiskam jvykio i$siaiskinimui.

- Kaip vaikas jveikia kylantj nerimq ir kitas emocijas: svarbus klausimas pareigtinui
— kaip galima atpazinti, kad vaikas nerimauja? Dazniausiai kylantj vaiko nerima
galima pastebéti i§ jo elgesio. PavyzdZiui, kai kurie specialiujy poreikiy vaikai gali
turéti tam tikry pasikartojanciy judesiu, tokiy kaip lingavimas, sittbavimas, plo-
jimas rankomis ir pan. Itin daznas tokiy judesiy, pasikartojimas gali rodyti vaiko
nerimg. Tuomet vaikui gali prireikti pertraukos, kad galima bty testi apklausa.
Pareigiinas turi Zinoti, kas gali sukelti vaiko pyktj. Pavyzdziui, kaip vaikas gali
reaguoti, jei jo paprafoma pakartoti atsakyma. Numatydamas tam tikras vaiko
emocines reakcijas, pareigiinas galés tinkamai pasiruosti apklausai.

- Kokie yra vaiko kalbos, intelektiniai gebéjimai: svarbu pasiteirauti, ka vaikas gali
ir ko negali pasakyti, kiek aiski jo kalba, tartis, kokj Zodyna vaikas vartoja. Visus
Siuos vaiko ypatumus taip pat galima issiaiskinti pirmuju apklausos minuciy
metu, bendraujant su vaiku neutraliomis temomis.

Taigi vaiko su specialiaisiais poreikiais apklausa privalo biiti organizuota atsizvel-
giant | vaiko turimus sunkumus. Pavyzdziui, jei vaikas sunkiai adaptuojasi naujoje
aplinkoje, sudaryti jam salygas apsilankyti bent pora karty apklausos kambaryje;
jei vaikas yra nerimastingas, paieskoti budu, kaip jis gali jaustis saugesnis apklausos
metu — leisti vaikui atsine$ti mylima Zaisla ar sudaryti salygas, kilus dideliam ne-
rimui, pabendrauti su artimu suaugusiuoju. Svarbu atsizvelgti ir j vaiko gebéjima
sukaupti démesj. Daznai vaiko su specialiaisiais poreikiais apklausa turi trukti trum-
piau nei kity vaiku.

Labai svarbus yra tinkamy specialisty dalyvavimas vaiko su specialiaisiais po-
reikiais apklausoje ar pasiruo$imo apklausai etape, pvz., gesty kalbos vertéjo daly-
vavimas. Neretai reikia pasikonsultuoti su specialistais, pvz., psichologu, socialiniu
darbuotoju, mediku, apie vaiko su tam tikra negalia ypatumus bei gauti rekomenda-
cijas, kaip geriau uzmegzti ir palaikyti kontakta su tokiu vaiku.
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3.3.3. Specialiujy poreikiy vaiky apklausos eiga

Kontakto uzmezgimas su vaiku, turinéiu specialiyjy poreikiy. Kontakto uzmezgi-
mui yra tinkamos jvairios technikos, aprasytos anksc¢iau. Tik reikia jvertinti jy tin-
kamuma konkre¢iam vaikui su konkredia negalia. Pavyzdziui, vaikui su cerebriniu
paralyziumi bei sutrikusia smulkiaja motorika (negebéjimas paimti smulkiy daikeu,
zaisti su smulkiais Zaislais) negalime sitlyti piesti ar Zaisti su kokiu nors smulkiu Zais-
lu. Tuo tarpu aklam vaikui puikiai tiks Zaislai, susij¢ su lytéjimu, garsais, muzika.

Paaiskinimas, kodél vyksta apklausa. Tai vaikams su specialiaisiais poreikiais kar-
tais gali bati daug svarbiau nei sveikiems vaikams. Jiems gali buti sunkiau suprasti,
kodél jie yra ¢ia ir ka jie veikia apklausos kambaryje, todél pareigtinas turi skirti pa-
kankamai laiko, kad vaikas suprastu, kokiu tikslu jis yra apklausiamas.

Laisvas vaiko pasakojimas ir klausimy uzdavimas. Vaikai, turintys negalia, kartais
turi dideliy sunkumy laisvai papasakoti apie tai, kas nutiko — jiems sunku nuosekliai
ir suprantamai papasakoti apie jvykj. Taigi, apklausiant kai kuriuos vaikus, turinéius
specialiujy poreikiu, daugiau démesio tenka skirti klausimy, uzdavimui. Jeigu specialiuju
poreikiy vaikai nesugeba papasakoti, kas atsitiko, savais ZodZiais, tai nereiskia, kad jis ne-
zino ar nesuvokia jvykio esmés. Jam gali padéti ,,taip — ne® klausimai. Tik reikia bati labai
atsargiems ir gerai pasiruoSusiems tokiai apklausai, nes pareigtinas gali daryti jtaiga ,,taip-
ne“ klausimais, kuriuos formuluoja remdamasis savo jsivaizdavimu, kaip vyko jvykis.

Apklausiant vaikus, turincius kalbiniy sunkumuy, svarbu laikytis vienos taisyklés:
pareigiino kalba, klausimai turi bati priderinti prie vaiko protinio, o ne biologinio
amziaus. Tam reikalinga kuo tikslesné informacija apie vaiko protinj amziu. Pvz., 10
mety vaikas, turintis proting negalia, gali bendrauti kaip 5 m. vaikas. Taigi ir klausimai
turéty bati formuluojami kaip 5 m. vaikui. Pareigiinas turi buti itin atidus savo kalbai
ir bendrauti su specialiuju poreikiy vaiku aikia, paprasta kalba, klausimus uzduoti po
viena. Su $iais vaikais kartais netgi yra batina daugiau vartoti uzdaro tipo klausimus.

3.3.4. Dvikalbiy vaiky arba vaiku, kalbandiy nevalstybine kalba, apklausa

Apklausy metu yra nemaza tikimybé susidurti su vaikais, kurie gerai nemoka vals-
tybinés kalbos. Tai dazniausiai gali buti vaikai i§ tautiniy mazumuy, o retkardiais ir atvy-
keliai i§ kity $aliy. Siems vaikams taip pat reikia uztikrinti tinkamas apklausos salygas.

Susidiirus su dvikalbiu vaiku, pavyzdziui, rusy kilmés vaiku, kalbanéiu rusy ir
lietuviy kalbomis, visy pirma yra svarbu jvertinti, kokia kalba vaikas gali kalbéti
tiksliausiai. Jei vaikas puikiai kalba lietuviskai, tuomet jj apklausti galima lietuviy,
kalba. Taciau, jei vaikas turi sunkumy taisyklingai kalbéti lietuviy kalba, tuomet yra
butina surasti vertéja ar pareiging, galintj su vaiku bendrauti jo gimtaja kalba. Kitu
atveju mes galime i§ vaiko surinkti netikslig informacija, nes vaikai, neturintys gery,
lietuviy kalbos jgadZiu, gali painioti jvairius terminus, ZodZius ar nemokéti tiksliai
isreik$ti minciy.
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Geriausiai, jei dvikalbj vaika apklausia pareiginas, kalbantis abejomis kalbomis.
Jei apklausiamas vaikas, visiskai nekalba valstybine kalba, jam yra butinas vertéjas.
Kadangi apklausoje tenka dalyvauti dar vienam specialistui, jis batinai turi bati
jtrauktas ne tik j patj apklausos procesa, bet ir | pasiruos$ima apklausai: pries apklau-
s susitikti su vaiku, uzmegzti kontakta su juo. Gerai, jei vertéjas yra paruosiamas
apklausai, kad jos metu neiskilty nenumatyty vertéjo reakciju, galinciy turéti jtakos
apklausai. Pavyzdziui, jei apklausiamas vaikas yra patyres seksualing prievarts, ver-
téjas turéty zinoti, kaip reaguoti j vaiko pasakojima apie prievarta, taip pat mokéti
uzduoti atvirus klausimus apie intymias kino dalis.

Rekomencdacijos

o Ruo$damiesi apklausai suzinokite, ar vaikas neserga kokia nors liga, neturi raidos,
kitokiy sutrikimy ar negalios.

o Jei Zinote, kad vaikas turi tam tikry specialiujy poreikiu, iki apklausos pasikvies-
kite artima vaikui suaugusiji — motina, téva ar kita Zmogy — pokalbiui apie vaiko
emocinius, elgesio, bendravimo ypatumus.

o Surinkite informacija apie tai:

- kokj sutrikima turi vaikas;

- kokie yra vaiko fiziniai poreikiai, pvz., kokiy specialiy salygy gali prireikti vai-
kui -paruosti jvaziavimg | kambarj, pakviesti j apklausa gesty kalbos vertéja ar
medicinos specialista ir pan.;

- kokie yra vaiko psichologiniai poreikiai, pvz., ar vaikas gali prisitaikyti naujoje
aplinkoje, kiek laiko jis gali buti susikaupes, kas vaikui padeda nusiraminti
kilus nerimui ar pyk¢iui;

- kokie yra vaiko kalbiniai, bendravimo jgudZiai, pvz., kaip aiskiai vaikas kalba ar
gali nuosekliai iSreiksti savo mintis, ar gerai supranta kity Zmoniy kalba, kaip
bendrauja su nepazjstamais Zmonémis.

o Pradédami apklausg skirkite pakankamai laiko paaiskinti vaikui, kodél jis dalyvau-
ja apklausoje, koks apklausos tikslas. Turékite omeny, kad vaikui su specialiaisiais
poreikiais gali buti sudétingiau suprasti, ko i§ jo norima apklausos metu.

o Apgalvokite, kokias priemones naudosite kontakto uzmezgimui su vaiku. Issiaiskin-
kite, ka vaikas mégsta veikti ir ka gali, pvz., ar gali piesti, Zaisti su Zaislais, apie ka
mégsta kalbéti. Si informacija padés jums uzmegzti produktyvy kontakea su vaiku.

o Biikite pasiruose aktyviau uzduoti klausimus vaikui, jei jam igkilty sunkumy nuo-
sekliai ir laisvai pasakoti apie jus dominantj jvykj.

o0 Vaika, kalbantj dviem kalbomis (pvz., rusy ir lietuviy) reikéty apklausti ta kalba, kuri
yra jo gimtoji, arba ta, kuria vaikas dazniausiai vartoja bendradamas. Svarbu: apklau-
sus vaika ne ta kalba, kuria jis laisvai vartoja, galite gauti netikslius parodymus.

o Jei i vaiko apklausa yra jtraukiamas naujas specialistas, pvz., vertéjas, jis turéty,
dalyvauti ne tik apklausoje, bet ir planuojant apklausa, ruosiantis jai.
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4. SUAUGUSIUJU DALYVAVIMAS APKLAUSOJE

Vilniuje 4 mety mergaité buvo apklausiama apie jos atzvilgiu padarytq smurting
nusikaltimg. Sickiant geresnio rezultato, ikiteisminio tyrimo teiséja pakvieté prokurorg,
abu tévus, Vaiko teisiy apsaugos tarnybos darbuotojq, sekretore, psichologq. Kad aplinka
nepasirodyty ggsdinanti ir priesiska, apklausa vyko viename is naujai suremontuory
Jaukiy darbo kabinety. Nickas nedévéjo tarnybiniy uniformy. Apklausa vis tiek nedavé
pageidaujamo rezultato — mergaité tyléjo arba kartais kai kurinos atsakymus kuzdéjo
motinai | ausj...

Atliekant apklausg ikiteisminio tyrimo metu gali dalyvauti nemazai Zmoniy.
Didelis dalyvaujanciujy skaicius apklausiant nepilnametj, juo labiau mazametj, gali
turéti ne tik teigiama rezultata. Gali atsitikti prieSingai — apklausiamasis dar maziau
$nekés, labiau iskraipys faktus arba i viso tylés.

Todél ikiteisminio tyrimo pareigiinui rekomenduojame atlikti keleta veiksmu,
kad suaugusiujy dalyvavimas duoty geresniy rezultaty apklausos metu:

- Prasyti, kad visi dalyvaujantys Zmonés prisistatyty. Auksc¢iau pateiktame pa-

vyzdyje 4 mety mergaité tyléjo, nes ji nuolatos stebéjo nepazjstamus Zmones.
Jie kelé baime, dél to mergaité nusprendé tyléti. Dalyvaujantys asmenys tu-
réty pristatyti: pasakyti ne tik savo vardg ir pavardg, bet ir papasakoti, kokiu
tikslu dalyvauja. Tai turi buti pateikta nepilnameciui suprantamais zodziais.

- Jeigu ikiteisminio tyrimo metu nepilnametis yra apklausiamas jasy kabinete,
kai ten pat dirba kolegos, svarbu, kad ir jie prisistatyty. Pagal turimas salygas
organizuokite apklausas tada, kai jasy kabinete yra maziausiai su tyrimu ne-
susijusiy Zzmoniu.

- Tyrimo metu atsirinkite, kurie Zmonés buty reikalingi apklausos metu.

- Prie$ apklausg skirkite laiko pasitarti su visais dalyvaujanéiais suaugusiaisiais,
kokiy taisykliy bus laikomasi, kaip bus dirbama, kad apklausos metu nekiley
nesklandumu.

- Net kai yra nemazai suaugusiuju, skirkite Siek tiek laiko nepilnameciui apsi-
prasti su apklausos vieta ir dalyvaujanciais asmenimis.

- I8 anksto prasykite, kad dalyvaujantys suaugusieji vengty netiesioginés jtakos
nepilnameciui. Tokie rei$kiniai, kaip labai intensyvus stebéjimas, garsus dasa-
vimai, stipras gestai, tylas tarpusavio komentarai blasko nepilnamet;j.

4.1. Tévy/GLOBEJY DALYVAVIMAS APKLAUSOJE
Daugiau problemy nei naudos. Vaiko atstovai néra jokie profesionalai ar teisés
zinovai. Ju dalyvavimas neretai gali sukelti daugiau problemuy nei naudos ikiteis-

miniam tyrimui. Tévai (ar kiti atstovai) gali ne maziau turéti baimiy ir nerimo, kai
vyksta ikiteisminis tyrimas. Kartais jie daugiau praso supratimo, palaikymo i§ parei-
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giino nei pats vaikas. Jeigu vaikas jtariamasis, tévai netiesiogiai gali daryti spaudima
(pasipiktinimu, kySio sitilymu ar pan.) pareigiinui, kad byla bty nutraukea. Tévai
gali turéti neigiama nuostata teisétvarkos pareigino atzvilgiu. Jiems gali atrodyti,
kad ,Jeigu reikia eiti j policija, tai jau viskas yra labai blogai®. Jie gali nedaug Zinoti
apie pareigiiny darba. Taciau gali labai daug komentuoti ir ,,mokyti“ vaika, kaip rei-
kia elgtis tyrimo metu. PavyzdZiui, gali sakyti, kad jy vaikas i§ viso niecko nekalbéty,
nes ,Kazkur girdéjo, kad daug pripasakojus, bus tik daugiau problemuy.

Atstovai net gali pikeybiskai samoningai trukdyti tyrimui. Vaikas buna ibartas,
prigasdintas. Kartais biina, kad vaikas sutinka ir nori bendradarbiauti su pareigiinais
tyrimo metu, bet tévai uzkerta kelig. Pavyzdziui, véluoja, i§ viso neatveda, liepia
tylét ir pan.

Neleidimas dalyvauti. Dél auks¢iau i$vardinty priezas¢iy, ikiteisminio tyrimo pa-
reigtinas (ikiteisminio tyrimo pareigiino, prokuroro nutarimu ar teismo nutartimi)
gali neleisti tévams (ar kitiems atstovams) dalyvauti ikiteisminiame tyrime, jeigu
tai prieStarauja nepilnamecio interesams. Nepilnameciy norai ir interesai gali bati
skirtingi. Pasitaikantis noras — nedalyvauti apklausose, nesusitikti su policija. Ne-
pilnametis gali pareiksti jgeidZius ar norus, nenurodydamas aiskiy motyvy. Tai dar
nereiSkia, kad pareigiinas turi jy paisyti. Pageidavimas néra vaiko interesas, jeigu
nenurodomi motyvai ar kitos svarbios priezastys. Interesas — platesné savoka. Vaiko
interesus nustato suaugusieji, kadangi vaikai dar negali visiskai nuspresti, kokie jy
interesai. Pavyzdziui, vienas i§ interesy yra tas, kad vaikas nepatirty smurto, Zemi-
nimo, fiziniy bausmiy. Jeigu tévai nurodo, kad su vaiku bus kalbama ,fizinés jégos
kalba“, tai bus vaiko interesy pazeidimas. Pareigiinas gali neleisti tokiems atstovams
dalyvauti. Dar vienas galimas interesas — laisvai reiksti savo valig ir nuomong. Pa-
vyzdziui, nepilnametis nurodo, jog nenori, kad vienas i$ jo atstovy dalyvauty ap-
klausoje. Gal tévas uz parodymy davima ikiteisminio tyrimo metu baudé sany ar
dukra, verté duoti melagingus parodymus ir pan. Sis nepilnameio interesas turi
bati apgintas.

Ikiteisminio tyrimo pareigiinas, pro-
kuroras ar teiséjas turi uztikrinti, kad
procese dalyvauty kitas atstovas pagal
istatyma, o kai tokios galimybés néra,
— laikinai, kol bus i$sprestas naujo atstovo
pagal jstatyma klausimas, paskirti atstovu
bet kurj kita asmenj, galintj tinkamai
atstovauti nepilnamecio ar neveiksnaus
asmens interesams. Jeigu nepilnametis
yra suimtas, atstovas pagal jstatyma gali
su juo pasimatyti ikiteisminio tyrimo pa-
reigiino, prokuroro, teis¢jo leidimu.

Svarbu, kad vaikui svarbus suauges
asmuo, prie kurio jis yra prisiriéqs, ap-
klausos metu nekoreguotu, nepildyty
vaiko, o tiesiog buty $alia. Vaikas su-
siduria su pagunda paprasyti suaugu-
siojo pasakyti uz jj, atsakyti, papildyti
informacija. Pareiginas turi perspéti,

kad vaiko atsakymy nekomentuotu,

kad vaikas pats atsakinéty pagal savo
galimybes. Su atstovu tai reikia aptarti
pries apklausa.
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Atstovas. Jo parinkimas. Patikétinis. Ikiteisminio tyrimo pareigiinas, atsizvelgda-
mas j vaiko interesus, turi siekti, kad atstovas bity tinkamas. Savoka ,tinkamas®
reiSkia: yra bendradarbiaujantis su pareigiinu, nesunkiai pasiekiamas, suvokia ty-
rimo svarba, nesukuria dirbtiniy klia¢iy, savo elgesiu nedaro zalos vaikui, padeda
apklausos metu uzduoti kai kuriuos svarbius klausimus, nepilnametis nepriestarauja
jo dalyvavimui. Pareigiinas, susitikes su tévais, trumpai pasikalbéjes, paklauses paties
nepilnamecio, jau gali rinktis ir pareiksti rekomendacijas, kas turéty atstovauti.

Savoka ,,patikétinis® reiskia, kad tai yra ne-
pilnamedio atstovas, kuriuo vaikas pasitiki. Tai
gali bati Zmogus, nesantis tiesioginiu atstovu —
mokytojas, kaimynas, brolis, auklétojas ir pan.
Jeigu jis sutinka atstovauti vaikui, suderinus
su tiesioginiais atstovais (tévai, globos namy
administracija ar kt. duoda sutikima rastu), galima ji kviesti | apklausa kaip atstova.
Patikétinio dalyvavimas gali labai pagerinti ikiteisminio tyrimo procesa. Tiesiog jo
fizinis buvimas apklausos metu, dél ko nepilnametis jausis saugesnis ir nevienisas
tarp suaugusiuju, duoda teigiamy rezultaty. Tokio patikétinio suradimas pareignui
baty papildomas darbas. Tai néra privaloma, bet tai pagerinty apklausos rezultatus.
Pats nepilnametis jgyty daugiau pasitikéjimo teisétvarkos pareigtinais, suprasdamas,
kad ¢ia stengiasi ne tik tirti jvykj, bet ir atsizvelgia j jo poreikius. Tik jeigu nepil-
nametis yra jtariamasis, reikia jvertinti, ar parinktas patikétinis nebus asmuo, kuris
turés neigiamos jtakos apklausai.

Vaikas, matydamas, kaip mama
nerimauja, dalyvaudama apklau-

soje, gali pagalvoti, jog jvykio at-
skleidimas liidina mama, todél
geriau apie tai nekalbéti.

Rekomendacijos

Keletas rekomendacijy, kaip galima pagerinti ikiteisminj tyrima, kai dalyvauja
nepilnamecio (ar mazamecio) atstovai:

o Paklauskite tévy (ar kity atstovy), ar nepilnametis néra ko nors daugiau pasako-
jes jiems asmeniskai. [verting, kad atstovas gali turéti reik§mingos informacijos,
apklauskite jj kaip liudytoja.

o [vertinkite atstovo emocing busena. Jeigu tai yra mama, kuri verkia apklausos
metu, jeigu tai yra tévas, kuris atvirai demonstruoja savo pyktj sinui, bus neigia-
mas poveikis apklausos procesui. Esant reikalui, pradykite, kad nurimtuy, laikinai
palaukety $alia kabineto. Geriausia, jeigu trumpai pakalbintuméte atstova apie jo
jausmus, leistuméte jam i$sakyti, kaip jauciasi. Svarbu, kad tokio pokalbio negir-
déty nepilnametis. Paskui papasakokite, kaip turéty elgtis (ar valdytis) atstovas
apklausos metu.

o [Ivertinkite, ar atstovas neturi kokiy motyvy trukdyti tyrimui (nepilnametis yra
gasdintas, gal atstovas yra pamokes ji nuslépti kai kuriuos faktus ir pan.). Tai néra
lengva iSsiaiSkinti, bet paprasti du klausimai leis jums kazkiek geriau suprasti
situacija. Pirmas (atstovui): koks jo pozitiris j dabartine nepilnamecio situacija,
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i jo dalyvavimg apklausoje. Antras (nepilnamediui): kaip jis vertina atstova, su
kuriuo atvyko pas pareigiing.

o Prie§ apklausg pateikite atstovui instrukcijas, kokio jus elgesio ir pozicijos pa-
geidaujate (bendradarbiavimas, netrukdymas, nepilnamecio palaikymas). Infor-
muokite, kokias teises turi atstovas. Geriausiai tai padaryti kalbant individualiai.
Paprastai atstovas (tévas, globéjas ar kt.) turi pareiginui kokiy nors klausimu,
kuriuos vengia pateikti, kitiems girdint.

o Atkreipkite démesj | nepilnamecio ir atstovo bendravimg iki apklausos. Galite
pastebéti daug nezodinés informacijos (koks atstumas tarp ju, koks bendravimo
tonas, ar vienas i kita Ziiri, apie ka kalba ir pan.). Todél atvykusiy pasitikimas ne
vien savo kabinete jums duos daugiau informacijos apie atstova.

o Siekite, kad tas pats atstovas nuolatos dalyvauty ikiteisminio tyrimo metu. Pra-
Sykite, kad jis atvykey ir kita kart (jei tai bus pakartotiné apklausa ar pan.).

o Prasykite, kad atstovas parodyty dokumentus (nes gali buti visai kitas atstovas,
pvz., patévis, $eimos draugas, kuris turi kazkokiy asmeniniy motyvy dalyvauti).
Paaiskinkite, kad toks dokumenty patikrinimas yra formalumas, o ne nepasitiké-
jimas zmonémis. Kai kviesite atstova, paminékite, kad nepamirsty dokumenty.

4.2. SPECIALISTY DALYVAVIMAS APKLAUSOJE
4.2.1. Prokuroro ar ikiteisminio tyrimo teisé¢jo dalyvavimas

Ikiteisminio tyrimo teis¢jo dalyvavimas yra naudingas, nes véliau nepilnametis
gali buti neklausinéjamas, jo parodymai gali bati tik perskaityti tolesnio proceso
(pvz., teismo posédzio) metu. Kad nepilnametis buty apklaustas kuo maziau karty,
yra naudinga dél dviejy priezasc¢iu:

1. Pirmyjy parodymuy metu nepilnametis pasakoja tiksliausiai. Tyrimai rodo,
kad jau trecios, ketvirtos (ir t.t.) apklausos metu, nepilnamecio parodymai
pradeda skirtis. Tyrimas daznai trunka ilgai. Pirmuyjy parodymy metu nepil-
nametis duos tikslesnius parodymus, kadangi dar gerai atsimena jvykj.

2. Apklausa yra nemaza psichologine jtampa sukeliantis procesas. Kartais ap-
klausa gali padaryti psichologinés Zalos.

Kai ikiteisminio tyrimo metu dalyvauja prokuroras ar ikiteisminio tyrimo teisé-

jas, rekomenduojama, kad jie:

- prisistatyty nepilnamediui ar mazameciui suprantama kalba, kas jie yra, dél ko
jie dalyvauja, kg jie darys ir pan.;

- uzduoty klausimus vaikui suprantama kalba. Lietuvoje dar labai traksta parei-
glinu, parengty darbui su nepilnameciais ar mazamediais. Gali bati, kad tas pats
prokuroras keleta dieny i$ eilés bendravo su suaugusiaisiais — teisés pazeidéjais,
o dabar jis turi bendrauti su 10 mety berniuku. ,Persijungti prie kitokio darbo
stiliaus yra pastangu, ziniy, ir jgadziy reikalaujantis darbas;

SUAUGUSIUJU DALYVAVIMAS APKLAUSOJE 57



- vengty rengtis tarnybiniais rabais. Jeigu yra dévimos mantijos ar uniformos, ne-
pilnamediui reikia paaiskinti, kodél jos yra dévimos ir kg jos reiskia.

4.2.2. Kity specialisty dalyvavimas

Ikiteisminio tyrimo metu BPK 180 str. suteikia teis¢ specialistui dalyvauti bet
kuriame proceso veiksme, suinteresuotiems proceso dalyviams (jtariamajam ir nu-
kentéjusiajam (jy atstovams) prasyti pareigino kviesti specialistus, o pareigiinams
— teise gauti kvalifikuotg specialisty pagalba.

Pagal BPK 186 str. 3 d. formuluote: proceso dalyviy prasymu arba ikiteisminio
tyrimo pareigiino, prokuroro ar ikiteisminio tyrimo teis¢jo iniciatyva | jaunesniy
kaip aStuoniolikos mety liudytojo arba nukentéjusiojo apklausa ,,gali biti kvie¢ia-
mas valstybinés vaiko teisiu apsaugos institucijos atstovas arba psichologas, kurie
padeda apklausti nepilnametj, atsizvelgdami j jo socialing ir psichologing branda“.
Istatymas nenumato bitino specialisto dalyvavimo ikiteisminio tyrimo veiksmuose.

4.2.2.1. Vaiko teisiy apsaugos specialisto dalyvavimas

Vaiko teisiy apsaugos tarnybos (VTAT) atstovo dalyvavimas. Vadovaujantis
1994 m. geguzés 13 d. nutarimu Nr. 370 ,Dél rajony, miesty vaiky teisiy, apsau-
gos tarnyby bendrujy nuostaty patvirtinimo® 6.14. punktu, Vaiky, teisiy apsaugos
tarnyba:

- gina vaiky interesus jvairiose valstybinése institucijose bei visuomeninése organi-
zacijose ir jiems atstovauja;

- prireikus atstovauja vaikams ir paaugliams teismuose, nagrinéjanéiuose baudzia-
masias, administracines, civilines bylas, susijusias su ju teisiy apsauga;

- VTAT turi teisg gauti i§ teisésaugos ir kity valstybiniy institucijy reikiamg in-
formacija apie vaiky teisiy apsauga, ju priezitra, teisés pazeidimus, $iy reiskiniy
prieZastis, salygas, prevencija;

- pradyti jstatymy nustatyta tvarka malonés nepilnamediams ir tévams, turin-
tiems nepilnameciy vaiku, prasyti teismo, kad lygtinai atleisty nepilnametj nuo
bausmés atlikimo nepasibaigus terminui, pakeisty jam neatliktaja bausmés dalj
$velnesne bausme arba paleisty jj i laisvés atémimo vietos ar specialiosios globos
(ugdymo) jstaigos.

I$ $iy nuostaty formuluociy galima daryti i$vada, kad VTAT atstovai gali daly-
vauti visose civilinése ir baudziamosiose bylose, kuriy proceso dalyviai yra nepilna-
mediai, kadangi Siose bylose sprendziami klausimai yra vienaip ar kitaip susije, turi
jtakos jose dalyvaujanciy asmeny teisétiems interesams.

Reali situacija. Nors jau praéjo daugiau kaip 10 metu, kai vaiko teisiy apsaugos
specialistai atstovauja teisiniuose procesuose nepilnamec¢iams ar mazamediams, iki
Siol dar néra aiskaus atsakymo, k3 jie ten veikia. Teko susidurti su situacijomis, kai
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VTAT specialistas imasi iniciatyvos duoti pastabas dél netinkamo pareiginy, dar-
bo. ,,Vaiky teisiy saugotojas“ budavo pastatomas ,,j vieta“, kad netrukdyty darbui.
Daznai biina, kad specialisto darbas apsiriboja tiesiog fiziniu sédéjimu ir protokolo
pasiraSymu.

Esama situacija susidaré dél keleto priezasciy. Pirma, néra aiskiai apibrézta,
kokiy konkreciy veiksmuy gali imtis, kokiomis priemonémis VTAT specialistas
gali naudotis apklausos metu. Antra, pareigiinai i§ dalyvaujancio specialisto tikisi
daugiau pagalbos. Kadangi VTAT kvalifikacija neaprépia nepilnameciy apklausos,
dél to juy pateikiami klausimai nepilnameciui (kai tyréjas, prokuroras ar ikiteisminio
tyrimo teisé¢jas suteikia Zodj VTAT atstovui) ne visada padeda tyrimui. Pagal pareigas
VTAT specialistas atlieka ir pareigtiny darbo kokybés su nepilnameciu tikrinima. O
kontrolieriai ne visada yra laukiami.

Rekomencdacijos

Kad bendradarbiavimas su Vaiko teisiy apsaugos tarnybos darbuotojais bty
efektyvesnis, rekomenduojame:

o Leisti pristatyti apklausos eiga, pareiginus, apklausos tikslus, jeigu VTAT dar-
buotojas yra gerai pazjstamas su vaiku, jo $eima, jeigu nepilnametis pasitiki $iuo
darbuotoju.

o Sudaryti salygas VTAT specialistui proceso metu daugiau bendrauti su dalyvau-
janciais Seimos atstovais.

o Aiskiau apibreézti VTAT specialisto veiksmus ikiteisminio tyrimo metu. Susitiki-
te su vaiko teisiy apsaugos teritorine tarnyba, kad baty suderintos atsakomybés
sritys. Viena i§ svarbiy temuy — tai informacijos apsikeitimas. VTAT darbas bty
efekeyvesnis, jeigu jiems apie nepilnamedius efekeyviai (laiku ir informatyviai)
pranesty tiek prokurorai, tiek ikiteisminio tyrimo pareiginai. Lygiai taip pat
VTAT operatyviau gali pasidalinti turima informacija apie $eima, vaiko aplin-
ka.

o DPateikti VTAT darbuotojui papildomus klausimus (susijusius su tyrimu), i ku-
riuos atsakyti jis galéty apsilankes Seimoje, mokykloje.

o Pavesti VTAT adlikti jvertinima, su kuo i$ tévy nepilnametis nori gyventi (ypa¢
kai tévai nepasidalina vaiku), kurio i§ atstovy nori, kai skirtingi atstovai nori at-
stovauti nepilnameciui.

o Paskatint VTAT surasti nepilnameciui (daznai nukentéje ar liudytojai nepilnamediai
neturi savo advokato) valstybés ar privaty atstovaujantj gynéja.

4.2.2.2. Psichologo arba psichiatro dalyvavimas

Bendra situacija. Dirbant su nepilnamediais, daznai gali kilti jvairiy klausimuy;
ar gali prisiminti jvykius, ar suprato, ka padaré, kokig jtaka padaré jo parodymams
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kiti Zmoneés, ar krizinéje situacijoje galéjo save kontroliuoti, ar galéjo pasipriesinti

uzpuolimui, ar duoda teisingus parodymus, ar linkes fantazuoti ir t.t. | tokius klau-

simus atsakyti gali padéti psichologas arba psichiatras.
Psichologas ar psichiatras gali bati kvie¢iamas labai jvairioms uzduotims.

Jis gali:

- jvertinti vaiko gebéjimus pagal klausimus, kuriuos pateikia ikiteisminio tyrimo
pareigiinas;

- jvertinti jau pateiktus ir uzfiksuotus nepilnamecio parodymus;

- stebéti nepilnametj apklausos metu, véliau pateikti stebéjimo rezultaty iSvadas;

- pateikti bendra situacijos jvertinima apie vaika, tam tikras problemas, tipinius
elgesio budus (kai proceso dalyviams traksta Ziniy konkrec¢iu klausimu, pa-
vyzdziui, kaip paprastai veikia narkotinés priemonés nepilnamecius, kokia yra
bendra nepilnameciy vaiky, jtraukey i prostitucija, charakteristika, kokj poveikj
vaikams daro alkoholj vartojantys tévai ir t.t.). Tokia psichologo pagalba dazniau
gali bati reikalinga teismo proceso metu, bet ji gali bati batina ir ikiteisminio
tyrimo metu;

- Padéd apklausti (galimos jvairios formos: psichologas apklausia stebint ikiteis-
minio tyrimo pareigiinams; psichologas pateikia tam tikrus papildomus klausi-
mus)

- Galimos ir kitos uzduotys. Kadangi psichology ar psichiatry dalyvavimas teisi-
niuose procesuose yra retas, todel dar néra aiskios visos ju pagalbos formos.
Toliau pateikiami daZniau pasitaikantys budai, kaip pareigiinui gali padéti psi-

chologas ar psichiatras.

Eksperto-specialisto jvertinimas. Tai yra paslauga, kai pareigiinas, atlikdamas tyri-
ma, susiduria su tam tikru klausimu (dazniau klausimais), j kuriuos gali atsakyti tik
kvalifikuotas psichikos sveikatos specialistas. Tuomet vaikas yra nukreipiamas pas
specialista ar eksperta, kuris per sutartg laikg rastu pateikia iSvada.

Psichologai ar psichiatrai gali dalyvauti dviem formomis. Jie gali bati kviec¢iami
kaip ekspertai (Teisingumo ministerija tvirtina eksperty sarasa) arba kaip specialistai.
Psichologo eksperto ar psichiatro eksperto i$vada laikoma svaresne nei specialisto.
Taciau deél eksperty triakumo pareiginai j pagalba pasitelkia specialistus. Specialisto
iSvada taip pat yra svari ir pakankama.

Kada kreiptis | psichiatrq, kada — i psichologq? Tiek psichiatras, tiek psicho-
logas turi bendry veiklos sfery, bet jy darbo pobudis skiriasi. Toliau pateikiame
kriterijus, kada ikiteisminio tyrimo pareigtinas turi kreiptis | psichiatra, kada — |
psichologa.

Psichiatras padéty atsakyti | tokius klausimus, kaip:

- Ar pagal savo psichikos biiseng nepilnametis galéjo suvokti, kg daré?

- Jeigu po padaryto nusikaltimo sutriko nepilnamecio psichika, kaip pakito jo
psichiné bisena?

- Ar nepilnamediui reikalingas priverstinis gydymas?
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- Ar dél psichikos sutrikimo ne-
pilnametis yra pavojingas sau arba
aplinkiniams?

- Ar dél atlikey veiksmy nepilnametis
yra pakaltinamas?

- Ar nepilnametis yra priklausomas
nuo alkoholio ar narkotiky?
Psichologas padéty atsakyti j tokius

klausimus, kaip:

- Kokie yra bendri nepilnamecio ar
mazamecio intelektiniai gebéjimai
duoti parodymus?

- Ar mazametis arba nepilnametis su-
voke, kas su juo buvo daroma?

- Ar galéjo pasipriesinti nusikalstamiems veiksmams prie§ ji?

- Kokia emociné bisena buvo nusikaltimo metu?

- Jeigu nepilnametis nusizudé, kokia buvo jo emociné basena?

- Ar mazametis arba nepilnametis gali reiksti savo nuomong dabartiniu tyrimo
metu?

- Aryra jraigus, linkes fantazuod, ar kiti gali jkalbéti tam tikra informacija?

Kaip uzduoti klausimus rastu? Yra tokia patarlé: ,Kaip pasauksi, taip ir atsilieps.

Ji tinka ir klausimams, kurie yra pateikiami psichologui ar psichiatrui. Jeigu klausi-

mai bus labai bendro pobudzio, tai ir atsakymai gali buti tokie, kurie bylos tyrimui

neturés naudos. Todél geriausiai uzduoti labai konkrecius klausimus. Pavyzdziui,
vietoj klausimo ,Kokios yra nepilnamecio psichologinés savybés? geriau pateikti
keleta klausimuy: ,,Kokia buvo emociné busena jvykio metu ir kokig jtaka turéjo jsi-
minimui?“, ,Ar pagal savo intelektinius gebéjimus gali tiksliai atgaminti jvykius?,

»Ar yra atsparus aplinkiniy Zmoniy jtakai?“ ir pan. Galimi atsakymuy j $iuos klausi-

mus pavyzdziai: ,,Gebéjimai pakankami, kad atsiminty jvykius, gerai jsimena stresi-

nius jvykius, nepasiduoda kity jtaigai, jvykius atgamina bendrais bruozais teisingai,
gali pamirsti nereik§mingas detales...“. Toks atsakymas jums leisty laikytis nuostatos,
kad nepilnamecio parodymais reikia tikéti.

Ikiteisminio tyrimo pareigiinas néra psichologijos Zinovas. Geriausiai, jei parei-
ginas, prie§ siysdamas specialistui jvertinti, pasitarty su psichologu ar psichiatru,
kaip formuluoti klausimus. Galima susitikti, susiskambinti ir aptarti, kaip formu-
luoti klausimus. Taip netiesiogiai galima suzinoti, ar specialistas yra pajégus atsakyti
i svarbius klausimus.

Dalyvavimas apklausos procese. Kita pagalbos forma yra dalyvavimas kartu su
ikiteisminio tyrimo pareigiinu proceso metu. Cia galimos jvairios formos:

- Stebétojas-vertintojas. Ikiteisminio tyrimo pareiginas gali nesuprasti mazamecio
kalbos, savoky. Psichologas naudingas bus ne vien pateikdamas savo Zodinj ar

Psichologai atlicka svarby vaidmenj
jvairiose bylose. Jie gali dalyvauti bau-
dziamajame ar kitame procese kaip spe-
cialistai, atsakantys j pareigiiny pateiktus
klausimus, arba kaip ekspertai, atliekan-
tys atitinkamg tyrimg ir pateikiantys
jo rezultatus kaip ekspertizés isvadas.
Svarbiausias dalykas tiek psichologui
ekspertui, tiek ir psichologui specialistui
yra profesionalumas, ty. jis turi butd

kompetentingas, turéti ziniy ir jgudziy, i

tos srities, kuria uZsiima.
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radytinj jvertinima apie ap-
klausa. Jis gali pateikti toles-
niy pastaby, ar reikey atlikti
ekspertize, ar stebimi kokie
nors  psichikos  sutrikimy
simptomai, dél kuriy parody-
mai galéjo buti netikslis.

- Apklauséjas. Psichologas ar
psichiatras bity naudingas,
jeigu vykdyty visa apklausg
stebint  pareiginams  (ge-
riausiai tai atlikti apklausos kambaryje). Ikiteisminio tyrimo pareigiinas turi

Psichologo specialisto vaidmuo atlickant vaiky
apklausg taip pat yra gana svarbus. Kai kurio-
se Salyse (pvz., Norvegijoje, kartais Italijoje)
psichologas vietoj teisininky yra kvie¢iamas
atlikti vaiky apklausa. Kitose $alyse (pvz.,
Ispanijoje ar Italijoje) teiséjas gali pasikviesti

apklausa psichologa kaip pagalbininka. Tikslas

yra i$vengti tokiy klausimu, kuriy vaikas nesu-

pranta, kartais pagelbéti pareigiinui interpre-
tuoti vaiko atsakymus.

zinoti, kad tokiu atveju psichologas skirs nemazai laiko kontakto uzmezgimui,
pirminiam jvertinimui (kaip supranta, kas vyks, ar dabartiné emociné biisena
netrukdys duoti parodymus ir t.t.). Psichologo dalyvavimo trikumas gali bati jo
nepakankamos teisinés Zinios.

- Papildomy klausimy uzdavimas. Kai pareigiinas apklausia, psichologas gali
paskui pateikti papildomus klausimus. Svarbu Zinoti, kad néra kazkokio ste-
buklingo klausimo ar balso tono, kurie padéty psichologui atskleisti svarbia
informacija. Norint atskleisti fakcus su psichologo pagalba, reikey skirti daugiau
laiko apklausai.

- Krizés jveikimas. Mazamediai ir nepilnameciai i§gyvena sunkius neigiamus jaus-
mus apklausos metu. Vaikas gali net i$gyventi krize, dél kurios gali visiskai nu-
tilti, pradéti duoti neteisingus parodymus (pvz., pradeda su viskuo sutikti), kad
tik greic¢iau pasibaigty apklausa. Jeigu vaikas pradeda verkti, apklausa galima tik
tuomet, kai yra suteikiama psichologiné parama. Tai gali padaryti pats pareigi-
nas arba kviestas psichologas.

4.2.2.3. Kity asmeny dalyvavimas apklausoje

Apklausoje gali dalyvauti ir kiti asmenys. Gynéjai, sekretoriai-referentai, kiti
kviesti specialistai (vertéjas, logopedas, balistikos ekspertas ir pan.). Ikiteisminio
tyrimo pareigiinui svarbu sekti, kad dalyvaujantys asmenys nedaryty neigiamos jta-
kos procesui. Pavyzdziui, gynéjas turi daugiau teisiu, leidzianéiy jsiterpti apklausos
metu. Svarbu uztikrinti, kad tiek bendravimo stilius, klausimy pateikimas, galiausiai
bendra poza, balso tonas ar veido grimasos nedaryty netiesioginés nepageidaujamos
jtakos mazamediui ar nepilnameciui.

ltariamojo dalyvavimas, apklausiant nukentéjusi ar liudytojq nepilnametj. Reko-
menduojame, kad jtariamasis nebiity toje pacioje patalpoje, kurioje vyksta apklausa,
nes jis vienareik§miskai daro neigiamga jraka ne tik vaiko psichologinei basenai, bet
ir jo parodymams. Vietoj jtariamojo klausimus apklausos metu gali pateikti jo gyné-
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jas. Arba jtariamasis, susipaZings su vaiko parodymais, gali pateikti klausimus rastu.

Vaikas, jeigu yra batina, atsakys j klausimus papildomos apklausos metu.

Jeigu yra tokios aplinkybés, kad jtariamasis turi bati toje pacioje patalpoje, re-

komenduojame:

Nesodinkite jtariamojo priesais nepilnametj (kad, tiesiai zitrint, nebuty nuolat
matomas jtariamasis).

Pastatykite stalg ar kita kliatj tarp jtariamojo ir nepilnamecio (ar mazamecio).
Perspékite jtariamajj prie§ apklausa, kad jis negali daryti neigiamos jtakos ne-
pilnamedio parodymams. Buatina net konkrediai jvardinti, kas draudZiama
(negalima reiksti kaltinamujy repliky, neigiamai emociskai gestikuliuoti, kai
nukentéjes ar liudytojas duoda parodymus, klausimus pateikti tik tokius, kurie
siejasi su byla ir pan.).

Pasakykite apklausiamam nepilnameciui, kad jis tuoj pat pranesty pareigiinui,
jeigu jtariamasis bandé ar bandys paveikti jo parodymus (grasindamas, korido-
riuje mégindamas gasdinti, kai niekas nepastebi). Apie tai geriau pasakyti girdint
ir pa¢iam jtariamajam.

Jeigu reikia atpazinti jtariamuosius, siekite, kad tai bty daroma nuotrauky ar
vienpusio matymo stiklo pagalba.
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