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Pagrindine informacija apie tyrima

Bendra informacija apie tyrima: Informacija apie tyrimo dalyvius:
Vyriausybinio sektoriaus darbuotojy motyvacijos ir Statusas
pasitenkinimo darbu nustatymas 41 % karjeros valstybés tarnautojai

. . 43 % statutinial pareiginai
internetiné apklausa

16 % darbuotojai dirbantys pagal darbo sutartis

2 E RS

2020 m. geguzes 25 d. — liepos 31 d. Lytis Pareidos
43 % moterys 12 % vadovai
57 % vyral 88 % specialistai (neturintys pavaldziy asmeny)
darbuotojai 20 631
Amzius Darbo stazas jstaigoje
vyriausybinio sektoriaus jstaigos 121 11 % 18-29 m. 24 % iki 5 m.
26 % 30-39 m. 15% 6-10m.
. . _ 18 % 11-15 m.
m dalyvavimo apklausoje aktyvumas 48 % 30 % 40-49 m. ’ m
25 % 50 m. ir daugiau 43 % 16 m. Ir daugiau

8 % nenurode

2017 m. tyrime dalyvavo 26 139 darbuotojai iS 177 |staigos, aktyvumas — 56 %
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Informacija apie tyrime dalyvavusias jstaigas ir darbuotojus

Vyriausybés |staigos

6 |staigos 684 darbuotojai

108 darbuotojal e :
J > Statutinés jstaigos —-nmmm-

Visas vyriausybinis

VRM 5 jstaigos 8920 darbuotojy i

Sektorius i - Kitos jstaigos prie VRM i

121 jstaiga 20631 darbuotojas | 92 darbuotojal —— - |

! i 6 jstaigos 487 darbuotojali !

g '~ Kitos ministerijos i

§ 13 jstaigy 1510 darbuotojy ;
_____________________ S Y S

Papildomai tirtos temos:
Tarnybinés veiklos vertinimas
Pozilris | pokyCius

| sektoriaus jstaigos, iSskyrus tas, v
i v
v" Psichologinés pagalbos vertinimas
v
v

|

|

|

I |
I |
| !
i kuriose dirba maziau nei 30 i |
| !
I |
]

|

|

|

Sveikatos priezitros paslaugy vertinimas
Pareiginy, iSleidziamy j pensijg, tolesni planali
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Tyrimo temos

(7\ Pasitenkinimas darbu
Ir darbo sglygomis

v darbo ir darbo saglygy svarbumo vertinimas
v’ pasitenkinimo darbu ir jo sglygomis
vertinimas

|staigos mikroklimatas

v darbinés atmosferos vertinimas
v individualiy skirtumy priémimas jstaigoje
v pokyciy jstaigy valdymas

~N Motyvacija

v labiausiai motyvuojandiy priemoniy
ISskyrimas

Isitraukimas | darba

v Q12 indekso vertinimas (baziniai poreikiai;
administracijos parama; komandinis darbas,
asmeninis tobuléjimas/ augimas)

‘tﬁ Santykial su kolegomis
Ir vadovais

v bendradarbiavimo su kolegomis ir tiesioginiais
vadovais vertinimais

v tarpusavio dalykiniy santykiy vertinimas
v vadovybés veiklos vertinimas

% Darbo organizavimas
karantino metu

v darbo organizavimo vertinimas (atskiry darbo aspekty

vertinimas, teigiami ir neigiami aspektai ir pan.)
v darbo nuotoliniu badu poreikis ateityje
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Bendrai darbu savo jstaigoje patenkinti 7 IS 10 darbuotojy. Labiausiai patenkinti — santykiais su kolegomis ir vadovais, maziausiai —
darbo uzmokesciu ir galimybe daryti karjerg. Palyginti su 2017 m. iSaugo pasitenkinimas visais darbo aspektais, ypac — darbo
uzmokesciu, socialineémis garantijomis ir darbo kraviu.

e S o Teigiamas oo s,
:Iabal nepatenkintas nei patenkintas, nei nepatenkintas labai patenkmtas> vertinimas y29017 =
1
Santykiail su padalinio kolegomis I 81% +2
Santykial su tiesioginiu vadovu 76% +1
Einamos pareigos I 714% +6
Socialinés garantijos I ------ ; é-(;;----------:ié ------
Darbo ir asmeninio gyvenimo balansas I ------ (-3-9-;/;““““““: -------
Darbo turinys (pvz., uzduocCiy jvairove ir kt.) I E------655/-0-““mm:gmmﬁ
Darbo sglygos (lankstus darbo grafikas ir kt.) I o E; é-o;(; ------------ -|- -6_ ------ |
Aprupinimas darbo priemonémis I 66% +5
Bendradarbiavimas su kitais padaliniais I 64% +3
Psichologinis klimatas |staigoje 60% +5
Darbo krivis [ e0% $0 |
Darbo organizavimas &4 ;_ _____ E_> _7_0_/9 ___________ T_EE ______ ;
Kvalifikacijos tobulinimas 56% +4
Darbo uzmokestis ;’"";{;E}o """""" 120 |
Galimybé daryti karjerg jstaigoje -““ZZO;; ------------ :L -5- ------ |

VIDAUS REIKALU

MINISTERIJA PUSLAPIS §



Bendral darbu ir atskirais darbo aspektais labiausiai patenkinti vyresni nei 50 m. bei vadovai, tuo metu maziausiai patenkinti —

jaunesni nei 39 m. amziaus bei turinys 6-10 m. darbo stazg. Palyginti su kitomis grupémis, labiausiai darbu patenkinti dirbantys
pagal darbo sutartis, maziausiai — statutiniai pareigtnai. Valstybés tarnautojai labai patenkinti socialinémis garantijomis, taCiau
daug prasciau vertino darbo krivj ir darbo organizavima.

Dirbantys Darbo Neturintys
Valstybés Statutiniai pagal Vvrai Mot 18-29 30-39 40-49 20 m. ir staZzas 6-10 11-135 16 m.ir Vadovai I;?
tarnautojai | pareigdnai darbo yra erys m. m. m. vyresni istaigoje M. m. daugiau oval | pavaldzly
sutartis iki 5 m. asmeny
Santykiai su padalinio kolegomis 4,06 4,05 4,09 412 4,03 411 404 4,07 410 410 4,00 4,03 4,08 4,03
Santykiai su tiesioginiu vadovu 4,03 3,94 4,01 4,00 4,01 3,99 3,99 - - 3,94 3,95 4,00 4.02
Einamos pareigos 3,88 3,88 3,89 3,86 3,88 3,80 3,84 3,91 3,94 3,88 3,77 3,84 3,93 3,83
parbo Ir asmeninio gyvenime 3,73 3,78 379 | 377 377 | 376 | 377 | 386 380 | 371 | 375 | 380 368 | 378
Darbo salygos (lanks¢ios darbo 3,75 3,74 3,86 3,79 3,74 3,72 3,74 3,76 3,87 3,78 3,67 3,74 3,79 3,05 3,73
salygos ir kt.)
E:;:l';ﬁ;f‘a""maﬁ su kitais 3,72 3,73 3,80 3,74 3,73 3.64 3,67 3,75 3,86 3,68 3,64 3,72 3,81 3,84 3,71
Derbo turinys (UEdUoCK) [vaNove, 3,74 3,72 3,85 3,77 3,74 3,70 3,74 3,76 3,81 3,77 3,68 3,72 3,77 3,72
savarankiSkumas ir kt.)
Aprapinimas darbo priemonémis 3,68 3,66 3,79 3,71 3,68 3,64 3,64 3.71 3,76 3,67 3,61 3,65 3,74 3,63
Socialinés garantijos 4,04 3,70 4,05 3,71 4,01 3,84 3,91 3,84 3,99 3,99 3,87 3,90 3,83 4,03 4,01
Kvalifikacijos tobulinimas 342 3,64 3,46 3,61 3.46 3.50 3.45 3,52 3,63 3,46 3,38 3,49 3,62 3,70 3,40
Darbo krivis 3.41 3,58 3,67 3,61 3,47 3.0 3,50 3,93 3,58 3,95 3,45 3,45 3,57 3,39 3,48
Psichologinis klimatas jstaigoje 3,54 3,57 3,64 3,67 3,62 3,59 3,63
Darbo organizavimas jstaigoje 3,55 3,60 3,64 3,58 3,61
Galimybé daryti karjera 3,37 3,40 3,38 3,65
Darbo uZmokestis 3,32 By 3,33 3,46

Bendras pasitenkinimas darbu 3,70 3,64 3,79 3,66 3,71

3,69

Vidurkiy palyginimas (1 — labai blogai, 5 — labai gerai)

VIDAUS REIKALU
MINISTERIJA

PUSLAPIS 6



2020 m. palyginti su 2017 m. labiausiai iSaugo pasitenkinimas darbo uzmokesciu, siek tiek maziau — socialinémis garantijomis
Ir darbo kraviu.

£4,20 4,20 . —
E 2017 m. Santykiai su padalinio 2020 m. Santykiai su padalinio
5 kolegomis | kolegomis
3 ./ L oo @ o Santykiai su
2400 . / Einamos bareigos tiesioginiu vadovu
3 g Santykiai su pareig
Hesloginiu vadavu .. \. Darbo 551"9’805 .—' Socialinés garantijos if
Einamos pareigos & Bendradarbiavimas
3,80 e 3,80 su kitais padaliniais \. Aprupinimas darbc \‘
Bendradarbiavimas su Darbo salygos pnemonemls L Darbo turinys
kitais padaliniais = @
..// Darbo turinys | , Bendras
3,60 Apripinimas darbo priemonemis Socialinés garantuc:s- 3,60 o 'Darbo kruvls'f
" Prip 0 e - @ Socialinés garantijos Kvalifikacijos  i------- PO @®- Psichologinis klimatas
e '‘Bendras tobulinimas @ K —
= Kvalifikacijos ®- psichologinis klimatas Galimybeé daryti Darbo organizavimas
-é 3,40 tobulinimas _"‘“-. 3,40 karjera.
]
_ ) T e — o - -
E Galimybé daryti 'Darbc: kruws 5 Darbo organizavimas ®
a karjerg = TTTTTTTTTTTTTTTTTL L e
Jera h Darbo uzmokestis | @
3,20 \ 320 e T
Viduring reikSme el eV IAUNINe TS e e
3,00 300
£2,80 2,80
- |mmmmT T T TS s .
5 { Darbo uzmokestis ;
8 S, ; __________
-]
22,60 2,60
L 400 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00 4,00 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00
Maziau svarbu Svarbumas Labai svarbu Svarbumas

Vidurkiy palyginimas (1 — labai blogai, 5 — labai gerai), (1 — visai nesvarbu, 5 — labai svarbu) iasrexaw PUSLAPIS 7



Dominuoja teigiamas sitraukimo | darbg aspekty vertinimas: darbuotojai ypac pozityvis Darbuotoijy

vertindami baziniy poreikiy uztikrinimg. Prasciau vertinamas tik Q12 teiginys — beveik 1/3 d;fg;ﬁﬁ';:"‘(‘s’;s """ -
darbuotojy nurodé, kad per pastaruosius 6 men. vadovai su jais nekalbéjo apie jy pazanga.
Vidurkis
BAZINIAI POREIKIAI
Q1 AS Zinau, ko i§ manes darbe tikimasi I 10% 42% 43% 4,20
Q2 Turiu visas galimybes, kad darbg galécCiau atlikti tinkamai I 17% 3,91
ADMINISTRACINE PARAMA
Q3 Darbe turiu galimybe daryti tai, kg geriausiai sugebu . 21% 41% 28% 3,84
Q4 Mane pagiria uz gerai atliktg darbg 25% 32% 24% 3,53
Q5 Man atrodo, kad darbe j mane Zidri kaip j asmenybe 20% 34% 20% 3.50
s Darbe esu skatinamas tobulet 341
KOMANDINIS DARBAS
Q7  Mano bendradarbiai stengiasi kokybiskai atlikti darba | 20% 3,96
e staigoj turiu kelea trai gery draugy 391
& Dabe | mano nuomone yra atsizvelgiam: 3 65
Q10 Jstaigos misija ar paskirtis man leidzia jausti, kad 20% 3,91
mano darbas yra svarbus
TOBULEJIMAS/ AUGIMAS
Q11 Per praéjusius metus turéjau galimybe mokytis ir tobuléti 18% 3.74
Q12 Per paskutinius 6 mén. vadovai su manimi kalbé&josi 24% 2504 21% 320
apie mano pazangg 4 5 |
I:abai nepatenkintas nei patenkintas, nei nepatenkintas labai patenkinta;
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darba indeksas

imo j

Isitrauk

Zlausias
balas

T

Di

4,20

4,10

4,00

3,90

3,80
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Visas
b
sektorius
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3,73

3,60

3,90
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Palyginti su kitomis grupémis, labiau | darbg jsitrauke patys vyriausi, ilgiausiai dirbantieji bei vadovai, tuo metu maziausiai | darbg
jsitrauke — turinys 6-10 m. darbo stazg. Vadoval, palyginti darbuotojais, kurie neturi pavaldziy asmeny, geriau vertino beveik visus
teiginius, iSskyrus Q7 ir Q8.

Dirbantys

o : Darbo : Neturintys
Valstybas Statutiniai pagal - 18-29 30-39 40-49 S0 m.ir 11-15 16 m.ir : -
tarnautojai | pareiginai darbo vyral Moterys m. m. m. vyresni iﬁﬂg?: o-10m. m. daugiau Vadoval p:;;gﬁ'“
sutartis ) 4
Baziniai poreikiai
AS Zinau, ko i5 manes darbe
1 e !
tikimasi 417

Turiu visas galimybes, kad darbg
galéciau atlikti tinkamai

Administraciné parama

Darbe turiu galimybe daryti tai, ka
geriausiai sugebu

3,86 3,83 3,89

3,77 3,79 3,81 3,92

4 | Mane pagiria uZ gerai atliktg darbg

Man atrodo, kad darbe | mane Zidri
kaip | asmenybe

6 Darbe esu skatinamas tobuléti
Komandinis darbas

Mano bendradarbiai stengiasi
kokybigkai atlikti darba 98 .90 4,04
|staigoje turiu keleta tikrai gery
draugy

|staigos misija ar paskirtis man

9 | leidZia jausti, kad mano darbas yra
svarbus

Darbe | mano nuomone yra
atsizvelgiama
Tobulejimas/augimas

Per praéjusius metus turéjau
galimybe mokytis ir tobuléti

Per paskutinius 6 mén. vadovai su

4,02 3,89 3,90 3,98

3,72 3,90 3,94

376 | 385

10

3,64 3g4 | 371

11 3,92 3,62 3,85 3,73 3,77 3,73 3,75

12 | manimi kalbéjosi apie mano 3,30
pazangg
|sitraukimo balas 3,73 3,73 3,76 3,78 3,69 3,79 3,83 3,73

MINISTERIJA PUSLAPIS 10



Portretas

Neisitréuke

dazniau iki 29 m. ir 20-39 m. amziaus
dazniau turintys 6-10 m. darbo stazg
dazniau specialistai

v

‘ -
Pasyvus

dazniau 40-49 m. amziaus

lsit;'au ke

dazniau 50 m. ir vyresni
dazniau ilgiausiai dirbantys
dazniau vadovai

patenkinti 43%, nepatenkinti — 25%

visus darbo aspektus vertino prasciausiai
(ypacC prastai — DU, karjeros galimybes,
psichologinj klimatg ir darbo organizavimag)
prascCiausiai vertino jstaigos mikroklimatg ir
teisingumo jausma

patenkinti 76% (isS jy — 11% labai
patenkinti)

gana prastai vertino darbo
uzmokestj ir karjeros galimybes

patenkinti 88% (iS jy — 38% labai patenkinti)
visus darbo aspektus vertino geriausiai (ypac
gerai — santykius su vadovais ir kolegomis,
karjeros ir kvalifikacijos tobulinimo galimybes)
geriausial vertino jstaigos mikroklimatg ir
teisingumo jausma

Kas motyvuoty?

darbo uzmokestis

tinkamas darbo organizavimas ir darbo
krhvio paskirstymas

lankscCios darbo salygos

darbo uzmokestis

jdomus, patinkantis darbas
stabilumas darbe

geras psichologinis klimatas
lankscCios darbo salygos

jdomus, patinkantis darbas

savirealizacija

stabilumas darbe

IS tiesioginio vadovo gaunamas naudingas
grjizimasis rysys

VIDAUS REIKALU
MINISTERIJA
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2020 m. dominuojancios motyvacinés priemonés — darbo uzmokestis, Jdomus, patinkantis darbas, stabilumas darbe, tinkamas
darbo organizavimas ir darbo krivio paskirstymas bei geras psichologinis klimatas padalinyje.

2017 m
Darbo uzmokestis | 5300 | = 70% |
S !
Stabilumas darbe arba darbo vietos saugumas 32% E #3 A7%
Tinkamas darbo organizavimas ir darbo kravio o E
paskirstymas 31% | #4 46%
Geras psichologinis klimatas padalinyje 31% E #2 A8%
LankscCios darbo sglygos 28% 3204
Pasitikejimu ir pagar?a pare_mtg bendravimo kulttra 189% 34%
Jusy jstaigoje
IS tiesioginio ve_lgovo gaunamas naudingas 16% 31%
grjztamasis rysys
Savirealizacija 14%
Galimybé tobuléti, kelti kvalifikaciig 13% 33%
Karjeros galimybés Jusy jstaigoje 8% 24%
Galimybé prisidéti prie pokycCiy 7%
Darbo aplinkos pagerinimas 5% 21%

2017 m. buvo galima rinktis visus tinkamus atsakymus, o 2020 m. — tik tris svarbiausius.

VIDAUS REIKALU
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Jauniausius bei trumpiausiai dirbanciuosius labiau nei kitas grupes motyvuoty galimybé tobuléti ir kelti kvalifikacijg bel karjeros
galimybés. Vyriausius ir turinCius didziausig darbo stazg labiau motyvuoty stabilumas darbe ir daug maziau — lankscios darbo
sglygos. Vadovus motyvuoty jdomus patinkantis darbas, savirealizacija, pasitikejimu ir pagarba paremta bendravimo kulttra bel
galimybé prisidéti prie pokyciy, tuo metu specialistams svarbiau — tinkamas darbo organizavimas ir darbo kravio paskirstymas,
stabilumas darbe bei lankscCios darbo sglygos.

. Dirbantys i Darbo . Neturintys
valstybé_rs_ Statynplal_ pagal Vyrai Moterys 18-29 30-39 40-49 50 m. ir _sta_iag 6-10 m. 11-15 16 m. ir Vadovai | pavaldziy
tarnautojai pareiglnai darbo m. m. m. vyresni |staigoje m. daugiau asmen

sutartis iki 5 m. Y
|domus, patinkantis darbas 30% 37% 31% 37% 30% 33% 31% 34% 34% 31% 32% 32% 36% 39% 29%
iﬂ'}ﬂf darbe arba darbo vietos 29% 34% 32% 32% | 31% 6% | 28% | 31% | 37% 25% | 28% | 33% | 37% 23% 31%
Tinkamas darbo organizavimas ir 32% 30% 31% 28% | 32% 26% 30% 30% 35% 29% 30% 31% 32% 24% 32%
darbo kravio paskirstymas
E:Jgﬁn‘;?'e‘:“”"’g'"'s kiimatas 33% 28% 31% 27% | 32% 22% | 290% | 32% | 33% 28% | 27% | 31% | 33% 29% 32%
Lankscios darbo salygos 27% 27% 31% 28% 27% 33% 32% 26% 21% 32% 32% 30% 22% 20% 28%
Pasitikeéjimu ir pagarba paremta 18% 17% 19% 17% 18% 17% 15% 18% 20% 19% 16% 17% 19% 25% 18%
bendravimo kultura jstaigoje
IS tiesioginio vadovo gaunamas 17% 16% 16% 14% 18% 14% 16% 16% 18% 17% 16% 16% 17% 19% 16%
naudingas grjZztamasis rysys
Savirealizacija 13% 14% 12% 16% 12% 11% 14% 14% 12% 13% 15% 14% 13% 23% 12%
Galimybeé tobuléti, kelti kvalifikacija 13% 13% 12% 13% 13% 21% 15% 12% 9% 19% 14% 12% 10% 13% 13%
Karjeros galimybés 6% 9% 8% 8% 7% 13% 12% 7%
Galimybé prisidéti prie pokyciy 8%

Darbo aplinkos pagerinimas 6%

VIDAUS REIKALU
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Pusé darbuotojy jstaigos mikroklimatg vertina pozityviai, t. y. darbiné atmosfera juos jkvepia siekti geriausiy rezultaty, turi kritinio
zodzio laisve, 6 IS 10 nurodé, kad su jais darbe elgiasi sgziningal. 4 IS 10 darbuotojy savo darbo uzmokest] vertina kaip teisinga
rinkos atzvilgiu ir atitinkant] jy jgtdzius bei gebéjimus.

\éisiékai nesutinku nei sutinku, nei nesutinku visiSkai sutinklg

1 4
Galiu saugiai reiksti vadovams kritine nuomone ar abejones dél jstaigoje

o1

Teigiamai vertino

_ sprendziamy klausimy
9% 26% 32% 18% 50%
| jstaigos Darbiné atmosfera jstaigoje mane jkvepia siekti geriausiy rezultaty
mikroklimatas
n 7% 31% 32% 49%
a
Darbe su manimi elgiasi sgziningai
Mano darbo uzmokestis yra teisingas lyginant su kity, atliekanciy panasuy
Teisingumo 12% 25% 30% 11% 41%
jausmas
_T_ Mano darbo uzmokestis atitinka mano jgudzius ir gebé&jimus
11% 28% 27% 37%

VIDAUS REIKALU
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Palyginti su kitomis darbuotojy grupéemis, labai issiskyreé turinCiyjy 6-10 m. darbo stazg vertinimai — jie daug kritiSkiau vertino
jstaigos mikroklimatg ir labiau abejojo, ar teisingai paskirstomas darbo uzmokestis. Vadovai, palyginti su specialistais, zymial
geriau vertino Ir jstaigos mikroklimata, ir teisingumo jausma.

Dirbantys Darbo Neturintys
Valstybés Statutiniai pagal , 18-29 30-39 40-49 S0 m. ir stazas 11-15 16 m. ir : :
tarnautojai | pareiganai darbo Vyrai Moterys m. m. m. vyresni istaigoje 6-10'm. m. daugiau Vadoval p:::-:ir
sutartis iki 5 m.

Istaigos mikroklimatas

Galiu saugiai reiksti vadovams

kritine nuomone ar abejones dél 3,32 3,34 3,42 3,45 3,44 3,33 3,34 3.41 3,34

sprendziamy jstaigoje klausimy

Darbiné atmosfera jstaigoje mane

ikvepia siekti geriausiy rezultaty 3,40 3,38 3,91 3,48 3,35 3,36 3,33 3,41 3,46

Darbe su manimi elgiasi saZiningai 3,64 3,62 ! 3,72 3,60 3,62 3,62 3,76 3,64

Teisingumo jausmas

Manau, kad mano darbo uzmokestis

yra teisingas lyginant su kity, 3,06 3,05 3,07 3,08 3,03 3,12 3,02 2,96 3,19 3,01
atliekanciy panasy darbg

Mano darbo uzmokestis atitinka 3,02 300 | 299 3,04 2,98 291 | 312 2,93
mano jgudZius ir gebéjimus

VIDAUS REIKALU
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Jeigu rytoj pasillyty kitg darbg, dabartingje |staigoje:

33% 13% 54%

\

nezino

Dabartinei darbovietei lojalUs:

v’ 36% dirbandiyjy pagal darbo sutartis ir 31% valstybés

tarnautojy,

44% vyresniy nei 50 m. ir tik 27% — 30-39 m.,

37% ilgiausiai (16 m. ir daugiau) jstaigoje dirbusiy ir tik 27%

— turinCiy 6-10 m. bei 28% turinCiy 11-15 m. darbo staza,

v 39% vadovy ir 31% darbuotojy, neturin€iy pavaldziy
asmeny.

v
v

VIDAUS REIKALU
MINISTERIJA

Du trecdaliai darbuotojy néra tikri dél to, ar likty dirbti dabartinéje jstaigoje, jei jiems pasidlyty kitg darbg, taCiau 44% darbuotojy
rekomenduoty savo darboviete kitam asmeniui. Palyginti su 2017 m. si dalis iSaugo nuo 37 iki 44%.

Dabartine darboviete kitam asmeniui:

44% 21% 35%

«RTTT

"

rekomenduoty nerekomenduoty nezino
o

Dabartine darboviete rekomenduoty kitiems:

v 50% dirbandiyjy pagal darbo sutartis ir 42% valstybés

tarnautojy,

46% vyresniy nei 50 m. ir 42% — jaunesniy nei 29 m.,

50% trumpiausiai (iki 5 m.) jstaigoje dirbusiy ir 40% —

turinCiy 6-10 m. darbo staza,

v' 55% vadovy ir 42% darbuotojy, neturin€iy pavaldziy
asmeny.

v
v

2017 m. 37% 26% 36%
rekomenduoty nerekomenduoty nezino
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Darbuotojy ir gyventojy nuomoné apie valstybés tarnybos patrauklumg mazai skiriasi. Valstybés tarnyba patrauklesné moterimis

bei vyresnio amziaus zmonems. Palyginti su 2017 m. nuo 47 iki 64% padaugejo darbuotojy, kurie mane, kad darbas valstybés
tarnyboje yra patrauklus.

Darbo valstybes tarnyboje patrauklumas

Valstybés tarnautojai 64% 26% 10% Gyventojal 62% 24% 14%
, | * | " a | * | " 5
_MA7 O 06 06 0 0 o @) ___»0000.0 O
*:
2 |
pat;aukli nepatraukli nezino patraukli nepatraukli nezino
i i
Valstybés tarnyba patraukli: Valstybés tarnyba patraukli:
v 65% motery ir 59% vyruy, v 64% motery ir 58% vyruy,
v’ 72% vyresniy nei 50 m. ir tik 50% — jaunesniy nei 29 m., v 64% 36-45 m. ir 53% — jaunesniy nei 25 m.,
v 67% ilgiausiai (16 m. ir daugiau) jstaigoje dirbusiy ir v' 65% turin€iy vidutinj iSsilavinimg ir 57% — turindiy
57% — turinCiy 6-10 m. darbo staza. aukstgjj iSsilavinima,

v 63% specialisty, 52% auksdiausio ar vidutinio lygio
vadovy ir 47% studenty.

2017 m. 47% 29% 24% 2017 m. 65% 14% 21%
patraukli nepatraukli nezino patraukli nepatraukli nezino

Saltinis: VRM inicijuota gyventojy apklausa, kurig 2020 m. spalio mén. atliko Spinter tyrimai.
Y MINISTERIA PUSLAPIS 17



Darbo organizavimas karantino metu

Darbo

Dauguma darbuotojy darbo organizavima karantino metu organizavimg
tiek bendral, tiek atskirus darbo aspektus vertino teigiamai.
Palankiau darbo organizavimg vertino dirbe nuotoliniu
bldu ir vadovai.

0,

blogal nezino

Darbo kravio pokycCius (padidéjima/ sumazéjima)
karantino metu pajuto panasi dalis darbuotojy.
Valstybés tarnautojai ir vadovai dazniau juto darbo krdvio

padidéjima_ sumazejo nepasikeité padidéjo
Nuotoliniu
_ L _ o _ o 4% 22% 24% 22% 18%
Dauguma darbuotojy ateityje noréty dirbti  budu ateityje | | | |
nuotoliniu bddu. Dazniausiai — kelias T | | | | | ° “ | |
dienas per ménesj arba keletg dieny per w w w
savaite.
kiekvieng puse/ daugiau kelias dienas kelias dienas nenoréty neturi
dieng darbo laiko per per savaite per menes;j nuomoneés

menes;|

VIDAUS REIKALU
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Tyrimo rezultatal Rezultaty aptarimas Veiksmy planas

KA galvoja zmonés KODEL taip galvoja KAIP reikia reaguoti

Bendros problemos

Zmogiskuyjy istekliy valdymas / personalo politika S

Galimi sprendimo budai

Didesnis démesys jstaigos personalo politikos formavimui
............ > Dalinimasis gergja praktika tarp jstaigy, taip pat mokymasis is

Nepakankama darbuotojy motyvacija privataus sektoriaus

Nepakankamas valstybés tarnybos patrauklumas
Darbo valstybés tarnyboje privalumy isryskinimas

Menkas darbuotojy lojalumas, didelé darbuotojy kaita

Konkurencija dél darbuotojy: I\Ja.uj.qv d.arpuot(.)jq pritraukimas ir ié_laikymas - o
v su privadiu sektoriumi . Issiaiskinti kokios darbuotojy grupés pagal amziy/darbo stazg ir

v’ tarp ministerijy del kokiy priezasdéiy palieka jstaiga
v su ministerijoms pavaldziomis jstaigomis

Ir toliau pasibaigus karantinui sudaryti sglygas darbuotojams
Labai dideli lGkesciai dél nuotolinio darbo  eccmcmcce_t dirbti nuotoliniu baddu. Taikyti kitas lanksCias darbo formas.

T > Ripintis darbuotojy psichine sveikata pablogéjusia dél
Darbuotojy emociné savijauta pandemijos metu = e--------------- socialinés izoliacijos, darbo ir poilsio rézimo sutrikimo ir kt.
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AcCiu uz demesj!

Jeigu turite klausimy prasome kreiptis
egle.vileikiene@vrm.lt



